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PARTIE I

APPROCHE THEORIQUE
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INTRODUCTION : LE RISQUE DE SUBMERSION MARINE

Le risque de submersion par la mer n’est pas un risque nouveau, et ce n’est certainement pas la
premiere fois qu’il touche les zones littorales lorsque la tempéte Xynthia frappe les cotes
atlantiques en février 2010, provoquant la mort de 41 personnes (Vinet, Defossez, Rey, &
Boissier, 2012). Cependant cette tempéte a révélé combien fragiles sont les espaces littoraux et
a quel point ceux-ci — qui ont été profondément transformés par [’urbanisation et
I’artificialisation depuis les années 60, sont inadaptés faces aux risques littoraux croissants

(Fattal, 2012 ; Vinet et al., 2012).

Au-dela de ces éléments factuels, ce qui intéresse la psychologie c’est avant tout de comprendre
comment les individus qui résident sur ces zones a risques traitent ce risque et comment ils
réagissent face a celui-ci. En effet, il semble nécessaire de saisir comment les spécificités du
milieu littoral — notamment le prestige percu associé aux zones cotieres (Lemée, 2014 ; Michel-
Guillou, Lalanne, & Krien, 2015) — peuvent étre a 1’origine de différences importantes dans la

facon dont le risque est percu et traité.

Cependant, il convient de mieux définir d’abord I’objet de cette recherche et de se pencher sur
la submersion marine en tant que phénomene. Nous ferons ensuite un panorama de la perception
du risque en psychologie (Chapitre 1), abordée dans ce travail selon deux axes complémentaires
qui répondent en fait a deux questions : D’une part, comment les individus pergoivent ils le
risque en termes de représentation, selon quel contenu ? D’autre part, comment ce risque est-il

évalué en termes de gravité et de vulnérabilité percue ?

Nous nous intéresserons également a la facon dont les individus font face a ce risque, comment
ils s’y adaptent (Chapitre 2). Pour cela nous nous intéresserons d’une part aux stratégies de
coping mobilisées pour faire face au risque mais également, sur le plan de la santé
psychologique, nous nous intéresserons aux répercussions du risque en termes d’anxiété. Enfin,
la question de la prise en compte du lien au territoire ainsi que des spécificités des zones

littorales sera ici traitée sous I’angle de I’attachement au lieu (Chapitre 3).
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1) Définitions

1.1.Les risques naturels

Pour comprendre la facon dont la submersion marine va étre appréhendée par la psychologie
de I’environnement, il convient de s’intéresser en amont aux risques naturels. Ceux-ci
constituent en effet une catégorie limitée de risques qui ont tous en commun d’étre la
conséquence d’un agent naturel dont I’intensité est anormalement élevée et d’étre en méme
temps d’une actualisation peu probable, mais d’une gravité élevée (Guinchard & Debard, 2014).
Ces caractéristiques fondamentales vont avoir un impact direct sur la fagcon dont les individus
percoivent et traitent ces risques. A cela, nous ajouterons d’ailleurs que ces « phénomenes
violents ou extrémes, d’origine météorologique ou climatique peuvent se déclencher en
n’importe quel point de la planete » (Organisation Mondiale de 1a Météorologie, 2015) et que
la distance entre le point d’origine du risque et le lieu ou il va s’actualiser peuvent étre
extrémement distants, tant sur une échelle géographique que temporelle (Fleury-Bahi, 2008,

2010).

Du point de vue de la gestion de ces risques, le risque naturel est « la conséquence d'un aléa
survenant dans un milieu vulnérable » (Bourrelier, 1997) — la vulnérabilité étant ici définie
comme la mesure des dommages matériels et humains. Face a cela, on peut souligner
I’existence d’un certain nombre de mesures (plan ORSEC, zonage des risques, expropriation
pour cause de sécurité publique, Plan de Prévention des Risques,...), qui cependant ont pour
inconvénient principal de reposer sur une perception et une appréhension experte ou politique
des risques naturels. De plus, I'incontrdlabilité et 1’'imprévisibilité des risques naturels
demeurent problématique, et malgré ces mesures, il reste difficile de prévenir ou empécher ces

risques, et d’en minimiser I’impact sur les territoires et les vies humaines.

Ainsi, pour De Vanssay (2003), la catastrophe naturelle demeure un événement traumatique,
qu’elle soit d’origine naturelle ou anthropique et va profondément affecter le systeme de
croyances et de valeurs fondamentales des individus, en méme temps que leurs relations
sociales et a l’environnement (c’est-a-dire qu’ils vont «s’en construire une image de
phénomenes accidentels et imprévisibles, liés a une certaine fatalité » (Weiss, Colbeau-Justin,
& Marchand, 2006, p. 145)) et c’est sous cet angle que la psychologie de I’environnement vient

s’intéresser a ces risques environnementaux.
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1.2.La submersion marine

Les zones littorales sont particulierement exposées aux risques naturels. Ainsi, pour Deboudt,
trois types de risques naturels sont intrinsequement liés a ces zones (Deboudt, 2010a) :

- le retrait de la ligne de co6té, qui peut entrainer une érosion des falaises ou des dunes, avec
un renouvellement sédimentaire insuffisant des plages ;

- des épisodes de submersion marine ;

- la migration des cordons dunaires vers I’intérieur des terres.
Plus particulierement, nous parlerons ici du risque de submersion marine. Celui-ci pouvant étre
définit comme « une inondation temporaire de la zone cotiere par la mer dans des conditions
météorologiques et marégraphiques sévéres » (Ministére de 1’Ecologie, du Développement
Durable et de I'Energie, 2016). Si pour certains auteurs la qualification de risque naturel pour
parler de la submersion marine serait soumise au débat — ’origine de ces catastrophes se
trouverait plutdt du coté de la pression démographique exercée sur les territoires menacés de
submersion (voir par exemple Lemartinel (2001, 2009)) — nous considérerons ici que le
caractere « naturel » du risque de submersion marine prévaut, en ce que sa causalité est d’abord

attribuée par les individus au milieu naturel et non a I’installation humaine.

Par ailleurs, il est encore possible de distinguer deux types de submersion marine que nous
définirons ensuite. Le risque de submersion « a court terme », 1ié a un épisode météorologique
exceptionnel — ou paroxysmal — s’opposant ainsi au risque de submersion a long terme, lié a la
hausse globale du niveau des océans. Cependant, si cette distinction est essentielle pour mieux
cerner 1’objet de cette étude, il apparait que dans les faits, les mémes facteurs sont susceptibles
d’avoir un effet sur la gravité et la probabilité du risque sur les zones cotieres ainsi que
d’augmenter la vulnérabilité des personnes qui résident sur les cotes. C’est-a-dire que la hausse
globale du niveau des océans et le déreglement climatique sont autant des facteurs de la

submersion a long terme que de la submersion a court terme par la multiplication et

I’amplification des phénomenes météorologiques violents.

1.2.1. Le risque de submersion bref lié a un événement météorologique paroxysmal.

Il s’agit d’un phénomene relativement rare mais impressionnant et généralement brutal, qui

résulte de la conjonction entre des phénomenes climatiques extrémes (dépression
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atmosphérique, tempéte,...) et de fortes marées, ce qui a pour conséquence d’entrainer une forte
surcote du niveau de la mer (Chaumillon et al., 2017 ; Garry, Graszck, Toulemont, & Levoy,
1997 ; Service Hydrographique National, 2017). Ces conditions extrémes initiales peuvent étre
de différents types (raz-de-marée ou tempéte), cependant, dans le cadre de la facade Atlantique,
on écartera le risque de submersion résultant d’un raz-de-marée car il est jugé peu probable par

les experts (Mairie des Moutiers en Retz, 2012).

Si ces conditions sont réunies, la submersion marine peut résulter de trois cas de figures
(Violeau, 2001). D’abord, il est possible que par I’effet des phénomenes climatiques le niveau
du plan d’eau (différence entre le niveau marin observé et le niveau prédit de la marée) dépasse
le niveau des ouvrages de protection des cotes ou le niveau des terrains de bord de mer. Un
second cas de figure passe par la rupture des ouvrages ou des cordons de protection naturels de
la cote qui se retrouvent alors a découvert. Enfin, il est également possible que le phénomene
de submersion résulte d’un franchissement des barrages naturels ou artificiels de la cote des
déferlements importants de vagues (Association des CESER de I’ Atlantique, 2015 ; Violeau,
2001). Dans ce dernier cas de figure, ce sont des terrains en retrait par rapport a la mer, situés
sous le niveau de la mer, qui sont inondés apres le passage de quantités importantes d’eau par-

dessus les ouvrages de protection.

Dans ces différents cas de figures, si I’on excepte la nature des ouvrages ou des barrages de
protection des zones cdtieres, qui peuvent €tre naturels ou artificiels, on retrouve le méme
phénomene d’inondation des zones de bord de mer par la mer. Dans tous ces cas de figure, les
mémes conséquences sont donc susceptibles de se retrouver. Celles-ci peuvent étre d’ordre

matériel ou humain.

1.2.2. Lerisque de submersion a long terme lié au changement climatique.

L’évaluation et la prévention du risque de submersion marine a long terme est plus difficile que
celle du risque a court terme, et donne plutot lieu a des estimations. La submersion a long terme
est en tout cas tres liée au phénomene global de réchauffement climatique et a la montée du
niveau des océans qui résulte a la fois de la fonte des glaces et de I’expansion des océans, due
a la hausse des températures (Gaufres, 2007). Cependant, ces phénomenes €étant encore mal
connus, leurs conséquences sont en définitive difficilement prévisibles et vont plutdét donner

lieu a des projections, sur la base de scénarios, comme celles rendues par le GIEC.
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En effet, si dans son Séme rapport, le GIEC qualifie le réchauffement du systéme climatique de
« sans équivoque » (Organisation Mondiale de la Météorologie, 2008, p. 77) et attribue en partie
ce changement aux activités humaines, les estimations rendues font état d’une augmentation
probable de la température moyenne du globe comprise entre 1,9°C et 4,6°C, avec une
augmentation consécutive du niveau de la mer située entre 26cms a 1m a ’horizon 2100 selon

le modele considéré (Intergovernmental Panel on Climate Change, 2013).

Sur cette base, il demeure de vastes incertitudes quant a nos connaissances sur le réchauffement
climatique et sur ses conséquences. Notamment, en ce qui concerne la multiplication et
I'amplification des phénomenes climatiques et météorologiques violents. Ainsi, Wahlstrom
(2009) formule I’hypothese que I'élévation du niveau de la mer associée au déreglement
climatique devrait entrainer I'augmentation des ondes de tempéte et de fait, des phénomenes de
crues et de submersion marine. Pour autant il convient de modérer de tels propos, en effet, si le
changement climatique est un parametre qu’il importe de prendre en compte, son impact sur les
tempétes dépend largement des régions et une telle tendance ne saurait étre généralisée au
niveau de I’ Atlantique Nord ol les phénomenes de tempétes demeurent trop peu fréquents pour
révéler une véritable tendance (FitzGerald, Fenster, Argow, & Buynevich, 2008 ; Hénalff,

Meur-Ferec, Le Berre, & Michel-Guillou, 2014 ; Nicholls & Cazenave, 2010).

Les phénomenes de surcote peuvent élever le niveau de la mer de plusieurs dizaines de
centimetres a plusieurs metres dans les cas exceptionnels, au-dessus du niveau normalement
atteint par la marée. Face a cela, 1’élévation de 3mm/an en moyenne du niveau de la mer
consécutive au réchauffement climatique apparait bien négligeable, cependant, il est nécessaire
de considérer I'impact d’une telle élévation a 1’horizon du sieécle prochain, dont I’impact ne

peut étre négligé (Church & White, 2006 ; Hénaff et al., 2014 ; IPCC, 2007).

En conclusion, on peut dire avec une certaine prudence qu’un relatif consensus semble exister
sur la maniere dont le changement climatique va agir sur les zones littorales et que les
différences relevées entre les différentes projections sont moins des questions de nature que de

degré de manifestation (Organisation Mondiale de la Météorologie, 2008).

2) La gestion du risque submersion marine

Au-dela de la simple définition du phénomene de submersion marine et de son ancrage dans le

contexte plus large du changement climatique, il convient également de dire ici un mot a propos
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des méthodes utilisées dans le champ de la géographie pour établir le zonage de ces submersions
et de leurs enjeux, ainsi que de la transposition de ces zonages dans le champ du droit

administratif francais.

2.1.En géographie

Tout d’abord, il faut noter que 1I’établissement d’une carte précise des zones qui sont soumises
au risque de submersion reste une opération difficile. L actualisation de ce risque dépend de
nombreux parametres et le zonage des territoires concernés ne peut étre fait qu’au moyen
d’études et de relevés de terrain importants, sur terre et en mer. A titre d’exemple, il est ainsi
nécessaire pour discriminer les zones a risque de connaitre (Commissariat général au
développement durable - Service de I’observation et des statistiques, 2011) :

- la morphologie des cotes et la bathymétrie qui vont permettre de caractériser les

courants marins, ainsi que les modes de propagation et de déferlement des vagues ;

- les niveaux marins extrémes atteints ;

- laltimétrie précise des zones a cartographier ;

- Dexistence, la nature et I’état des ouvrages de protection.
A cela, on ajoutera que la vulnérabilité des individus qui résident sur ces zones a risque est
encore plus complexe a mesurer. Ainsi, Mercier et Chadenas (2012) reviennent-ils sur
I’établissement des « zones noires » (zones d’extréme danger définis par la circulaire du 7 avril
2010 consécutivement a la tempéte Xynthia). Cette circulaire définit cinq critéres de
vulnérabilité : 1a hauteur d’inondation probable, la distance a I’ouvrage de défense, la cinétique
de la submersion, la résistance des batiments a I’inondation et la cohérence de I’ensemble urbain
(Ministére de I’Ecologie, du Développement Durable et de la Mer, & Ministére de 1’ Intérieur,
de I’Outre-Mer et des Collectivités Territoriales, 2010). Méme si quatre de ces cinq critéres
sont « a priori faciles a traduire en termes de cartographie » leur traduction pratique demeure

problématique (Mercier & Chadenas, 2012, p. 50).

De la méme fagon, Creach, Mercier et Pardo (2014) ont développé un indice de Vulnérabilité
Instrinséque Extréme (VIE) afin de délimiter les zones a risques, plus prompt a mesurer le
niveau de dangerosité des ensembles résidentiels face au risque de submersion marine et plus
simple & mettre en ceuvre. L utilisation de cet indice, reposent sur quatre criteéres (hauteur d’eau
potentielle, distance aux ouvrages de protection, typologie architecturale des constructions et

proximité d’une zone refuge), certains auteurs notent sa tendance a surestimer les hauteurs
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d’eau dans certaines situations (Breilh, Chaumillon, Bertin, & Gravelle, 2013 ; Creach,
Chevillot-Miot, Mercier, & Pourinet, 2016) et Creach et al. (2014) notent qu’il serait nécessaire
de coupler cette méthode avec les données d’occupation des ménages afin d’obtenir des

mesures plus précises.

N

Si I’on passe a présent de 1’échelle locale a 1’échelle globale et si ’on considere 1’écart
important — déja évoqué — existant entre les différents scénarios proposés par le GIEC
concernant le changement climatique global, on comprend que les prévisions ainsi réalisées
demeurent hypothétiques. Loin de vouloir réformer le champ de la géographie, on notera
combien, dans le champ de la psychologie, il peut étre déstabilisant pour des individus non-

experts et résidents de zones a risque de se repérer au milieu de ces différentes mesures.

Ainsi, si le phénomene de submersion marine a entrainé de nombreuses publications suite a la
tempéte Xynthia (2010), on retiendra que la majorité de ces études soulignent surtout la

complexité des causes a I’origine de la catastrophe (Vinet et al., 2012).

2.2.Le millefeuille administratif francais

Des phénomenes de submersion marine ont eu lieu de tous temps. A 1’échelle du siecle dernier
seulement on dénombre ainsi pas moins de trois épisodes majeurs de submersion marine, en
1924, 1940 et 1957, pour les seules régions de la Vendée et de la Charente Maritime (Garnier
& Surville, 2010 ; Vinet et al., 2012). Pourtant, la gestion de ces événements semble relever du
casse-téte.

En quelques mots... Face au bilan des inondations de ces derni¢res décennies en Europe, la
directive 2007/60/CE (Parlement Européen & Conseil de 1’Union Européenne, 2007) —
également appelée « directive inondation » - de la commission européenne entend organiser

I'évaluation et la gestion des risques d'inondation.

En France, c'est la loi Grenelle 2 qui transpose la directive européenne dans le droit national et
organise la stratégie de gestion du risque inondation sur le territoire (Assemblée nationale,
2010) ainsi que le décret n° 2011-277 du 2 mars 2011 relatif a I’évaluation et a la gestion des

risques d’inondation compléte les dispositions 1égislatives (Conseil d’Etat, 2011).

Au niveau de 1'Etat, une Stratégie Nationale de Gestion du Risque Inondation définit les criteres
qui vont permettre d'évaluer la gravité des risques d'inondation. L’échelle de travail retenue

pour la mise en ceuvre de la directive inondation est celle des grands bassins hydrographiques
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appelés "districts hydrographiques".

Dans chaque district est engagée une « Evaluation Préliminaire d'Evaluation des Risques
d'Inondation » (EPRI) qui doit permettre d'identifier les « Territoires a Risques d'Inondation »

(TRD).

Une fois ce repérage des risques effectués ainsi que leur zonage, un « Plan de Gestion des
Risques d'Inondation » (PGRI) est décidé au niveau de chaque district et traduit au niveau des
localités sous forme de stratégies locales (PPR, PPRL, PAPL...) (Direction Générale de
I’Environnement, de I’Aménagement et du Logement de Bretagne, 2012). Parmi ces plans de
prévention, les Plans de Prévention des Risques Littoraux (PPRL) ont pour objectif d'organiser
la stratégie de prévention locale en collaboration entre le gouvernement national et le
gouvernement local (Deboudt, 2010a) et associent les populations locales lors de leur

élaboration (principe de la gestion participatives des risques) (Deboudt, 2010b).

Ces PPRL précisent les zonages réglementaires, sur la base d’une superposition des aléas et des
enjeux avec les principes généraux d'élaboration du PPRN, c’est-a-dire, la prise en
considération : de plusieurs aléas spécifiques et li€s au littoral sur un méme espace (recul du
trait de cote, submersion marine, migration dunaire, choc de vagues,...), de différents niveaux
d'aléa qui vont s’inscrire dans différentes temporalités (un aléa de référence et un aléa a
échéance 100 ans), des bandes de précaution derriere les ouvrages de protection (Direction

Générale de la Prévention des Risques & Service des Risques Naturels et Hydrauliques, 2014).

En résumé, a I’issue de ce processus, 3 zones sont délimitées qui correspondent en fait a 3

estimations différentes (Le Berre, Bailly, Philippe, & Kato, 2014) :

- une zone d’aléa exceptionnel fort, qui délimite 1’espace qui se situerait a plus de 1m
sous le niveau exceptionnel de référence et présenterait un danger de mort ;

- une zone d’aléa exceptionnel moyen, qui délimite 1’espace qui se situerait entre 0 et Im
sous le niveau exceptionnel de référence ;

- une zone d’aléa exceptionnel futur, (incluant les 0,6m d’élévation du niveau marin
retenu par la circulaire du 27 juillet 2011 (Ministére de 1'Ecologie, du Développement
Durable, Des Transports et du Logement, 2011b), dont on a par ailleurs déja évoqué la

grande incertitude).
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Un certain nombre de critiques peuvent cependant étre formulées concernant cette gestion des
risques. La plupart des mesures ici présentées existaient déja avant les années 2000.
Notamment, la loi Barnier en 1995 instaurait les PPRN et les possibilités d’expropriation
(Assemblée nationale, 1995). La tempéte Xynthia en 2010 et la nécessité d’appliquer la
directive européenne « inondation » de 2007 ont précipité le calendrier juridique et de
nombreux outils ont été mis en place dans la précipitation. Dans les faits, les différents textes
juridiques et stratégiques (PPR, PPRN, PAPI, PCS, PSR...) se multiplient et se croisent et il est
extrémement difficile pour les élus locaux de les appliquer.

Ainsi, si a I’échelle communale le maire est chargé de veiller a I’organisation des secours et a
la prévention des accidents et des risques qui menacent sa commune (Assemblée nationale,
2014) — tout refus dans la mise en ceuvre de cette politique pouvant étre contesté et sanctionné
par la juridiction administrative — la multiplication des organes chargés de la gestion des risques
(qui se répartissent selon 1’échelle géographique envisagée (locale, territoriale, nationale) et
I’objectif & poursuivre (prévenir, adapter, faire face a la situation de crise, réparer)) vient
brouiller ses prérogatives. Parmi ces organes, les communes, groupement de communes, les
préfectures, les DREAL,... On prendra exemple pour conclure du large décalage entre les
prévisions des conséquences du passage de Xynthia sur la Vendée effectuées par Météo-France
et 'IFREMER, qui se sont vérifiées a une dizaine de centimétres pres, et I’absence de mesures
prises du fait d’une répartition floue des responsabilités face a I’événement (Chauveau et al.,
2017).

En définitive, si on observe au niveau local une multiplication des Plans de Prévention des
Risques afin de délimiter les zones a risques, cette évaluation se fait avec des degrés de
difficultés et d’imprécisions variables, et relévent dans tous les cas du domaine de I’ expertise.
Or, de tels moyens d’évaluation sont de fait inaccessibles au public et les mesures prises par les
pouvoirs publics afin de lutter contre le risque de submersion marine peuvent €tre non
seulement incomprises mais également faire I’objet de vives contestations. Surtout dans les cas
ou elles parasitent la vie quotidienne d’une ville (mesures contraignantes, expropriation, baisse
de la valeur du bati,...) (Canobio, 2007).

Dans le cas de la submersion marine tout particulicrement, on a observé de forts phénomenes
de réactance et d’incompréhension de la part des habitants des zones sinistrées ou menacées
face a ces différentes mesures — particulierement des suites de Xynthia et de la mise en place
de « zones noires » d’expropriation. A ce titre, nous nous contenterons de reprendre les propos
de Christine Baffoux-Keys, présidente de I’ Association amicale des résidents de la pointe de

I’ Aiguillon (Aarpa) : «On ressent une grande colere [...] On sert d’exemple, on ne sait pas
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pourquoi. Certaines des maisons concernées n’ont pas eu d’eau [lors de Xynthia, ndlr], alors
qu’a l'ile de Ré, en face, ¢ca a été bien inondé a certains endroits, mais il ne s’est rien passé»
(AFP, 2014) — des propos qui font écho a ce que I’on a pu nous-méme entendre dans de

précédents travaux (Lemée, 2014).

3) Apport de la psychologie sociale de I’environnement a 1’étude de la perception du risque de

submersion marine

Dans le champ de la psychologie sociale et environnementale appliquée a 1’étude des risques,
on sait combien les différences entre les perceptions dites « naives » des habitants de zones a
risques vont se distinguer de celles d’individus experts ou de celles des gestionnaires (Chauvin,
2014). De méme, la connaissance scientifique du risque ne garantit pas I’adoption de conduites
adaptées pour faire face a la menace (Vanderlinden et al., 2017 ; Weiss, Girandola, & Colbeau-
Justin, 2011). Enfin, a I’issue de ce bref panorama, nous avons vu combien ces mesures
« expertes » (cartographies, plans de prévention,...) possedent elles-mémes leurs limites et
combien celles-ci peuvent engendrer d’incompréhension et de rejets de la part des populations
exposées.

Sur ce point précisément, la psychologie sociale, nous permet de mieux comprendre les
phénomenes qui sous-tendent la perception du risque et sa gestion par les individus. En effet,
le plus souvent, lorsque les individus se défient de la réalité « objective », c’est-a-dire, de
I'évaluation des experts, on considere cette évaluation comme irrationnelle ou faillible.
Cependant, plutot que de simplement opposer la perception des experts et celle des individus
« tout venants », il apparait plus intéressant de considérer que cette évaluation découle de
variables contextuelles et personnelles, d'un environnement social politique et culturel qui
jouent un role important dans la perception du risque. En effet, pour Rouquette (2006) les
risques environnementaux, industriels ou naturels, ne peuvent étre réduits a de simples objets
empiriques et objectifs, au contraire, il s’agit d’objets construits et portés par la pensée sociale.
Responsables politiques, experts et non experts se situent tous dans un rapport au risque qui
n’est ni univoque, ni monotone, ni objectif (Rouquette, 2006).

Dans le cadre de ce travail, nous proposons donc de traiter de la perception du risque de
submersion marine chez des individus résidents de zones a risques de submersion marine au
travers de deux axes d’étude complémentaires, ainsi que le proposent Michel-Guillou et Meur-
Ferec (2017). C’est-a-dire, selon deux approches de la psychologie sociale qui peuvent étre

distinguées comme suit : la premiére s'intéresse aux processus individuels et aux
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fonctionnements cognitifs, cette approche est plus connue sous le nom d’évaluation du risque.
La seconde approche s'intéresse davantage aux processus sociaux et contextuels derriére le

risque, on parle alors de représentations sociales du risque.

Cette approche duelle présente a nos yeux un avantage certain : en quelques mots, si I’étude de
I’évaluation du risque, par le biais du paradigme psychométrique, nous permet de renseigner la
facon dont les individus non experts vont estimer un risque donné sur un certain nombre de
dimensions (traditionnellement, gravité, probabilité et vulnérabilité percue), une telle approche
ne nous dit rien quant a la facon dont ces individus se représentent le risque, en termes de
contenu. L’apport des représentations sociales est en effet fondamental dans le champ de la
psychologie de I’environnement et doit nous permettre de comprendre la facon dont les
individus appréhendent le risque, construisent leurs connaissances et nous fournir un cadre
solide d’interprétation des comportements déployés par les individus (Moser, 2006). C'est-a-
dire de prendre en considération des aspects plus généraux, liés a I’histoire, au vécu, et
d’inscrire notre étude du risque de submersion dans un contexte social, économique et culturel
déterminant dans la construction de cette connaissance « naive » du risque (Joffe, 2003 ; Moser

& Uzzell, 2003).

Spécifiquement, dans le cas des risques cdtiers, il semble nécessaire de mieux comprendre
I’évaluation et la représentation du risque de submersion marine chez les non experts afin
d’éviter le rejet systématique des politiques de gestion du risque (Goeldner-Gianella, 2007 ;

Gonzalez-Riancho, Gerkensmeier, Ratter, Gonzalez, & Medina, 2015).
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CHAPITRE 1 : LA PERCEPTION DES RISQUES ENVIRONNEMENTAUX

Percevoir un risque, c’est pour les individus non experts composer avec un environnement
complexe dont ils ne maitrisent pas forcément toutes les clés, et produire une connaissance qui
va servir de moteur aux actions et comportements produits en lien avec ce risque. Dans le cadre
de ce travail, plus particulierement, deux axes de travail vont étre développés — en
complémentarité et non en opposition — pour répondre a cette question de la perception du
risque par les non experts. Ainsi, va-t-on aborder la question de 1’évaluation du risque (Partie
I) avant d’aborder celle de la représentation du risque (Partie II). Nous terminerons en évoquant
la notion d’implication personnelle (Partie III) et ses relations avec 1’évaluation du risque et les

représentations sociales.

Par ailleurs, en préambule de ce chapitre, il convient de noter également que si I’on observe ces
dernieres années une recrudescence du nombre de publications consacrées a la perception du
risque de submersion marine dans le champ de la psychologie sociale de I’environnement, cette
littérature a dii parfois étre écartée. En effet, il faut noter que toute perspective de comparaison
entre la situation du territoire francais face au risque de submersion marine et d’autres territoires
(Etats-Unis, Japon,...) doit étre faite avec prudence car elle est susceptible de biaiser nos
analyses. En effet, si ’on considére par exemple le cas du Japon, il s’agit d’un territoire
fréquemment touché par des événements de submersion marine — lesquels sont notamment liés
aux séismes et aux raz de marée qui touchent fréquemment 1’archipel japonais — il ne s’agit
donc pas d’événements isolés ou marginaux. Le risque naturel est ancré dans la culture
japonaise et le pays compte parmi les mieux préparés en cas de catastrophes naturelles (Georgel,
2005). De 1a méme facon, de nombreux travaux se sont succédés suite a la tempéte Katrina aux
Etats-Unis qui a entrainé une importante submersion par la mer dans la région de la Nouvelle-
Orléans (voir par exemple : Eisenman, Cordasco, Asch, Golden, & Glik, 2007). Pourtant, il est
difficile de faire un parallele entre cet événement — dont les victimes sont en majorité afro-
américaines et issues de classes sociales défavorisées — et la situation de nos zones littorales a
risques qui attirent massivement des population dgées depuis ces derni¢res décennies (Vinet,

Boissier, & Defossez, 2011 ; Vinet et al., 2012).
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I - L’EVALUATION DES RISQUES ENVIRONNEMENTAUX

Avant de définir le « risque », un mot sur la notion de danger qui lui est intimement liée. En
effet, si I’on considere que le danger est un événement, un élément ou une situation susceptible
de nuire aux hommes ou a I’environnement, le risque consiste alors en la probabilité que ce
danger survienne effectivement et que ses conséquences se manifestent (Leplat, 2003).

En d’autres termes, le risque n’est autre que la probabilité qu’une ou plusieurs personnes, ou
I’environnement, subissent un préjudice ou des effets nocifs résultant de 1’exposition a un
danger latent (Kouabenan, Cadet, Hermand, & Sastre, 2007).

Dans une perspective historique, nous commencerons par une rapide présentation de la
conception « formelle » du risque, qui considere le risque comme I’équation entre la probabilité
d’occurrence et la gravité des conséquences. Nous verrons ensuite comment, selon une
conception « psychosociale et sociocognitive », 1I’étude du risque peut étre vue plutdt comme

un produit subjectif issu de facteurs divers (Chauvin, 2014).

1) LA CONCEPTION « FORMELLE » DU RISQUE

On doit la notion de risque ainsi que ses premieres modélisations aux domaines de la finance et
des assurances. Le risque y est alors considéré comme une équation dont le but est de maximiser
les gains et de minimiser les pertes afin de rendre compte du degré de dangerosité des
investissements (Cadet & Kouabénan, 2005 ; Leneveu & Laville, 2012 ; von Neumann &
Morgenstern, 2007). Classiquement, le risque peut alors étre évalué sous la forme du rapport

suivant (Bradford et al., 2012 ; Kron, 2002) :
Risque = Probabilité d’occurrence du danger x Importance des conséquences du danger

Dans cette conception, on retrouve ainsi deux dimensions : probabilité et gravité. Par ailleurs,
il est également possible d’intégrer a ce rapport des probabilités subjectives traduisant un degré
de croyance émis par les gestionnaires du risque — et non pas par des individus non-experts. On

parle alors de modele a utilité espérée subjective (Rabin, 2000).

Une telle conception du risque est par défaut fortement limitée. Quelle que soit 1’échelle de
mesure employée, il peut €tre rapidement délicat — si ce n’est impossible — de quantifier

probabilité et gravité des risques pour des risques environnementaux dont on a déja souligné
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I’imperceptibilité et la prévisibilité limitée — et ce d’autant plus chez des individus non-experts
qui vont évaluer le risque a partir d’un point de vue subjectif, au contraire des sujets experts qui
vont plutdt le traiter a partir de données objectives (Fleury-Bahi, 2010 ; Slovic & Peters, 2006).
Dans le champ de la psychologie, il est donc nécessaire de dépasser cette conception qui fait

I’impasse sur les facteurs subjectifs a I’ceuvre dans la perception du risque.

2) LE RISQUE EN PSYCHOLOGIE

En psychologie, on considére que face a I’extréme difficulté qu’il peut y avoir a quantifier de
facon objective la probabilité et I’importance des conséquences d’un risque, les individus vont
I’estimer de facon subjective. Ce qui rend par nature 1’évaluation du risque tres dépendante des
facteurs individuels (Slovic, 1999, cité par Chauvin & Hermand, 2006 ; Coppieters, Parent,
Lagasse, & Piette, 2004). De cette maniere, si I’évaluation du risque demeure un processus qui
consiste a aboutir a une valeur globale (numérique) a partir de plusieurs sources différentes,
toute différence de perception est ainsi intimement liée a une évaluation différente du risque et

de ses enjeux (Cadet & Kouabénan, 2005).

Nous considérerons ainsi 1’existence de deux volets au sein de I’évaluation du risque : un
premier volet sémantique, relativement consensuel, qui va consister a caractériser une situation
selon si elle est ou non a risque. Le deuxieme volet, évaluatif, qui va en revanche entrainer une
multitude d’évaluations du risque différentes en I’absence d’un référentiel précis (Cadet &

Kouabénan, 2005).

Cela étant, si on parle de risque subjectif, d’évaluation individuelle, celle-ci n’appartient pas a
I’individu seulement. L.’évaluation du risque est en effet fortement influencée par des facteurs
sociaux et environnementaux (Coppieters et al., 2004). On pourrait parler de cette évaluation
personnelle comme d’une articulation entre facteurs sociaux, environnementaux et personnels,
c’est-a-dire que les expériences passées et les connaissances que les individus possedent sur le

risque vont participer a cette évaluation (Cutter, 1993 ; Lupton, 1999).

En d’autres termes, le milieu physique entretient des rapports avec les milieux sociaux, culturels
et psychologiques. Sur cette base, les citoyens élaborent « leur propre systéme de croyances sur
la nature du risque provenant d’une catastrophe » (Garcia-Mira & Real Deus, 2006, p. 139)

ainsi qu’ils «élaborent, développent, forment et reformulent la perception de leur

25



environnement de facon a ce qu’il s’ajuste au mieux a leurs besoins » (Garcia-Mira & Real
Deus, 2006, p. 139).

Dans le domaine de I’environnement, les incidents industriels majeurs de la fin du XXéme
siecle et la multiplication des événements naturels exceptionnels ont rendu peu vraisemblable
I’objectif du « risque zéro » (Beck, 2013 ; Fleury-Bahi, 2010), d’autant plus que les risques qui
menacent les sociétés actuelles sont le plus souvent imperceptibles (radioactivité, pollution de
l'air, pollution des sols,...) — c’est a dire que I’appréhension des risques environnementaux ne
va pas se faire sur la base d’une perception sensorielle du risque mais grace a des sources
d’informations qui vont étre a 1’origine d’attitudes, jugements et comportements vis-a-vis du
risque (Gattig & Hendrickx, 2007). Une partie au moins de cette appréhension va se faire sous
I’angle de I’affect et du ressenti (Chauvin, 2014). De plus, ces risques ne menacent plus
seulement le lieu d'émergence du risque mais des espaces plus vastes (régions, pays, monde)
(Beck, 2013). Il devient dés lors impossible de se reposer sur une expérience ou une perception
concrete du risque, de méme qu’« il ne s’agit plus aujourd’hui d’éliminer le risque mais plus

modestement de le gérer » (Peretti-Watel, 2010, p. 17).

A cela, nous ajouterons encore que le type de risque environnemental va jouer et qu’un certain
nombre d’auteurs ont jusqu’ici montré qu’un risque environnemental va étre pergu
différemment selon que celui-ci est d’origine anthropique ou naturelle (Brun, 1992 ; Cardoso-
Junior & Scarpel, 2010, 2012). Dans les faits, on observe ainsi que les individus acceptent

mieux les risques naturels, notamment a proximité du lieu de résidence.

Dans le cas du risque d’inondation, si celui-ci est quantifié de fagon statistique par les experts,
les citoyens vont s’appuyer sur d’autres sources d’informations pour réaliser leur évaluation,
incluant leurs expériences d’inondations passées (Institut national de santé publique du Québec,

2012).

Les individus utiliseraient ainsi principalement la télévision, la radio, 1’Internet et les
informations municipales afin de se tenir informés sur la question des risques a proximité de
leur lieu de résidence (Institut national de santé publique du Québec, 2012 ; Rosenkoetter,
Covan, Cobb, Bunting, & Weinrich, 2007). Cela étant, un nombre important d’individus se
fieraient principalement aux membres de leur famille, a leurs amis et a leurs voisins afin de
traiter les informations regues a propos du risque (Harvatt, Petts, & Chilvers, 2011). Les

émotions et les sensations joueraient un role important a ce stade et influenceraient la sélection,
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le traitement de ces informations et donc 1’évaluation du risque (Baan & Klijn, 2004 ; Slovic,

2016). L’évaluation ainsi produite pourrait &tre comparée a « un jugement intuitif » du risque.

En résumé, la facon dont le public va percevoir le risque d’inondation — et d’inondation par la
mer — est complexe et hautement influencée par des facteur situationnels et cognitifs (Tobin &
Montz, 1997). Les facteurs situationnels renvoient a la fagcon dont le lieu de résidence est
effectivement menacé ou non d'inondation — a cet égard, de précédentes expériences du risque
d'inondation étre déterminantes. Les facteurs cognitifs renvoient quant a eux aux aspects

personnels et psychologiques d'un individu.

Cette conceptualisation du risque inclut donc un ensemble d’éléments sous-estimer ou ignorer
par les scientifiques et les décideurs, ce qui résulterait souvent en une réduction de la confiance

du public dans les prises de décision (Baan & Klijn, 2004 ; Slovic, 2016).

Avant de préciser comment ces différents facteurs sont pris en compte dans la littérature et
comment ils vont jour sur la perception du risque, il convient cependant de préciser comment
I’évaluation du risque peut étre conceptualisée. Dans le cadre de ce travail nous nous centrerons

sur I’approche psychométrique de I’évaluation du risque.

2.1) LE PARADIGME PSYCHOMETRIQUE

Développé durant les années 70 et 80 par une équipe de chercheurs sous la direction de Slovic
(Fischhoff, Slovic, Lichtenstein, Read, & Combs, 1978), D’objectif de 1’approche
psychométrique du risque est de rendre compte des opinions « complexes et subtiles » (Chauvin
& Hermand, 2008, p. 345) des individus non experts a propos de risques modernes, qui sont
tout a la fois complexes, imperceptibles et difficilement prévisibles. Face aux limites évidentes
des modeles traditionnels du risque (Sowby, 1965 ; Starr, 1969), le paradigme psychométrique
va chercher a quantifier les opinions subjectives des individus sur le risque (Slovic, 1987).

Slovic et ses collaborateurs ont ainsi développé une série d’expériences princeps en se basant
sur I’utilisation de questionnaires dans lesquels des individus profanes étaient invités a évaluer
de nombreuses activités, substances ou technologies a risque (Chauvin, 2014 ; Chauvin &
Hermand, 2008). Ces différentes évaluations sont ensuite rapprochées des propriétés des risques
(statut du risque, bénéfice associé, nombre de morts,...), ce qui permet d’une part
I’établissement d’une structure factorielle des risques — c'est-a-dire une « carte cognitive » des

risques (Slovic, 1992). D’autre part, de telles analyses ont également permis d’établir des

27



« profils de personnalité » des risques, utile pour expliquer et prévoir les réactions des individus

face aux risques (Slovic, 1992).

En définitive, selon I’approche psychométrique, le risque est & comprendre comme un concept
multidimensionnel qui repose sur des dimensions psychologiques, sociales, culturelles et
politiques, ces dimensions et leurs interrelations pouvant étre mesurées et quantifiées (Fischhoff
et al., 1978 ; Slovic, 1987). Cependant, trois caractéristiques « d’ordre supérieur » (Chauvin &
Hermand, 2008, p. 357) rendraient compte de I’essentiel de la différence de perception des
risques et il serait possible de les projeter sur un espace factoriel a partir de ces trois
caractéristiques : la peur provoquée par le risque, la connaissance du risque — c’est-a-dire le
degré de familiarité du risque, et I’exposition percue au risque. La facon dont les risques seraient
évalués sur ces trois caractéristiques (Peur, Connaissance et Exposition au risque) expliquerait
I’essentiel de 1’évaluation de ces risques. Le plus important étant la peur, le caractere effrayant
d’un risque étant absolument déterminant dans la facon dont il est globalement évalué (Slovic,

1992).

Par ailleurs 1’évaluation des risques serait essentiellement basée chez les non experts sur des
criteres affectifs et spéculatifs (Aubry & Marcondes, 2013 ; Chauvin & Hermand, 2008). En
effet, selon cette approche, I’individu reconstruirait son environnement. La réalité serait
construite par l'individu selon ses acquis culturels et émotionnels, au moyen de mécanismes
internes d’analyse. On assisterait donc a des évaluations au moyen d’heuristiques qui vont
reposer sur I’affect et que I’on pourrait définir comme « des mécanismes d'orientation des
processus psychologiques fondamentaux (tels que 1'attention, la mémoire et le traitement de
l'information) qui favorise un repérage facile et efficace dans un monde complexe et incertain »
(Kermisch, 2011, p. 23). Ces heuristiques vont « permettre d'aboutir a une évaluation sans avoir
a mettre en ceuvre ni de démarche analytique autour de dimensions, ni de contraintes de

quantification ou de traitement. » (Cadet & Kouabénan, 2005, p. 29)

Ces heuristiques permettraient en somme de réduire la complexité de I’environnement ou d’une
situation et d’évaluer d’une facon peu coliteuse une situation a risque en termes de probabilité
(Duclos, Douglas, & Wildavsky, 1987 ; Finucane, Alhakami, Slovic, & Johnson, 2000 ;
Kahneman & Tversky, 1996 ; Kouabénan, 2007). L’utilisation de ces heuristiques permet avant
tout d’évaluer trés rapidement une situation en termes de risque tout en mobilisant une charge

cognitive faible (Duclos et al., 1987 ; Finucane et al., 2000 ; Kouabénan, 2007 ; Leneveu &
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Laville, 2012). On peut ainsi dire qu’il s’agit d’un raccourci mental qui aide I’individu a prendre

des décisions « raisonnables » reposant sur I’intuition (Gigerenzer, 2007).

Cependant, si cette méthode est moins cofiteuse, elle va en revanche entralner un certain nombre
de biais cognitifs et de jugement (Gigerenzer, 2007 ; Kahneman & Tversky, 1996 ; Kouabenan
et al., 2007 ; Leneveu & Laville, 2012 ; Tversky & Kahneman, 1973). Toute divergence dans
la perception ou I’évaluation d’un risque pourrait alors étre attribuée a une différence, de valeur
affective, consciente ou non, attribuée au stimulus lors de son interprétation (Finucane et al.,

2000).

En résumé, le principal avantage du paradigme psychométrique tient a ce qu’il permet
d’identifier les déterminants psychosociaux de la perception des risques et de permettre de
comprendre les différences d’évaluation d’un risque a ’autre et d’un individu a I’autre

(Chauvin, 2014).

3) LES DETERMINANTS DE L’EVALUATION DU RISQUE DE SUBMERSION MARINE

Si les travaux relatifs a la submersion marine dans le champ de I’évaluation du risque restent
relativement peu nombreux, 1’inondation a par contre été largement étudiée a ce jour et de
nombreux travaux nous permettent de préciser de quelle fagon certains déterminants liés a la
situation résidentielle et psychosociaux devraient €tre associés a la perception de la submersion
par la mer, sans perdre de vue cependant les caractéristiques qui vont distinguer ces deux risques

bien particuliers.

D’une facon treés générale, la majorité des études sur le risque d’inondation montrent que les
personnes qui résident dans une zone a risque tendent a sous-estimer la probabilité d’une
inondation, ou que ces personnes sont peu préoccupées par cette éventualité (Botzen, Aerts, &
Van Den Bergh, 2009 ; Burningham, Fielding, & Thrush, 2008 ; Grothmann & Reusswig,
2006 ; Tapsell & Tunstall, 2008 ; Terpstra & Gutteling, 2008). De tels résultats sont consistants
avec les résultats observés dans le champ des risques environnementaux en général, ceux-ci
tendraient en effet a étre sous-estimés dans les cas ou ils n’auraient pas d’impact sur I’ici et le
maintenant (Gattig & Hendrickx, 2007). Ils vont également dans le sens de nos premicres
observations faites dans le cas du risque de submersion par la mer, ot ’on observe également
une inquiétude peu marquée vis-a-vis du risque, assortie d’une évaluation du risque

relativement faible (Lemée, 2014).
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En fait, dans le cas de la submersion marine, tout se passe comme si la fonction récréative des
plages était tout a fait assimilée et intégrée aux modes de vies, mais que les fonctions de
régulation et de protection vis-a-vis des tempétes et de la submersion ne 1’étaient absolument
pas (Rey-Valette et al., 2012). Ou du moins, que les risques littoraux étaient finalement percus
comme peu importants au regard des avantages de la situation, percue comme privilégiée

(Lemée, 2014 ; Michel-Guillou et al., 2015).

Malgré cela, un certain nombre de déterminants sont susceptibles d’avoir un effet sur
I’évaluation du risque (sociodémographiques, liés a la situation résidentielle, biais

d’évaluation). Nous les aborderons briévement.

3.1) LES DETERMINANTS SOCIODEMOGRAPHIQUES

En ce qui concerne les caractéristiques sociodémographiques, c’est-a-dire 1’age des individus,
leur genre, leur niveau socio-économique, etc., on observe que ces variables sont généralement

peu pertinentes pour comprendre la fagcon dont les individus évaluent le risque d’inondation.

On observe ainsi une évaluation plus importante de la gravité du risque chez les plus jeunes
dans certaines études (Knocke & Kolivras, 2007) et chez des personnes plus agées dans d’autres
travaux (Kellens, Zaalberg, Neutens, Vanneuville, & De Maeyer, 2011). Dans le cas de la
submersion marine, nous nous reposons sur les travaux de Rey-Valette et al. (2012) qui
indiquent a ce propos une évaluation du risque plus faible chez les retraités, qui percevraient ce
risque comme infondé. Ils auraient €galement moins tendance a faire confiance aux
scientifiques pour I’apprécier et le gérer (Rey-Valette et al., 2012). D’une facon générale, se
pose la question de la diminution de I’évaluation du risque avec 1’avancée en age, qui pourrait
en fait résulter d’un attachement au lieu croissant avec le temps (Anton & Lawrence, 2014).
D’autant plus que les individus retraités résidant de zones a risques de submersion marine sont
pour une bonne partie d’anciens propriétaires de résidences secondaires venus s’installer a la
retraite en zone littorale (Vinet et al., 2012). La faible actualisation du risque est également

susceptible ici d’expliquer cet émoussement de 1’évaluation du risque.

En ce qui concerne le genre des participants, on observe que I’évaluation du risque d’inondation
est parfois plus importante chez les femmes (Kellens et al., 2011 ; Lindell & Hwang, 2008),

tandis que d’autres auteurs observent un phénomeéne contraire (Knocke & Kolivras, 2007).
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Enfin, en ce qui concerne le niveau socio-économique, certaines études semblent indiquer une
relation négative entre revenus élevés, haut niveau d’éducation et conscience du risque (Botzen
et al., 2009 ; Lindell & Hwang, 2008). Ce que contredisent les résultats observés par
Burningham et al. (2008) qui conclut que les personnes plus favorisées montreraient une plus
grande conscience du risque et un meilleur accés a I’information sur le risque. Cette recherche
d’informations serait également liée & un plus haut niveau d’éducation (Griffin et al., 2008 ;

Lave & Lave, 1991).

A T’issue de ce bref panorama, on peut affirmer que si ces variables socio-démographiques
semblent jouer sur la perception du risque d’inondation — et d’inondation par la mer, leurs effets
demeurent mal compris. De plus, parmi les variables qui vont jouer sur 1’évaluation du risque,

ce ne sont pas les variables qui vont jouer le plus.

3.2) LES DETERMINANTS LIES A LA SITUATION RESIDENTIELLE

En effet, on s’apercoit que ce sont avant tout des variables liées a la situation résidentielle qui
vont jouer sur I’évaluation du risque. Le lieu de résidence, la durée de résidence, la proximité
avec le cours d’eau ou I’océan et I’expérience du risque ainsi que le sentiment d’attachement

au lieu.

3.2.1. PROPRIETAIRE/LOCATAIRE
En ce qui concerne le lieu de résidence, on observe que les propriétaires évalueraient le risque

d’inondation comme plus important et adopteraient davantage de comportements de protection
par rapport aux locataires qui seraient moins enclins a mettre en place des mesures préventives
(Burningham et al., 2008). A ce sujet, des études réalisées au Japon sur le risque d’inondation
semble indiquer que cet effet serait encore renforcé si les propriétaires ont déja connu un

épisode d’inondation qui a eu un impact important sur leur logement (Takao et al., 2004).

3.2.2. DUREE DE RESIDENCE
Nombre d’études suggerent que 1’évaluation du risque et la durée de résidence auraient une

relation négative, dans le sens ou cette durée s’accompagnerait d’un attachement au lieu plus
important (Anton & Lawrence, 2014), lequel vient généralement diminuer le risque percu. Pour

autant, cette relation n’est pas évidente et mérite d’étre dignement développée. Nous
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reviendrons sur ce point plus précisément dans le chapitre consacré a I’attachement au lieu

(Chapitre 3).

3.2.3. PROXIMITE DU LITTORAL
L’effet de la proximité du littoral est a ce jour difficile a cerner concernant son impact sur

I’évaluation du risque chez les résidents de zones a risque. Dans le domaine plus restreint de
I’inondation, on observe ainsi des tendances contraires. D’une part, on observe que les individus
qui résident au plus preés du cours d’eau sont également ceux qui percoivent le risque comme
plus élevé (Botzen et al., 2009 ; Burningham et al., 2008 ; Kreutzwiser, Woodley, & Shrubsole,
1994 ; Zhang, Hwang, & Lindell, 2010). Cependant, pour Zhang et ses collaborateurs (2010),
si cette proximité de la source de risque (cours d’eau) est bien liée a une perception du risque
plus importante, I’importance de ce facteur dans la perception du risque serait relativement
mineure. Enfin, Adeola (2009) et Botzen et al. (2009) ont observé que les individus qui résident
sur des zones a risques non protégées par des digues tendraient a sous-estimer ce risque, en

raison probablement de sa non-inscription visuelle dans I’environnement.

En résumé, il semble que le fait de percevoir des indices visuels de la menace — c’est-a-dire
d’apercevoir le cours d’eau depuis son logement ou des ouvrages de protection — entrainerait

également une perception du risque d’inondation comme supérieure (Burningham et al., 2008).

En ce qui concerne le risque d’inondation par la mer, Krien (2014) a mis en évidence, une
perception des risques littoraux plus faible sur le front de mer qu’a I’arriere de celui-ci. C’est-
a-dire que le risque serait en quelque sorte percu comme plus faible par les habitants les plus
exposés a celui-ci. Il s’agit cependant du seul travail a notre connaissance qui se soit intéressé

a cette variable appliquée a 1’étude des risques littoraux.

En définitive, si I’on peut s attendre avec un degré de certitude élevé a un effet de la proximité
du littoral sur la perception du risque, il est impossible de trancher sur le sens a donner a cette

relation a partir de la littérature existante.

3.2.4. EXPERIENCE DU RISQUE
L’expérience d’inondations passées semble étre le facteur qui joue le plus grand rdle dans

I’évaluation du risque d’inondation (K. Wagner, 2007). La grande majorité des études concluent
que l'expérience directe d'une inondation augmenterait grandement 1’évaluation de ce risque,
aussi bien en termes de conscience du risque que d'anxiété, ou de mise en place de

comportements de protection (Botzen et al., 2009 ; Bradford et al., 2012 ; Burningham et al.,
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2008 ; Kellens et al., 2011 ; Knocke & Kolivras, 2007 ; Kreutzwiser et al., 1994 ; Lave & Lave,
1991 ; Lindell & Hwang, 2008 ; Miceli, Sotgiu, & Settanni, 2008 ; Siegrist & Gutscher, 2006 ;
Zhang et al., 2010). A cela cependant, quelques auteurs ajoutent que I’expérience d’inondations
mineures (sans gravité pour les habitants et sans destruction matérielle importante) entrainerait
une sous-estimation du risque futur, en termes de gravité et de probabilité (Burningham et al.,

2008).

3.3.) LES BIAIS D’EVALUATION DU RISQUE
Différents biais sont également susceptibles de jouer sur 1’évaluation du risque d’inondation

par la mer par les habitants de zones a risques. Nous évoquerons principalement ici le biais
d’optimisme comparatif (ou optimisme personnel) et celui de jugement spatial et temporel, qui
nous semblent les plus a méme de jouer ici un role sur la perception du risque de submersion

marine.

3.3.1. LE BIAIS D’'OPTIMISME COMPARATIF
I1 est courant dans I’étude du risque en psychologie d’identifier un biais de jugement de la

vulnérabilité pour soi-méme. Ce biais d’optimisme comparatif rendrait ainsi compte de la
tendance générale des individus a sous-estimer la gravité des risques pour eux-mémes, en
considérant qu’ils ont plus de chance que leurs pairs de vivre des événements heureux et moins
de chance qu’autrui de faire I’expérience d’événements négatifs (Weinstein, 1980, 1987). Pour
Arciszewski & Drozda-Senkowska (2006) il est donc important de bien distinguer 1’évaluation

du risque global de I’évaluation de la vulnérabilité personnelle.

Par ailleurs, ce biais d’optimisme comparatif est a bien distinguer de 1’optimisme dispositionnel
qui se manifeste sans comparaison nécessaire a une cible (Kouabenan et al., 2007). Cet
optimisme dispositionnel renvoyant en fait a I’optimisme comme « trait de la personnalité » et
que I’on pourrait définir rapidement comme une disposition générale et positive a bénéficier
d’événements heureux (Scheier & Carver, 1992). On parle d’optimisme comparatif pour
désigner la croyance favorable selon laquelle un individu (qui peut étre soi) va rencontrer des

événements heureux dans une situation particuliére — comme ici, une situation a risque.

Dans le cas de la submersion marine, les premiers travaux révelent en effet que si les habitants
de zones a risques de submersion se sentent peu concernés par le risque, peu exposés

individuellement et ne mettent pas ou peu de moyens de protection en place, en revanche, dans
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leur grande majorité, ils font une évaluation pessimiste de I’élévation du niveau de la mer dans
le futur et de ses répercussions sur les zones basses... des communes voisines (Hellequin,
Flanquart, Meur-Ferec, & Rulleau, 2014). Par ailleurs, il apparait que cet optimisme comparatif
serait plus fort chez les résidents secondaires qui posséderaient une vision plus optimiste de
I’avenir du littoral, ce que 1’on peut peut-&tre expliquer par leur connaissance moins importante

du littoral, notamment durant la saison des tempétes (Hellequin et al., 2014).

3.3.2. LE BIAIS DE JUGEMENT SPATIAL ET TEMPOREL
De la méme facon, les individus sous-estiment généralement la portée et la gravité d’un risque

au niveau local par rapport a une méme estimation réalisée au niveau national ou au niveau
global (Fleury-Bahi, 2008 ; Gifford et al., 2009 ; Milfont, Abrahamse, & McCarthy, 2011 ;
Schultz et al., 2014 ; Uzzell, 2000). Pour Bernardo (2013), un tel biais de jugement
s’expliquerait par la nécessité pour les individus qui possedent un fort attachement a un lieu
d’intégrer la source du risque comme un élément a part entiere de cet espace et de réduire les
aspects négatifs du risque en mettant en avant les avantages percus de celui-ci, par exemple, les
bénéfices économiques et sociaux (Burningham & Thrush, 2004 ; B. L. Williams, Brown,
Greenberg, & Kahn, 1999). C’est-a-dire que ces individus, résidant de zones exposées a un
risque, doivent en quelque sorte construire une représentation du risque comme « acceptable »

afin de continuer a vivre a proximité de celui-ci et minorer son impact sur leur lieu de résidence.

Or, on a vu dans les cas des territoires littoraux que cet attachement a la commune est tres fort
et qu’en termes de perception du risque, les individus qui résident sur ces zones vont considérer
que les territoires littoraux sont des espaces privilégiés est socialement valorisée ou « il fait bon
vivre » (Lemée, 2014 ; Michel-Guillou et al., 2015). Le risque de submersion (Lemée, 2014) et
les risques littoraux dans leur ensemble (Michel-Guillou et al., 2015) sont vécus comme des

« désagréments » mineurs face aux avantages de ce lieu de résidence.

Dans les faits, comme on 1’a évoqué au sujet de I’optimisme comparatif, on observe bien qu’une
croyance existe quant a la pérennité a long terme des résidences ou des entreprises chez les
individus qui résident ou travaillent en zones a risque. Dans leur grande majorité les individus
déclarent ne pas envisager de grands changements de la zone littorale au niveau local dans le
futur alors que cette méme évaluation se révele trés pessimiste a une échelle plus importante

(Hellequin et al., 2014).
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4) CONCLUSION

Les scientifiques, les gestionnaires et le grand public per¢oivent généralement le risque de fagcon
différente, en raison de la facon dont ils recueillent, sélectionnent et traitent les informations
sur le risque. C’est pourquoi aux yeux de certains auteurs les stratégies de management du
risque d'inondation sont fréquemment amenées a échouer en raison de la déconnexion entre le
public et les autorités qui prennent ces décisions (Bradford et al., 2012). Cela fait largement
écho au décalage que 1’on observe dans le cas de la submersion marine, entre des mesures
expertes et législatives prises pour délimiter le risque de submersion marine et limiter son
impact, et un sentiment de vulnérabilité réduit ainsi qu’une faible évaluation du risque par les
individus directement concernés (Goeldner-Gianella, 2007 ; Goeldner-Gianella, Bertrand,

Oiry, & Grancher, 2015 ; Gonzalez-Riancho et al., 2015).

C’est que la perception du risque par les individus se fait de facon intuitive, dans un contexte
ou les informations sont limitées et incertaines (Slovic, 2016). Pour procéder a 1'évaluation des
risques en santé, il s'avere donc important de tenir compte du niveau de risque réel et de ses
répercussions possibles sur la santé et la société, mais aussi de 1’évaluation du risque chez la
population afin de mettre en place des mesures de prévention mieux ciblées et de limiter leur
rejet (Coppieters et al., 2004). Selon I’approche psychométrique (Slovic, 2016), cette évaluation
est par ailleurs sujette a un certain nombre de biais cognitifs dont nous retiendrons les
principaux : le biais d’optimisme comparatif qui va entrainer une sous-estimation du risque
pour soi, et le biais de jugement spatial et temporel, lequel va entrainer une sous-estimation du

risque pour son environnement proche géographiquement et dans le temps (Uzzell, 2000).

Un certain nombre de variables sont par ailleurs susceptibles d’avoir un effet sur 1’évaluation
du risque, parmi lesquelles les variables sociodémographiques ont finalement peu de poids. Il
semblerait en effet que la proximité du littoral et I’expérience passée d’une inondation
expliquent mieux I’évaluation du risque, encore que la littérature existante sur la question de
I’évaluation du risque de submersion marine ne nous permette pas en I’état de donner un sens

a la relation entre ces variables et 1’évaluation du risque des participants.

35



II - LES REPRESENTATIONS SOCIALES DES RISQUES LITTORAUX

1) INTRODUCTION
Les individus ne peuvent se représenter de facon objective des risques complexes tels que les

risques environnementaux qui échappent a la perception sensible et peuvent toucher des zones
spatialement lointaines de leur lieu d'origine — s'il est possible de leur attribuer un point d'origine
— et ce a une échelle temporelle difficile a appréhender pour I'humain (Brody, Zahran, Vedlitz,

& Grover, 2008 ; Fleury-Bahi, 2010).

Pourtant, il est nécessaire pour les individus de construire I'objet « risque » afin de pouvoir
mettre en place des comportements de protection. Et I'on voit en effet apparaitre des perceptions
« naives » ou « profanes » élaborées par des individus non experts qui n'ont que peu a voir avec
1'état des connaissances scientifiques relatives aux risques environnementaux et a leurs mesures

par les experts (O’Connor, Bord, Yarnal, & Wiefek, 2002).

L'étude de ces perceptions naives peut s'envisager de deux facons. La premiere, que 1'on a déja
présentée, se centre plutdt sur 1’évaluation des risques en termes de probabilité, gravité et
vulnérabilité et envisage cette perception par les individus profanes comme une évaluation
« subjective », par opposition a une évaluation «objective» d'un risque (perception
quantifiable, concrete, mesurable,...) - le plus souvent experte, a laquelle la perception par les
non-experts est le plus souvent subordonnée. Au-dela de cette évaluation, les représentations
des risques par les individus « profanes » peuvent également étre envisagées comme le résultat
d'un processus de reconstruction et d'élaboration par les individus et les groupes sociaux selon

une logique qui leur est intrinseque (Fraisse et al., 2006 ; Rouquette, 2006).

C'est dans cette optique que nous avons choisi d'introduire la notion de représentation sociale
dans ce travail. La notion de représentation sociale, en tant que savoir de sens commun,
socialement construit, semble la plus a méme d'appréhender la facon dont les risques
environnementaux sont élaborés par des individus non experts et permet ainsi de sortir de
I'opposition risque objectif/risque subjectif et interroge plutot sur la fagon spécifique dont

différents groupes vont s'approprier 1'objet « risque » et lui donner du sens. En plus de fournir
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un cadre interprétatif, la représentation sociale rend ainsi compte d’aspects plus généraux de la

perception du risque, liés a I’histoire et au vécu (Moser & Uzzell, 2003).

Une définition s'impose cependant. Qu’entend-on exactement par représentation sociale ?
Comment peut-on I’appliquer dans le champ de la psychologie de 1'environnement ? Dans celui
plus restreint de I'étude des risques environnementaux ? Mais tout d'abord, il semble nécessaire

de s'entendre sur la définition de « I'objet social ».

2) DEFINITION DE LA REPRESENTATION SOCIALE
Dans le cadre de ce travail on entend par objet social, tout élément (physique, matériel ou idéel)

qui revét de I'importance pour une personne ou pour un groupe — c'est a dire, un objet investi
par un individu ou un groupe — qui va amener ces différents individus a se positionner
différemment vis a vis de cet objet. Un caractere important de ces objets sociaux est donc leur
polysémie. Ceux-ci peuvent €tre investis de différentes facons et peuvent faire l'objet de

différentes représentations.

Pour Jodelet (2003), ces deux caractéristiques — investissement et polysémie — sont méme des
conditions nécessaires a ce qu'un objet soit reconnu objet social. Si l'objet n'a pas suscité
suffisamment d'intérét au sein d'un ou de plusieurs groupes sociaux, il ne peut étre considéré
comme un objet social. Flament et Rouquette (2003) vont méme plus loin et parle d’un objet

de tensions entre différents groupes.

Il est possible de distinguer cinq criteres essentiels qui distinguent l'objet social de 1'objet, a
savoir : les spécificités de l'objet, les caractéristiques du groupe, les enjeux, la dynamique

sociale et 'absence d'orthodoxie (Moliner, 2015).

En ce qui concerne le risque de submersion par la mer, un certain nombre d’arguments semble
nous autoriser a le considérer comme un objet social source de représentations sociales. Tout
d’abord, rappelons que Baggio et Rouquette (2006) ont montré que le risque d’inondation fait
bien l'objet de représentations sociales et font I’hypothése d’une pensée de sens commun qui
serait développée par les individus relativement aux risques environnementaux. De plus, les
travaux déja réalisés dans le champ des risques littoraux ont montré que le risque de submersion
par la mer est bien investi par les populations résidentes en zones a risques, et que celui-ci est
investi de facon différente selon le statut des individus, leur groupe d’appartenance et la

distance a I’objet — entendue au sens psychologique — et va donner lieu a des représentations
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distinctes. Krien et Michel-Guillou (2014) ont par exemple montré que les représentations des

risques littoraux variaient selon le statut des individus (gestionnaires/habitants).

En France tout particulierement, la théorie des représentations sociales est incontournable dans
le champ de la psychologie sociale. Pour Jodelet (2003) et Roussiau et Bonardi (2001), les
raisons de ce succes sont multiples et tiennent au fait que (1) lIa notion de représentation est
interdisciplinaire au sein des sciences humaines et peut ainsi aisément faire le pont entre des
domaines de connaissance distincts. De plus, (2) les RS reposent sur un cadre conceptuel
relativement souple qui permet d'en adapter 1'étude a un nombre de contextes importants et de
problématiques diverses. Egalement, (3) la théorie des représentations sociales s'interrogent sur
la nature du lien social et permet de comprendre la facon dont celui-ci se crée entre les individus
et au sein des groupes et entre les groupes et comment il évolue. Enfin, (4) il apparait que dans
le champ des représentations sociales, les notions d'opinions, de croyances et d'informations se
confondent et peuvent étre considérés comme un ensemble d'éléments cognitifs relatifs a 1'objet

social, sans que leur distinction ne soit nécessaire.

Pour Moscovici (1961, p. 66), les représentations sociales renvoient a « des univers d'opinion
propres a une culture, une classe sociale ou un groupe relatifs a des objets de 1'environnement
social ». A cela il faut ajouter que les représentations sociales naissent au moyen d'une
élaboration collective, au sein d'un groupe ou d'une communauté — autour d'un objet d'intérét

pour ce groupe ou cette communauté (Moliner, Rateau, & Cohen-Scali, 2002).

Deux points importants sont ici soulevés. D'une part les représentations sociales sont

collectivement produites, c'est a dire qu'elles sont élaborées au sein d'un environnement social,

d'un groupe, par un processus de communication entre les membres du groupe ou entre les
' o, N . . . z 1 2z

groupes et par I'exposition a des informations issues des médias de masse. Ces échanges vont

ainsi permettre aux individus d'échanger et de mettre en commun les éléments de leur

représentation.

Les représentations sociales correspondent ainsi a la fagon dont un objet social est percu a un
moment donné par un groupe donné. Autrement dit, étudier la représentation sociale d'un objet
revient a étudier I'état cristallisé de cet objet social au travers du prisme des représentations d'un

groupe spécifique a un moment donné (Ernst-Vintila, Delouvée, & Roland-Lévy, 2011).

I1 convient cependant de tempérer ces propos. Ainsi, si les éléments d'une représentation sont
partagés entre les individus d'un méme groupe social, ce consensus dépend dans les faits du

degré d'homogénéité du groupe et de la position des individus par rapport a l'objet de
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représentation. A cet égard, il est important de remarquer que le caractére consensuel d'une RS
est généralement partiel et ne s'étend qu'a certains éléments de celui-ci (ce que I’on va appeler
le noyau de la représentation). Doise (1985, 1992, 1993) note ainsi qu'en fonction de
I'importance de l'enjeu pour l'individu et selon son insertion sociale, les prises de position

individuelles peuvent varier.

Sur ce point spécifiquement, il faut encore noter que la représentation sociale est porteuse de
sens et qu'en tant que savoir de sens commun elle permet aux individus et au groupe d'organiser
I’environnement social (Abric, 1994). En d'autres termes, la représentation sociale peut étre
considérée comme une heuristique qui permet a I'individu et aux groupes de s'approprier et de

composer avec un environnement complexe.

Rateau et Moliner (2009) vont plus loin sur ce point et entendent les représentations sociales
comme des processus mentaux a l'aide desquels les individus ou les groupes vont reconstituer
le réel. C'est a dire que l'individu utilise la représentation sociale comme un moyen de
s'approprier et d'organiser son environnement avec plus d'efficacité (Moscovici, 2003) afin de

« s’orienter dans son univers social » (Moscovici, 2003, p. 254).

Pour conclure, il faut rappeler que si les représentations sociales organisent le réel, elles ont
également pour fonction d'orienter et d'organiser les conduites et les pratiques sociales autour
d'un objet (Jodelet, 2003). C’est-a-dire qu’elles vont déterminer notre perception de la réalité et
définir ainsi un univers de référence propre a 1'individu ou au groupe. Pour Wagner (1996), les
représentations sociales vont ainsi permettre aux individus de construire leur environnement
quotidien. C'est a dire qu'elles déterminent la facon dont l'individu va percevoir et donner sens
a son environnement. Mais également, une RS va orienter la facon dont un groupe social va
interagir avec l'objet de cette RS — notamment en encourageant, justifiant ou légitimant
certaines conduites (Jodelet, 2003), et déterminer le choix des événements auxquels l'individu
va réagir (Lloyd & Duveen, 1990). Pour Krien et Michel-Guillou (2014) « comprendre les
représentations sociales permettrait donc d’envisager les comportements qui vont en découler »

(p.105).

A l'issue de ce travail de définition, nous retiendrons la définition de Roussiau et Bonardi (2001,
p- 19) : « Une représentation sociale est une organisation d'opinions socialement construites,
relativement a un objet donné, résultant d'un environnement de communication sociale,
permettant de maitriser l'environnement et de se l'approprier en fonction des éléments

symboliques propres a son ou ses groupes d'appartenance ». Précisons que la théorie des
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représentations sociales donne aux individus une place d'acteur dans leur relation avec les autres
individus et dans la construction de cette connaissance de « sens commun » (Castrechini & Pol,

2006).

3) LA CONSTRUCTION DES REPRESENTATIONS SOCIALES
A la suite de ce premier repérage, il convient de s’intéresser plus spécifiquement a la fagon dont
les représentations sociales sont élaborées et aux processus par lesquels elles se construisent.
Les représentations sociales étant congues comme des ensembles d'éléments organisés, nous

mettrons également l'accent sur leur organisation, tant en termes structural que de contenu.

3.1.) LE PROCESSUS DE CONSTRUCTION DES REPRESENTATIONS SOCIALES
Les représentations sociales agissent comme un mécanisme d’adaptation permettant a la fois

d’organiser I’environnement avec plus d’efficacité et de s’orienter dans son univers social
(Jodelet, 2003 ; Monaco, Delouvée, & Rateau, 2016). La construction des représentations
sociales va donc se faire selon un double mouvement : d’une part, la sélection d’informations
pertinentes a propos d’un objet nouveau et la création d’une représentation sociale nouvelle,
d’autre part, I'intégration de cette représentation au sein d’un univers représentationnel déja
présent, afin de lui donner du sens et d’orienter les pratiques de 1’individu (Krien & Michel-
Guillou, 2014). Deux processus vont correspondre a ces deux mouvements : 1’objectivation et

I’ancrage (Moscovici, 1961).

L’objectivation renvoie a la sélection par I'individu des informations disponibles dans
I’environnement qui vont lui sembler pertinentes et qui vont entrer en adéquation avec son
systeme de normes et de valeurs. L’objectivation va donc consister en la sélection des éléments,
et en leur organisation. Le résultat de ce processus est la construction d’une représentation

nouvelle (Jodelet, 2003).

Suite a cette premicre phase, I’ancrage va permettre a cette représentation de trouver sa place
parmi I’ensemble du réseau de représentation de I’individu, en fonction des liens que ce nouvel

objet va avoir avec les représentations sociales déja existantes (Jodelet, 2003).

3.2.) LE CONTENU DES REPRESENTATIONS SOCIALES
Une autre facon de décrire la représentation sociale est de la représenter en termes de contenus.

Pour Rouquette et Rateau (1998) et Seca (2010) les représentations sociales seraient constituées
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de deux types de contenus : normatifs et fonctionnels. La dimension normative renverrait a des
éléments plus culturels de la représentation. Elle serait nécessaire a la compréhension et a
l'interprétation de la représentation et servirait a assurer le lien avec le reste des idéologies,
stéréotypes et croyances du groupe. D'autre part, la dimension fonctionnelle renverrait a des

éléments plus concrets de la représentation, li€s aux pratiques mises en place en lien avec I'objet.

3.3.) L'ORGANISATION DES REPRESENTATIONS SOCIALES : L’APPROCHE STRUCTURELLE
Tres brievement, rappelons qu’envisagée selon I'approche structurelle, la représentation sociale

peut étre représentée sous forme d'un systéme sociocognitif organisé autour d'un « noyau » ou
« systeme central » autour duquel vont graviter des éléments périphériques — on parle aussi de
zone(s) périphérique(s). La représentation sociale consiste alors en ces différents éléments et
en leurs relations (Abric, 1987, 1994, 2001 ; Flament, 1994 ; Gruev-Vintila & Rouquette,
2007). L'ensemble de ces éléments pouvant €tre des opinions, savoirs ou croyances entretenus
a propos de l'objet de la RS, dont on a déja dit en introduction que leur distinction n'est pas

nécessaire dans 1'étude des représentations sociales (Roussiau & Bonardi, 2001).

Dans le détail, le noyau central de la représentation est constitué des éléments consensuels et
partagés entre les différents membres d'un groupe social. C'est lui qui va donner sens a la
représentation sociale. Il lui assure cohérence et stabilité dans le temps (Abric, 1994). Ainsi,
tout changement dans le noyau de la représentation sociale, que ce soit en termes de contenu —
entrée ou sortie d'éléments dans le noyau — ou en termes de structure — liaisons ou valences des

éléments/entre les éléments — implique un changement de représentation (Abric, 2001).

Autour de ce noyau, les éléments de la périphérie sont plus sensibles au contexte immédiat et
permettent a la représentation de s'adapter aux situations du quotidien (Flament, 1994). Si on a
précédemment dit que le degré d'homogénéité de la représentation sociale au sein d'un groupe
était amené a varier, ce sont les éléments de la périphérie qui vont permettre cette variabilité
entre les individus d'un méme groupe et permettre a 1'individu d'adapter la représentation a son
propre vécu et a son rapport personnel a 'objet, sans pour autant bouleverser sa représentation

(Flament, 1994).

Enfin, pour Abric (1994, p. 25) la place qu'occupent les éléments au sein du systéme
périphérique va leur conférer différents attributs, ainsi « s'ils sont proches du noyau central, ils
jouent un rdle important dans la concrétisation de la signification de la représentation, plus

éloignés, ils illustrent, explicitent ou justifient cette signification ».
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4) L’ETUDE DES REPRESENTATIONS SOCIALES

4.1.) DIFFERENTS NIVEAUX D’ETUDE
Pour Doise (1992), 1'étude des représentations sociales peut €tre envisagée a différents niveaux,

au niveau (1) de la société — la question sera alors de savoir comment les représentations
sociales d'objets sociaux clivants vont se trouver au cceur des interactions entre différents
groupes, au niveau (2) du groupe — en s'interrogeant ici sur la facon dont la représentation
s’inteégre dans I’univers représentationnel du groupe, et enfin au niveau (3) de I'individu, 1’étude
des représentations sociales va chercher a identifier I’impact de la représentation sociale sur les

comportements et prises de positions (Moliner et al., 2002).

On peut décrire la société comme un ensemble de sous-groupes diversement imbriqués, qui
possedent un ensemble de regles communes malgré leurs différences. A ce niveau, I'étude des
représentations sociales a pour principal intérét de décrire la fagon dont les objets sociaux vont
se trouver au ceeur de l'interaction sociale et €tre investis par les groupes sociaux. Pour Doise
(1992) il s’agit ici de I'ancrage « sociologique » de la représentation. Les différents groupes
sociaux vont se représenter le méme objet d'une facon distincte selon une certaine logique et en
accord avec leurs propres intéréts. De cette facon, on aboutit logiquement a la co-existence au
sein d'une méme société de différentes représentations des mémes objets en fonction des

groupes sociaux qui s'approprient 1'objet.

On observe alors que les différences et similitudes entre les différentes représentations
dépendent de la proximité «sociologique » entre les groupes et des relations qu'ils
entretiennent. C'est 1'ancrage « psychosocial » de la représentation sociale (Doise, 1992). C'est
a dire que non seulement on va distinguer des représentations distinctes selon les groupes
sociaux mais de plus, les divisions et antagonismes entre les groupes sociaux vont avoir un effet
directement sur le contenu et les relations entre les éléments des représentations sociales des

groupes.

Doise (1985, p. 245) parle alors des représentations sociales comme de « prises de position liées
a des insertions spécifiques » des groupes au sein des sociétés et des rapports sociaux qu'ils
entretiennent les uns avec les autres. A un niveau intergroupe, les représentations sociales
présentent donc un double intérét, non seulement elles renseignent sur les prises de position des
groupes, mais elles permettent également de mieux comprendre les rapports entre les groupes,

en comparant les représentations que des groupes distincts portent sur un méme objet.
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Par ailleurs, Moliner et al. (2002) envisagent 1'étude des représentations sociales selon deux
axes. Selon un axe synchronique, il est possible de comparer au sein de deux ou plusieurs
groupes sociaux un ou plusieurs objet(s) social(aux) identique(s) ou comparable(s) afin de les
comparer sur la base des variables retenues par le chercheur. Les différences dans les
représentations peuvent alors étre imputées aux variations de la variable retenue, si toute

variable parasite a par ailleurs été contrdlée.

Le second axe est dit diachronique. Il s'agit 1a de rendre compte de 1'évolution dans le temps

d'une représentation sociale, que ce soit au niveau d’un individu, d’un groupe ou d’une société.

5) LES REPRESENTATIONS SOCIALES DANS LE CHAMP ENVIRONNEMENTAL
Dans un premier temps, nous nous intéresserons plus directement aux représentations des

risques environnementaux avant de voir comment celles-ci s'articulent avec les pratiques
sociales. Nous finirons par une breve parenthese autour de la question du contenu des
représentations sociales du risque, qui sera traitée plus longuement par la suite, en raison de ses

liens avec I’implication personnelle.

On a vu jusque-la que les représentations sociales constituent une forme de pensée de sens
commun, développée dans un contexte social et possédant une orientation pratique (Jodelet,
2003). Dans le cadre d'une étude des risques environnementaux, il est donc nécessaire de
considérer a leur juste valeur ces représentations qui vont influencer le choix des sources
d'informations, la sélection des informations, leur interprétation et déterminer par-la les

conduites mises en place — ou non — par les individus (Lloyd & Duveen, 1990).

Baggio et Rouquette (2006) ont ainsi montré que la représentation du risque d’inondation varie
en fonction de « la culture des crues » (Baggio & Rouquette, 2006, p. 112). C’est-a-dire que
I’intégration du risque dans 1’environnement social entrainerait une différence de représentation
sociale, se manifestant particulierement bien dans 1’étude entre différents sites. Pour reprendre
Baggio et Rouquette (2006), « I’histoire spécifique de chaque environnement local semble jouer
un rdle dans la représentation sociale de I’inondation » (p.112). Ainsi, les auteurs observent des
différences de représentation en fonction de la mémoire des crues : la mémoire des crues
passées a-t-elle été entretenue sur le site ? Et si oui, est-elle le fruit d’une expérience directe ou
d’une mémoire collective ? A partir de trois sites aux vécus distincts, Baggio et Rouquette

(2006) montrent que ces trois cas de figure (expérience directe vs rapportée vs absence de
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mémoire des crues) entrainent d’importantes différences dans la facon dont le risque

d’inondation va étre représenté socialement.

Dans le champ plus restreint des risques littoraux, Michel-Guillou et al. (2015) se sont intéressés
a la représentation sociale des risques littoraux. Leurs résultats confirment ceux de Baggio et
Rouquette (2006). IIs ont ainsi montré un effet important du site et de son histoire sur la
représentation du risque. Au-dela de quoi leur étude révele que le statut des individus (résidents
ou gestionnaires) est également susceptible de modifier la représentation qu’ils entretiennent
vis-a-vis des risques littoraux. Il en va de méme pour les loisirs en lien avec la mer, ou
I’adhésion a un milieu associatif dont 1’activité serait liée a la mer (Krien & Michel-Guillou,
2014 ; Michel-Guillou et al., 2015). D’une facon générale, il apparait donc que la culture d’un
site et la relation de I’individu avec le milieu littoral explique directement sa représentation du

risque littoral, de la méme fagon que sa représentation va orienter ses pratiques sociales.

Par ailleurs, selon Gruev-Vintila et Rouquette (2007) les représentations sociales des risques
collectifs seraient normatives par nature. Ce que semblent confirmer les travaux de Ernst-
Vintila (2009) qui a mis en évidence que l'expérience du risque sismique (indirecte ou directe)
ne change pas la prédominance des éléments normatifs par rapport aux éléments fonctionnels.
Baggio et Colliard (2007) identifient le méme résultat pour le risque de tsunami. Pour autant,
rappelons avec prudence qu'une RS plutét normative peut également avoir une fonction
pratique (Rouquette, 2000). Cela étant, ces études révelent qu’une autre variable semble ici
jouer un réle médiateur entre contenu de la représentation sociale et conduites : I’implication
personnelle. Ainsi, des individus a haute implication personnelle intégreraient davantage
d’éléments fonctionnels que normatifs (sans que les éléments fonctionnels ne représentent la

majorité des éléments de la représentation).

44



III - L'IMPLICATION PERSONNELLE :

1) INTRODUCTION
Initialement formulée par Rouquette dans le courant des années 70 et 80 (Lo Monaco,

Apostolidis, & Dany, 2013), la théorie de I’implication personnelle a d'abord été élaborée dans
le cadre de travaux portant sur la mémorisation d’énoncés (Rouquette et al., 1976, cité par Lo
Monaco et al. (2013)) et sur I’étude expérimentale des rumeurs (Rouquette, 1980, cité par Lo
Monaco et al. (2013)). Egalement appelée implication psychosociale — par Lo Monaco et al.
(2013) notamment, I’implication personnelle peut se définir comme la relation entretenue par
un individu ou un groupe vis-a-vis d’un objet social (Gurrieri, Wolter, & Sorribas, 2007 ;
Rouquette, 1997). En d’autres termes, 1’implication personnelle renvoie a la relation que va
entretenir un individu vis-a-vis d'un objet, cette relation étant par ailleurs socialement
déterminée (Rouquette, 1997).

Plus précisément, pour Rouquette (2009) la pensée sociale serait motivée et limitée par le role
social de I'individu et I’implication personnelle jouerait donc ainsi un réle majeur dans la
construction et la mobilisation de la pensée sociale et permettrait d’appréhender 1’articulation
entre 1’objet percu a un niveau social et sa réappropriation par l'individu au niveau
psychologique. Tout I'intérét du concept d’implication personnelle tient donc dans cette
articulation des aspects psychologiques et sociaux de la relation a un objet social.

Ainsi, si la théorie des représentations sociales permet de saisir la facon dont les groupes
sociaux reconstruisent les objets sociaux, la théorie de I'implication personnelle permet de
comprendre la nature de la relation entretenue par ces groupes vis-a-vis de ces mémes objets.
« L’individu ne fait pas ces jugements indépendamment de son contexte social et ces jugements
ne sont pas de nature objective » (Rouquette, 1997). La théorie suppose qu’ils dépendent de
I’appartenance de I'individu a un groupe, de sa position économique et symbolique, ses
relations immédiates avec sa communauté... (Rouquette, 2009). En effet, il apparait que non
seulement les objets sociaux sont porteurs d’une signification sociale, mais que la position
sociale des individus va interagir avec cette signification. C’est ce rapport qu’exprime
I’implication personnelle et c’est le principal attrait d’une analyse en termes d’implication

personnelle en complément d’une étude des représentations sociales (Gurrieri et al., 2007).

45



2) LES DIFFERENTES DIMENSIONS DE L'IMPLICATION
Tout d’abord congu comme un concept a deux dimensions (identification du sujet a 1’objet et

importance ou pertinence de I’objet pour le sujet) par Rouquette (1980, cité par Lo Monaco et
al. (2013)), une troisieme dimension est finalement ajoutée a I’implication : la capacité d’action
percue par le sujet sur I’objet (Rouquette, 1997).

Ces trois dimensions sont toutes supposées indépendantes par Rouquette (1997) et un certain
nombre de recherches tendent a établir ce présupposé. En effet, il a notamment été vérifié
qu’une personne peut valoriser un objet — c’est I’exemple du raz-de-marée dans la recherche de
Wolter & Rouquette (2006) — qui est per¢u comme un enjeu fort (valorisation forte de 1’objet)
sans pour autant que les participants se sentent personnellement concernés — notamment car
I’événement est géographiquement treés éloigné et les concerne peu — c’est-a-dire une
identification faible (Wolter & Rouquette, 2006). Cependant, si I’indépendance des différentes
dimensions de I’implication semble a priori se justifier, celle-ci n’a encore fait I’objet d’aucune
démonstration statistique (voir infra) et demeure théorique. Rouquette lui-méme considére

d’ailleurs cette indépendance comme relative (Rouquette, 2009).

Pour autant, peu importe la conception retenue — bi-dimensionnelle ou tri-dimensionnelle —
I’implication renvoie toujours a la fagcon dont les individus vont se trouver plus ou moins
impliqués par un objet donné. Cette plus ou moins grande implication résulte de la position
occupée par I’objet sur les (deux ou trois) différentes dimensions de I'implication : la

valorisation de 1’objet ; I'identification personnelle et la possibilité per¢ue d’action.

Dans le détail, une définition de ces trois différentes dimensions s'impose (Bertoldo &
Bousfield, 2011 ; Ernst-Vintila, 2009 ; Flament & Rouquette, 2003 ; Gurrieri et al., 2007) :

- La valorisation de I’objet (VO) renverrait a I’importance percue de 1’objet pour I’individu.
S’agit-il d’un objet important ou sans importance ? L’objet est-il porteur d’un enjeu fort ou
non ?

- L’identification personnelle (IP) renverrait, de facon complémentaire a la VO, au sentiment
entretenu par I’individu lui-méme vis-a-vis de 1’objet, se sent-il directement concerné ou non
par cet objet ? Et s’il I’est, a quel degré ?

- La possibilité percue d’action (PPA), enfin, renverrait a la capacité percue par I’individu d’agir
sur I’objet — qui peut étre distincte de sa capacité réelle d’action. L’individu se percoit-il comme

actif dans sa relation avec 1’objet, son action a-t-elle un certain poids dans les événements, ou
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bien, se percoit-il comme passif et impuissant face a 1’objet ? Schématiquement, cette
dimension peut se représenter comme un continuum allant de I’impuissance totale a un controle
percu total face a I’objet.

On considere qu’une implication personnelle est forte lorsqu’elle est élevée sur ces trois axes
et qu’elle décroit quand I’intensité décroit sur au moins I’une de ces dimensions. En mesurant
I’implication personnelle a partir d’échelles il est également possible de déterminer les
coordonnées d’un objet sur les trois axes que représentent la valorisation de I’objet,
I’identification personnelle, et la possibilité percue d’action (Rouquette, 1997). Pour Rouquette

(2009), il est ainsi possible de définir, au sein de cet « espace “tri-dimensionnel” » la position

particuliere que I’objet va occuper pour I’individu.

Pour conclure, il faut ajouter qu’en plus de ces trois dimensions, il serait nécessaire pour Lo
Monaco et al. (2013) d’ajouter une quatrieme dimension afin de rendre compte des échanges
entretenus avec le groupe d’appartenance et la valorisation ou non par le groupe de la position
adoptée par le sujet. Il s’agirait d’'une nouvelle dimension qui rendrait compte du poids des
interactions sociales — et plus particuliecrement au sein des groupes d’appartenance et de
référence — dans les positions adoptées par le sujet. Cependant, tout en entendant cette critique
nous nous centrerons dans le cadre de ce travail sur une conception tri-dimensionnelle de

I’implication.

3) IMPLICATION CIRCONSTANCIELLE ET IMPLICATION CULTURELLE
On a parlé jusque-la d’implication personnelle, pourtant des travaux ultérieurs ont amené

Rouquette a théoriser deux types d’implications distincts : I'implication circonstancielle et
I’implication culturelle (Lheureux, 2012). Bien que ces deux types d’implications puissent tous
deux renvoyer a des situations identiques, leur distinction s’aveérent particulierement
intéressante en raison de la facon dont implication circonstancielle et culturelle vont s’articuler

avec les représentations sociales.

3.1.) LIMPLICATION CIRCONSTANCIELLE
L’implication circonstancielle renverrait a un objet inclus factuellement dans le champ des

représentations d’un individu, en conséquence d’une situation particuliere (Rouquette, 1997).
Cette implication est conjoncturelle. Plus concrétement, c’est ici le cas des individus qui
résident en zone inondable et qui se retrouvent donc impliqués, de facto, vis-a-vis de 1'objet

« inondation par la mer ».
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3.2.) L'IMPLICATION CULTURELLE
L’implication culturelle peut étre définie comme « I’expression individuelle et socialement

déterminée du lien entre I’individu et I’objet sur lequel il porte son attention » (Gurrieri et al.,
2007, p. 425). C'est-a-dire qu’un objet — au sens d’un élément physique, matériel ou idéel —
important au sein d’un groupe donné va amener ce groupe a adopter des positions différentes
vis-a-vis de cet objet par rapport a d’autres groupes. L'implication "culturelle" renvoie alors a
la présence dans 1'univers culturel de référence de I’individu d'éléments relatifs a 1'objet. Pour
Lo Monaco et al. (2013) I’'implication culturelle est donc plutot d’ordre socio-symbolique. Elle
puise dans les significations élaborées et partagées avec le groupe social ou culturel de

référence.

De ce fait, les auteurs considerent que I'implication culturelle est dépendante des représentations
sociales entretenues par le groupe vis-a-vis de I'objet en méme temps qu'elle est source des
pratiques sociales mises en ceuvre en lien avec 1'objet (Lheureux, Lo Monaco, & Guimelli,
2011). Guimelli (2001) notamment a montré que plus les individus se sentent impliqués vis-a-

vis d'un objet, plus ils vont mettre en place de pratiques envers celui-ci.

Il convient cependant d’apporter quelques précisions quant a cette définition. Tout d’abord, tout
objet ne va pas nécessairement entrainer une implication forte pour tous les individus ou tous
les groupes. L’implication culturelle est un type de relation qui peut unir un individu unique ou

bien un groupe d’individus, vis-a-vis d’un objet (Gurrieri et al., 2007).

4) MESURE DE L'IMPLICATION
Sous sa forme tridimensionnelle, 1’'implication a d’abord été évaluée au moyen d’un item par

dimension, mais pour Lo Monaco et al. (2013), un tel mode de mesure est insuffisant des lors

que I’on souhaite démontrer statistiquement I’existence de ces 3 dimensions.

De méme, ces auteurs soulignent que si I’étude de Wolter & Rouquette (2006) — précédemment
évoquée — semble bien rendre compte de I’'indépendance des différentes dimensions de
I’implication (pour rappel, les auteurs ont montré qu’une forte valorisation de 1’objet, par
exemple, ne s’accompagne pas nécessairement d’une forte identification personnelle), aucune
preuve statistique ne permet d’attester de cette structuration tridimensionnelle. De la méme
facon, si Gurrieri et al. (2007) ont montré dans leur recherche que la réponse a une sous-
dimension de I’'implication ne permettait pas d’en déduire la réponse aux autres dimensions —
ce qui attesterait de leur indépendance selon ces auteurs et permettrait de distinguer

quantitativement les groupes quant a leurs rapports avec un objet — on se heurte 1a encore a un
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manque de preuve empirique. En effet, les auteurs n’ont pas réalisé d’analyse a partir de leurs
données permettant d’affirmer a I’aide d’arguments statistiques que I’implication se départage

bien en 3 facteurs.

Il en résulte donc pour Lo Monaco et al. (2013) qu'au-dela de ces quelques arguments, il
demeure nécessaire de construire des échelles de mesure de I'implication susceptibles de faire
ensuite 1'objet d'une analyse factorielle, afin de pallier a la non-démonstration statistique de la
structure en trois dimensions de l'implication. Toutefois, il est a noter que la plupart des
tentatives réalisées dans ce sens n’ont pas permis de retrouver les trois dimensions de
I’implication, voire, qu’elles ont abouti a I’identification d’une structure unidimensionnelle de
I’implication (Demarque, Lo Monaco, Apostolidis, & Guimelli, 2011 ; Lheureux et al., 2011),

ce qui est également le cas de Lo Monaco et al. (2013).

Pour autant, il n’a pas été envisagé de remettre en question le modele tridimensionnel de
I’implication. En effet, pour Lo Monaco et al. (2013), les difficultés statistiques a démontrer
I’existence de cette modélisation de 1’implication, suggéreraient plutdt que 1’AFC,
traditionnellement utilisée en psychologie, ne serait pas en mesure de démontrer 1’existence de

ces trois dimensions, du fait que I’ AFC classerait les réponses des sujets et non pas les objets.

5) IMPLICATION PERSONNELLE ET REPRESENTATIONS SOCIALES
Si la théorie des représentations sociales (Moscovici, 1961) nous permet de comprendre la

relation entre les processus psychologiques et sociaux, les développements ultérieurs de cette
théorie rendent compte du rdle déterminant des pratiques sociales dans la construction et la
transformation de la pensée sociale (Guimelli, 1989). Ainsi, si les représentations sociales sont
considérés comme des « guides pour I’action » (Abric, 1994, p. 13), il ne suffit pas de connaitre
la raison d’une pratique sociale pour comprendre la facon dont ces représentations sociales vont
étre retranscrites sous formes de pratique et comment cette pratique va a son tour influencer les
représentations sociales (Demarque et al., 2011). Par ailleurs, un grand nombre de résultats
mettent en avant le role du modele de I’'implication personnelle dans les phénomenes relevant
de la pensée sociale (Rouquette, 1997, 2009). Comme nous I’avons évoqué précédemment, ce
concept apparait comme une variable explicative majeure de ces derniers (Guimelli, 1999). Des
travaux ont ainsi mis en évidence le role de I’implication sur la représentation de différents
objets : par exemple sur les risques collectifs (Baggio & Rouquette, 2006 ; Ernst-Vintila et al.,

2011 ; Gruev-Vintila & Rouquette, 2007), sur la facon dont les individus se représentent les
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événements passés (Rateau, 2002, 2009 ; Rouquette, 1997), sur les attitudes (Guimelli & Abric,
2007), ainsi que plus généralement sur la diffusion d’un message (Tafani, Marfaing, &

Guimelli, 2006).

L’implication interviendrait en fait a deux niveaux. D’une part, certains auteurs ont pu montrer
que l'implication personnelle jouerait un rdle dans la formation et la dynamique des
représentations (Baggio & Rouquette, 2006 ; Gruev-Vintila & Rouquette, 2007 ; Guimelli,
2001). Tandis que Guimelli (2001) notamment, a montré que 1'implication personnelle jouerait

un role dans la mise en place de pratiques sociales.

Tout d’abord, dans le champ de la formation et de la dynamique des représentations, Ernst-
Vintila (2009) a montré qu’en modifiant I’implication par rapport a un risque, on modifie aussi
certains aspects des représentations sociales dans le sens ou une forte implication envers un
objet entrainerait un enrichissement de la représentation sociale de cet objet — a la fois de son
contenu et de son organisation (en termes de relations entre les éléments) (Bertoldo &
Bousfield, 2011). De plus, Baggio et Rouquette (2006, p. 104) ont montré que 1’implication
peut notamment «conduire a des modulations dans le systeme périphérique de la

représentation ».

Par ailleurs, divers travaux suggerent que 1’implication personnelle interviendrait également
dans I’expression des représentations sociales et dans la mise en place de pratiques sociales
(Guimelli, 2001 ; Rouquette, 1997). De facon expérimentale, Guimelli (2001) a ainsi montré
que les intentions d’actions augmentaient avec I’implication dans une situation. De la méme
facon, Lheureux et al. (2011) ont démontré le role médiateur joué par I’implication entre la

représentation sociale et les intentions comportementales.

Sur ce point, il est important de bien considérer la distinction entre implication circonstancielle
et implication culturelle qui semble ici particulierement importante. En effet, si I’on considére
que I’objet de I'implication circonstancielle se trouve étre inclus dans 1’environnement de
I’individu de facto, par un effet de contexte, cette forme d’implication devrait entrainer
I’adoption de pratiques en lien avec 1’objet et, par conséquent, avoir un effet a long terme sur
les représentations entretenues a propos de cet objet (Lo Monaco et al., 2013). En d’autres
termes, une implication forte vis-a-vis d’un objet, par exemple I’inondation, devrait
normalement s’accompagner de la mise en place plus importante de pratiques en lien avec

I’inondation, et par 1a, entrainer un changement de la représentation sociale de 1’inondation.
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D’un autre coté, I’'implication culturelle, en tant que produit de la sociabilité, constituerait en
quelque sorte le produit de la représentation sociale et viendrait ici s’insérer comme médiateur

entre la représentation sociale et les pratiques mises en place.

6) L'IMPLICATION PERSONNELLE DANS LE CHAMP DE LA PSYCHOLOGIE DE
L’ENVIRONNEMENT
Un certain nombre de recherches ont été menées sur le lien entre les représentations sociales et

I’implication personnelle dans le cadre de I’étude de risques environnementaux.

Parmi ces travaux, Baggio et Rouquette (2006) ont mis en évidence — a propos du risque
d’inondation — que la représentation sociale de 1’objet inondation semblait étre influencée par
des éléments contextuels, c’est a dire des éléments propres a I’environnement des participants
interrogés, ici ’expérience de I'inondation et une culture du risque. L’expérience d’une
inondation semblait également s’accompagner d’un plus haut niveau d’implication des sujets
vis-a-vis de I’inondation et ainsi étre a 1’origine d’une représentation sociale du risque plus

élaborée.

De la méme facon, Gruev-Vintila et Rouquette (2007) ont montré (a propos des risques
collectifs), ainsi que Bertoldo et Bousfield (2011) (a propos du changement climatique) qu’une
plus forte implication envers un objet de représentation sociale entrainait un enrichissement de

cette représentation.

De tels résultats suggerent ainsi que des individus qui se différencient en termes d’implication
personnelle vis-a-vis d’un objet « risque » montreraient également des différences en termes de

représentation sociale de ce risque.

Egalement, plusieurs études ont cherché 4 mettre en évidence I’influence de 1’implication
personnelle sur la structure des représentations sociales, en utilisant notamment la méthode des
Schemes Cognitifs de Base (SCB) (Gruev-Vintila, 2005 ; Gruev-Vintila & Rouquette, 2007).
Ces différentes études ont permises de mettre en évidence que I’implication intervenait aussi
bien sur le degré de structuration sociocognitive de la représentation que sur la saillance des

registres socio-cognitifs dans lesquels la représentation peut s’inscrire.

Elles ont ainsi montré que le degré de structuration évalué varie — ici par la méthode des SCB.

Ainsi, lorsque les participants sont fortement impliqués, la représentation sociale est davantage
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structurée (les éléments de la représentation sont plus souvent reliés a 1’inducteur, quelle que
soit la nature de la relation). D’autre part, une plus forte implication semble également
s’accompagner d’une inscription de la représentation dans un registre plus fonctionnel et plus
évaluatif par rapport a une implication plus faible (Gruev-Vintila & Rouquette, 2007). Le
registre fonctionnel est ici entendu comme renvoyant a des aspects plutdt liés a 1’action et aux
pratiques, tandis que le registre évaluatif renvoie plutot aux évaluations, aux attributions, aux
jugements et aux prises de position par rapport a I’objet (Rateau, 1995). Il convient cependant
d’ajouter que ces effets s’observent principalement quant a la dimension valorisation de
I’implication personnelle (Gruev-Vintila, 2005). Ainsi, une forte valorisation de I’objet

entrainerait une plus importante structuration de la représentation sociale.

De la méme facon, en ce qui concerne la saillance des registres socio-cognitifs. On observe que
la représentation de I’objet va s’organiser davantage autour du registre fonctionnel lorsque les
sujets manifestent une forte implication envers cet objet et qu’il est également fortement

valorisé (Gruev-Vintila, 2005 ; Gruev-Vintila & Rouquette, 2007).
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CHAPITRE 2 : FAIRE FACE AU RISQUE

« Le concept de risque définit a la fois un champ de représentation et d’action » (Peretti-Watel,
2000, p. 54), et il est nécessaire d’aller au-dela de 1’étude de sa perception, tant en termes
d’évaluation que de représentation, et de s’intéresser aux comportements et actions de
I’individu qui va chercher a s’en défendre. Une bonne compréhension des phénomeénes en jeu
est en effet nécessaire afin que les mesures prises et a prendre face au risque soient adaptées
(Weiss et al., 2006). Au-dela de la perception du risque de submersion par la mer, un aspect
essentiel de la présence d’un risque environnemental a proximité du lieu de résidence est donc
la question de ses répercussions sur 1’individu, sa santé et la mise en place de comportements
de protection.

C’est pourquoi nous proposons dans le cadre de ce travail de traiter des répercussions du risque
sur les individus sous deux angles différents. Dans un premier temps, nous nous intéresserons
a I’impact direct du risque sur la santé psychologique des individus, appréhendée au travers de
leur anxiété état face au risque (Partie I). Dans un second temps, nous verrons quels sont les
comportements de protection que les individus vont mettre en place face au risque (Partie II).
C’est-a-dire, quelles vont étre les stratégies de coping mobilisées pour faire face au risque de

submersion par la mer.
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I - L’ANXIETE ETAT

1) L’ANXIETE : UNE DESAMBIGUISATION NECESSAIRE
L’anxiété est une notion relativement récente dans le champ de la psychologie. Si on la retrouve

des le XIXeme siecle en psychanalyse ou Freud en fait un symptome névrotique (Freud, 1894),
il faut attendre le milieu du XXe siécle et I’avancée des théories et des méthodologies pour
observer un renouvellement des travaux sur I’anxiété. Le terme sert dés lors a décrire a la fois
un état émotionnel passager, désagréable, aussi bien qu’une disposition stable de I’individu dont

on dit alors qu’il est de caractere anxieux.

On parlera alors d’anxiété-état et d’anxiété-trait (Cattell & Scheier, 1958, 1961). L’anxiété-trait
rend compte de I'anxiété comme trait de personnalit¢é — défini comme une disposition
comportementale acquise (Campbell, 1963), c’est-a-dire pour qualifier des individus montrant
une tendance acquise a percevoir les éléments de leur environnement comme significativement
plus aversifs ou menacants, cette tendance se montrant stable dans le temps. L’anxiété état au
contraire va consister en une réaction — ou une réponse — de stress émergeant dans une situation
percue comme menacante pour l’individu (Spielberger, 2013). L’anxiété-état a donc un
caractere transitoire car elle est susceptible de disparaitre avec la résolution de la situation a
risque, son intensité étant amenée a varier en fonction de 1I’évolution de la situation (Cattell,
1966 ; Cattell & Scheier, 1958, 1961). En ce qui concerne 1’anxiété-trait, s’il est possible
d’observer des phases ou I’individu présente moins d’anxiété, c’est la tendance de ces individus
a montrer des taux d’anxiété plus importants quelle que soit la situation qui permet de les classer

comme personnalités anxieuses (Cattell & Scheier, 1958, 1961).

Enfin, il semble également nécessaire de distinguer anxiété et peur. Pour le Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5) (American Psychology Association, 2013), si
la peur renvoie ainsi a une réponse émotionnelle face a une menace imminente — que celle-ci
soit réelle ou percue comme telle, 1I’anxiété se caractériserait plutot comme 1’anticipation d’une
menace future. En d’autres termes, il n’est pas nécessaire d’étre en présence de 1’objet ou de la

situation percue comme menagante pour percevoir de 1’anxiété.

Cependant, il demeure que la fronticre entre peur et anxiété reste floue, et que les deux états
peuvent se chevaucher. Pourtant, méme si les deux concepts sont extrémement proches, ils

différent encore quant a leurs manifestations psychosomatiques. Ainsi, la peur est-elle le plus
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souvent associée a des réactions brutales et soudaines de I’individu qui se place dans un état de
défense pour répondre a la menace par la fuite ou le combat. En termes de cognition, 1’anxiété
se caractérise quant a elle plutdt par une anticipation anxieuse s’accompagnant de
comportements d’évitement des situations ou objets percus comme potentiellement menacants.
Au niveau physique, I’anxiété s’accompagne donc plutdt d’un état de tension musculaire et
d’un état vigilant accru qui peut étre bref ou perdurer dans le temps (American Psychology
Association, 2013). A ce titre, la 10eéme Classification Internationale des Maladies ajoute que
les manifestations anxieuses ne sont pas uniquement déclenchées par 1’exposition a I’objet ou
a la situation percue comme menacante, et qu’un état prolongé d’anxiété va s’accompagner
d’un certain nombre de symptdmes physiques, tel qu’un état de « nervosité permanente, de
tremblements, de tension musculaire, de transpiration, d’un sentiment de téte vide, de
palpitations, d’étourdissement et d’une géne épigastrique » (Organisation Mondiale De La
Santé, 1993, p. 281). Plus que la situation a risque elle-méme, c’est la persistance d’un état

anxieux trop important qui peut représenter une géne pour I’individu.

Dans les faits, on observe ainsi un retentissement distinct sur 1’individu selon la temporalité
dans laquelle s’inscrit la situation de stress. Ainsi, si a court terme, on peut observer des
répercussions de I’anxiété au niveau psychologique, somatique et affectif, a long terme il est
possible que le stresseur occasionne des troubles au niveau physiologique, somatique et que
d’importants troubles psychologiques viennent perturber le fonctionnement de I’individu

(Organisation Mondiale De La Santé, 1993).

Dans tous les cas, anxiété et peur vont entrainer des comportements de protection contre les
risques, mobilisés pour limiter leur impact sur I’individu ou son environnement (Grothmann &
Reusswig, 2006 ; Weinstein, 1989). Dans les modeles animaux du stress, on parle alors
d’instincts, ou de comportements de survie (Miller, 1980). Le comportement de protection est
déclenché face a la situation qui menace 1’individu. On retrouve un tel schéma chez 1’humain
dans le cas d’une peur. L’objet ou la situation percue comme menacant déclenche alors une

réponse comportementale, sous forme de fuite ou d’affrontement de la menace.

De la méme fagon, face a I’anxiété, I’individu va mettre en place un certain nombre de stratégies
de faire face — on parle alors plus couramment de stratégies de coping. Ces stratégies se
distinguent par une plus grande complexité cognitive (par exemple, le déni, I’intellectualisation

ou la répression des émotions sont quelques stratégies de coping hautement cognitives) et leur
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inscription dans un temps plus long, durant lequel 1’objet ou la situation menagante peut étre

seulement anticipé de fagon anxieuse (Vaillant, 1977).

Mais avant de s’intéresser dans le détail aux stratégies de coping mobilisées par les individus,
il convient de voir comment, dans le champ des risques environnementaux, les individus vont
percevoir les risques — considérés ici comme des stresseurs environnementaux, qui les
environnent et les menacent, et quels vont étre les déterminants de cette anxiété. Pour cela, nous
rappellerons tout d’abord brievement le paradigme transactionnel du stress de Lazarus et

Folkman.

2) LE MODELDE TRANSACTIONNEL DU STRESS
De nombreux travaux se sont intéressés a la facon dont les émotions — le plus souvent I’anxiété

— vont interférer avec la sphere cognitive de I’individu et entrainer la mise en place de stratégies
d’adaptation chez ’individu, stratégies que I’on regroupe le plus souvent sous le terme de
stratégies de coping (Folkman & Lazarus, 1985 ; Schwarzer, 1984 ; Spielberger, 1972). Selon
le modele transactionnel du stress développé par Lazarus et ses collegues (Folkman, 1984 ;
Folkman & Lazarus, 1985 ; Folkman, Lazarus, Dunkel-Schetter, DeLongis, & Gruen, 1986 ;
Folkman, Lazarus, Gruen, & Delongis, 1986 ; Lazarus, 1966), 1’évaluation d’une situation
menacante va se faire selon une succession de plusieurs étapes, appelées évaluations primaire

et secondaire, lesquelles peuvent déboucher sur la mise en place de stratégies de coping.

Pour Lazarus (2001), ce processus est permanent et dynamique, ¢’est-a-dire que I’individu va
réévaluer de facon permanente la menace ainsi que ses ressources. Il y a une actualisation
permanente de ces évaluations. Dans le détail, I’individu confronté a une situation de menace
(il peut s’agir d’une situation de perte, menace ou défi) va réaliser une premicre évaluation
(évaluation primaire de la menace). Cette évaluation primaire rend compte du « processus au
moyen duquel l'individu cherche a savoir si oui ou non, et si oui de quelle maniere, ce qui se
passe 2 un moment donné est pertinent pour lui, compte tenu de ses valeurs, de ses buts, de ses
croyances sur soi et sur le monde, et de ses intentions en rapport avec la présente situation »,
(Hazanov-Boskovitz, 2003, p. 5). En d’autres termes, 1’enjeu de 1’évaluation primaire est de
déterminer quels éléments de I’environnement vont €tre pertinents et quelles implications ils

vont avoir pour I’individu.
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A I’issue de cette premiere évaluation, I’individu va estimer ses propres ressources personnelles
afin de déterminer s’il peut répondre a la situation. On parle d’évaluation secondaire

(Berghmans, 2010, p. 16).

L’enjeu principal de ce processus consiste a déterminer si la «transaction » entre
I’environnement et I’individu (évaluation primaire et secondaire) va avoir une incidence sur
I’individu et, ce faisant, a déterminer quelles stratégies de coping peuvent étre mises en place
par I’individu en fonction de la situation et de ses ressources personnelles, afin de réduire ou de
maitriser la menace. En résumé, ce processus a pour principale fonction d’amener I’individu a
identifier les menaces et a tenter de rétablir son contréle sur la situation menacante en fonction
de ses ressources (Folkman, 1984 ; Folkman, Lazarus, Dunkel-Schetter, et al., 1986). Il faut
d’ailleurs noter que I’évaluation primaire ne précede pas forcément I’évaluation secondaire. Au
contraire, il s’agit d’un processus itératif, évaluation primaire et secondaire se succedent autant

de fois que nécessaire (Lazarus & Folkman, 1984).

Selon ce modele, dans les cas ou au terme de ce processus d’évaluation, il s’avererait que les
capacités et les ressources de I’individu sont « insuffisantes, inadéquates ou indisponibles »
pour faire face a la menace (Hartmann, 2008, p. 286) celui-ci risque alors de développer un fort
sentiment d’anxiété. De cette fagon, on observe que dans le cas des risques environnementaux,
I’incapacité des individus a lutter de facon efficace contre la menace — c’est-a-dire 1’incapacité
a pouvoir empécher la menace de se réaliser, s’accompagne de la mise en place de stratégies de

coping qui vont plutdt viser a réduire 1’état d’anxiété de I’individu (Lopez-Vazquez, 2004).

3) ANXIETE ET RISQUES ENVIRONNEMENTAUX
Pour Spielberger (2013), les cultures occidentales ont pour trait commun d’étre extrémement

stressantes : pressurisées par la rapidité des changements sociaux, des découvertes
scientifiques, de la compétitivité mondiale, les individus y sont soumis a un trés grand nombre
de stresseurs sur lesquels ils n’ont que peu de prises (Spielberger, 2013). Dans le champ de la
psychologie de I’environnement, un certain nombre d’études se sont également intéressés a
I’impact d’un risque naturel comme stresseur a proximité du lieu de résidence et de son impact
sur la santé physique et psychologique des individus. En effet, s’il est évident que les
catastrophes naturelles représentent une menace pour la santé physique des individus, en tant

que sources de stress, celles-ci sont également susceptibles d’agir sur la santé mentale des
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individus. Dans le cas de I’inondation par la mer — en tant qu’elle vient menacer I’individu et
son environnement immédiat, on se demandera donc comment ce risque va venir agir sur

I’individu du point de vue de sa santé psychologique.

Si les relations entre 1'anxiété, la conscience du risque, et les comportements de protection ne
sont pas clairement établies et que des résultats conflictuels sont souvent obtenus dans la
littérature, un certain nombre de points peuvent néanmoins étre soulevés (Siegrist & Gutscher,

2008).

D’une fagon logique, on observe donc que les personnes qui ressentiraient le plus de crainte a
propos des inondations posséderaient également le plus de connaissances relatives aux crues
(K. Wagner, 2007). De plus, un niveau de peur et d’inquiétude plus élevé serait également lié
a une évaluation du risque plus importante (Miceli et al., 2008 ; Takao et al., 2004 ; Terpstra,
Gutteling, Geldof, & Kappe, 2006). Les personnes les plus inquietes seraient ainsi plus

susceptibles de souscrire a une assurance concernant le risque de crue (Takao et al., 2004).

Dans ce méme registre, on observe généralement qu’un niveau plus important d'anxiété
entrainerait des niveaux plus importants de préparation face au risque d’inondation (Miceli et
al., 2008 ; Raaijmakers, Krywkow, & van der Veen, 2008), et que ces stratégies d’adaptation
au risque viseraient autant a réduire cette anxiété (coping passif) qu’a résoudre la solution a
risque (coping actif). Pour autant, on observera qu’un individu dont le coping reposerait
excessivement sur les autres afin de faire face a une situation aversive, sans prendre de
responsabilités par lui-méme afin de se protéger ou protéger sa propriété face au risque serait
attendu pour étre moins bien préparé (Grothmann & Reusswig, 2006 ; Lindell & Whitney,
2000).

Par ailleurs, il est également possible qu’un individu, au demeurant tout a fait conscient du
risque, ne s’en trouve pas forcément effrayé et qu’il puisse ainsi ne pas chercher a s'en protéger.
Dans une telle situation, d’autres notions, tel que le potentiel percu d’action ou le coping,
permettent de comprendre comment I’individu traite le risque et mobilise ses ressources afin de
le dépasser. Une situation percue comme étant sous contrOle peut ainsi ne pas €tre pergue

comme une source d’anxiété.

Cela étant, il apparait que 1’anxiété est extrémement liée a 1’évaluation des risques, et que, de
méme que I’évaluation des risques, elle va étre largement dépendante des expériences passées
des individus (Spielberger, 2013). Ainsi, chez les victimes d’inondation, on observe que celles

qui éprouvent le plus d’émotions négatives a I’égard de 1I’événement tendent a évaluer le risque
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comme plus important. Comparativement aux non-victimes, elles s’inquiéteraient davantage
des conséquences d’une inondation future et anticiperaient des dommages plus conséquents.
Enfin, on observerait chez ces personnes une volonté plus importante de mettre en place des
stratégies de protection de facon préventive au risque (Siegrist & Gutscher, 2008 ; Terpstra,
2011 ; Zaalberg, Midden, Meijnders, & McCalley, 2009). De la méme facon que les individus
les plus anxieux, les victimes d’inondations auraient davantage tendance a souscrire a des
assurances afin de se protéger de dommages futurs (Lindell & Hwang, 2008). Pour autant, il est
nécessaire de signaler que dans le cas d’inondations mineures, 1’expérience du risque peut
entrainer une sous-estimation de la gravité et de la probabilité d’inondations futures

(Burningham et al., 2008 ; Ruin, Gaillard, & Lutoff, 2007).

Dans le domaine de la psychologie appliquée a 1’étude de la perception des risques littoraux,
peu d’informations permettent de formuler une hypothese quant a la fagon dont le phénomene
va €étre percu et traduit sous forme d’anxiété et de stratégies d’adaptation. Il semble cependant
que les risques littoraux soient per¢us comme peu menacgants et peu anxiogenes par les résidents
de zones a risques, et ce méme dans les zones qui sont régulierement confrontés a des
submersions marines (Michel-Guillou et al., 2015). De fait, I’on peut s’attendre a des niveaux
d’anxiété relativement faibles, ou modérés, susceptibles d’une grande variabilité selon le vécu

des individus et leurs expériences d’inondations passées.
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II - LE COPING

L’individu est sans cesse confronté a des événements de vie mineurs ou majeurs qui vont étre
percus comme sources de menace et entrainer des perturbations émotionnelles avec lesquelles
I’individu va devoir composer. De telles perturbations peuvent avoir un effet néfaste sur la santé

physique et psychique des individus (Ray, Lindop, & Gibson, 1982).

Au-dela des mesures et plans institutionnels de prévention et de protection qui visent a
I’élimination ou a la réduction des risques et de leurs conséquences par une
planification rationnalisée (Institut national de santé publique du Québec, 2012), la notion de
coping interroge la facon dont les individus vont s’adapter, par eux-mémes et avec leurs
ressources personnelles, face a ces risques. On retrouve donc ici cette scission entre expertise
et individus chargés de subjectivité qui vont s’adapter au risque selon leurs caractéristiques

personnelles et leur perception — subjective — de la situation a risque.

1) VERS UNE DEFINITION DU COPING
Le concept de coping a été élaboré par Lazarus en 1966 pour désigner I’ensemble des processus

qu’un individu interpose entre lui et I’événement per¢u comme menacgant, pour maitriser, tolérer
ou diminuer I’impact de celui-ci sur son bien-€tre physique et psychologique. Cependant, le
coping est une notion complexe aux racines profondes, ¢’est pourquoi il semble nécessaire de
rappeler en amont de toute définition les travaux qui ont contribué a son élaboration, tant dans
le champ des sciences du vivant que dans celui de la psychanalyse. Au-dela de toute prétention
historique, un tel travail doit nous permettre de mieux comprendre les particularités de cette

notion.

1.1.) LA NOTION D’ADAPTATION
Il existe deux facons de conceptualiser I’adaptation. La premiere, relativement large et

ancienne, englobe un nombre important de niveaux de réactions face aux modifications de
I’environnement ou de 1’organisme. La seconde est propre a I’expérimentation animale et se
veut centrée sur une gamme de comportements plus réduite (Fischer & Tarquinio, 2006 ;

Paulhan & Bourgeois, 1995).
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Dans le premier cas, I’adaptation peut se définir comme un processus par lequel un organisme,
un individu ou un groupe va utiliser ses capacités innées ou acquises afin de changer face a une
situation menacante (Fischer & Tarquinio, 2006). C’est-a-dire que face a une agression interne
ou externe, un ou plusieurs processus vont s’activer afin de contenir ou éliminer les
conséquences négatives portées par 1’événement menacgant. Ce faisant, par le processus
d’adaptation, I’organisme va recréer un nouvel état d’équilibre. De la réussite de 1’adaptation
aux changements de milieu dépend la survie de I’organisme, ce qui fait de la survie I’indicateur
d’une adaptation réussie (Dantzer, 1989).

Selon sa seconde assertion, propre au domaine de I’expérimentation animale, 1’adaptation
renvoie a un ensemble de réponses comportementales innées ou acquises (comportements de
fuite, d’évitement ou d’attaque) activées face a une menace dans le but de réduire d'éventuels
troubles psychophysiologiques (Paulhan & Bourgeois, 1995). La encore, I’indicateur d’une

adaptation réussie est la survie de I’individu (Dantzer, 1989).

Si I’on considere I’adaptation dans sa conception la plus large, le coping peut alors €tre
considéré comme une forme particuliere de 1’adaptation, plus spécifique et flexible (Fischer &
Tarquinio, 2006). En effet, le coping renvoie a un individu qui fait face a son environnement et
peut mettre en place une gamme variée de stratégies en réponse a un stress environnemental.
Sil’on s’en tient maintenant a la seconde conception de 1’adaptation, élaborée dans le cadre de
I’expérimentation animale, non seulement adaptation et coping se distinguent par leur objet
spécifique, mais la encore, la gamme des réponses envisagées dans le cas du coping est plus
importante que celles envisagées pour 1’adaptation et ces réponses peuvent évoluer avec le
temps (Fischer & Tarquinio, 2006).

De la méme facon, il est important de noter que si la survie de I’organisme constitue 1’indicateur
d’une adaptation réussie, dans le cadre du coping, la seule survie de I’€tre humain n’est pas un

indicateur suffisant d’un coping efficient (Dantzer, 1989).

1.2.) LES MECANISMES DE DEFENSE
Anna Freud a développé dans le cadre de sa psychanalyse un ensemble de théories relatives aux

« défenses du Moi » qui constituent un « ensemble d’opérations cognitives inconscientes dont
la finalité est de diminuer ou supprimer tout ce qui peut susciter le développement de
I’angoisse » (Paulhan, 1992, p. 546). Dans la conception freudienne, les mécanismes de défense
interviennent lorsque des conflits d’origines diverses menacent I’individu. Leur but est alors de

maintenir les émotions, les pensées et les pulsions douloureuses dans des limites acceptables

61



(Berman, 2001) — ce que Vaillant (1971, p. 110) évoque comme « une sorte d'homéostasie
psychologique ». Plusieurs classifications de ces mécanismes de défense ont été élaborées,
parmi lesquels la conception de Vaillant (1971) qui distingue 4 grands types de défenses :

défenses narcissiques, immatures, névrotiques et matures.

Les mécanismes de défense ainsi conc¢us sont donc intimement liés a la pathologie et pour
Bergeret (2008), un sujet « normal » est celui qui posséde de « bonnes » défenses, c’est-a-dire
des mécanismes de défense diversifiés et souples tandis qu’une utilisation de défenses mal
adaptées ou inefficaces face aux réalités externes menacantes constituerait une entrave au bon

fonctionnement psychique de I’individu.

Si la théorie du coping a été assimilée aux travaux sur les mécanismes de défense jusque dans
les années 1980 (Bruchon-Schweitzer, 2002), il est important de noter que les stratégies de
coping se distinguent sur un ensemble de points fondamentaux de ces mécanismes, la principale
différence tenant a ’ancrage des mécanismes de défense dans un cadre théorique et clinique
plus vaste : la théorie psychanalytique. De la méme facon, les stratégies de coping s’en
distinguent car elles peuvent reposer sur un processus volontaire et conscient (Bruchon-
Schweitzer & Boujut, 2014). Enfin, la théorie du coping n’entend pas établir de bonnes et de
mauvaises stratégies et subordonner certaines stratégies aux autres. Le choix d’une stratégie

adaptée doit avant tout dépendre du contexte et de la menace.

1.3.) LE COPING COMME DEPENDANT DES TRAITS DE LA PERSONNALITE
Un dernier courant envisage le coping comme dépendant de certains traits de la personnalité.

Parmi les traits testés figurent la répression-sensibilité (Byrne, 1961, cité par Paulhan (1992)),
le fatalisme (Wheaton, 1983, cité par Paulhan, 1992) ou I'endurance (Kobasa, Maddi et Kahn,
1982, cités par Paulhan, 1992).

Cependant, des chercheurs ont montré que la personnalité expliquait peu le choix des stratégies
de coping mises en place en réponse a un événement menacant (Folkman, Lazarus, Gruen, et
al., 1986), du fait notamment de la gamme trés diverse des événements stressants
potentiellement rencontrés dans la vie quotidienne. Ces différents événements stressants vont
venir mobiliser des stratégies de coping treés différentes les unes des autres et qui peuvent
évoluer avec le temps, 1a ou une mesure telle que celle des traits est unidimensionnelle et figée

(Paulhan, 1992).
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On observe donc plutot une influence du contexte dont les caractéristiques vont entrainer la
mise en place de stratégies centrées sur la gestion des émotions ou sur la résolution de probléme

(Folkman & Lazarus, 1988).

2) THEORIE COGNITIVE TRANSACTIONNELLE DU COPING
La notion de coping est centrale en psychologie de la santé (Fischer & Tarquinio, 2006). Elle a

été proposée par Lazarus (1966) dans son ouvrage « Psychological stress and coping process »
pour rendre compte de 1'ensemble des processus mis en place par un individu pour faire face a
un événement percu comme menacant, afin de le maitriser ou diminuer son impact sur sa santé
physique et psychologique (Callahan & Chabrol, 2013 ; Fischer & Tarquinio, 2006).

Une seconde définition donnée par Lazarus et Folkman (1984, cité par Paulhan, 1992, p.545)
précise que le coping consiste en « I’ensemble des efforts cognitifs et comportementaux
destinés a maitriser, réduire ou tolérer les exigences internes ou externes qui menacent ou
dépassent les ressources d'un individu ». C’est-a-dire que ces stratégies peuvent consister aussi
bien en un comportement ou une activité, qu'en un processus de pensée. Au sujet de ces
processus de pensée, Steptoe (1991) précise d’ailleurs qu’ils peuvent étre de nature cognitive
et/ou affective. En somme, le processus de coping peut aussi bien consister en un comportement

effectif qu’en une réponse de nature affective ou cognitive.

On a déja vu comment une situation a risque, par sa nature et ses caractéristiques (anthropique,
naturel, contrdlable, incontrdlable,...) va (1) avoir un impact sur la perception de
I’environnement par I’individu et engendrer un état de stress et de I’anxiété, (2) ce qui va

entrainer la mise en place de stratégies de coping spécifiques selon ses caractéristiques.

Dans le cadre de ce travail, nous considérerons 1’approche transactionnelle du coping dont
I’originalité est de considérer que le stress n’est pas seulement propre a l'événement ou a
I'individu, mais que I’'individu est engagé dans une transaction avec 1’environnement. Dans ce
cadre, le terme "transactionnel" fait donc référence a «la relation dynamique, mutuellement
réciproque et bidirectionnelle » (Folkman, Lazarus, Dunkel-Schetter, et al., 1986, p. 572)

qu’entretiennent environnement et individus.

Ainsi, dans les cas ou les caractéristiques d’une situation aversive sont per¢cues comme excédant
les ressources de 1’individu et que celles-ci sont susceptible de le mettre en danger, nous avons

déja vu qu’une situation de stress est le résultat d'un déséquilibre entre les exigences de
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I’environnement (qu’il soit interne ou externe) et les ressources dont disposent I'individu pour

faire face (Folkman, Lazarus, Gruen, et al., 1986).

Egalement, nous avons déja dit que ce ne sont pas tant les caractéristiques objectivement
menacantes de I’environnement et les stresseurs percus par I’individu qui importent, mais plut6t
leur évaluation subjective. La menace percue pouvant étre évaluée tres différemment de la

menace réelle ou évaluée de facon non pertinente (Rascle & Irachabal, 2001).

Le principal atout du modele transactionnel du stress et du coping est donc de permettre de
rendre compte de différences interindividuelles dans les cas ou la perception d’un méme
événement stressant par plusieurs individus déboucherait sur des niveaux d’anxiété inégaux et

des réponses de coping différentes.

3) LES STYLES DE COPING
Pour Schwarzer & Schwarzer (1996), il est possible de considérer le coping selon un ordre

hiérarchique en regroupant les actes et pensées spécifiques observés chez les individus en
réaction a un événement stressant particulier, qui sont ensuite regroupés en catégories d’actes
et de pensées homogenes, elles-mémes regroupées en métacatégories de stratégies de coping.
Le nombre de ces « métacatégories » de coping fait I’objet d’un relatif consensus entre les
auteurs qui distinguent généralement un premier coping centré sur le probléme et un second
coping centré sur I’émotion. Pour Paulhan (1992) on peut parler de coping centré sur le
probleme lorsque la stratégie vise a modifier la situation aversive en agissant tandis que les
stratégies de coping centrées sur I’émotion vont plutdt chercher a réduire la tension
émotionnelle de cette situation. Pour ces raisons, on parle également de coping actif et de coping
passif, dans le sens ou un individu utilisant des stratégies de coping centré sur 1’émotion
demeure en quelque sorte « passif » parce qu’il n’intervient pas directement sur la situation a
risque.

Dans tous les cas, il n’existe pas de bonnes ou de mauvaises stratégies de coping. Le succes
d’une stratégie de coping dépend du contexte dans lequel elle est utilisée (Lazarus & Folkman,
1984).

Une troisieme catégorie parfois prise en compte dans les recherches est la recherche de soutien
social (Hartmann, 2008). Celle-ci doit étre distinguée du soutien social effectif, qui peut étre
efficient ou non. En effet, la recherche de soutien social marque avant tout la démarche active

du sujet vers le support d’autrui.
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4) LES FACTEURS QUI INFLUENCENT LE CHOIX DES STRATEGIES DE COPING
Le choix d’une stratégie de coping est a la fois 1ié aux caractéristiques personnelles et aux

caractéristiques de la situation. Chez un méme individu il est ainsi possible d’observer
différentes stratégies selon le contexte, de la méme facon que plusieurs stratégies peuvent étre
mobilisées conjointement (Schwarzer & Schwarzer, 1996). Afin de procéder a I’identification
des stratégies de coping dans le cadre de travaux de recherche, certains auteurs ont donc cherché
a identifier et recenser les stratégies de coping utilisées pour faire face aux différentes menaces,

au-dela de la distinction entre coping actif et passif.

Dans le champ de I’environnement et de la perception du risque lié¢ au changement climatique,
Homburg, Stolberg, et Wagner (2007) ont ainsi montré que la perception des changements
climatiques globaux s’organisaient selon huit grandes stratégies (facteurs de premier ordre) se
répartissant entre les deux métacatégories : coping actif et passif (facteurs de second ordre).
Une telle démarche met ainsi en évidence la nécessité de travailler a partir de chaque
« stresseur » afin de trouver les dimensions de coping qui vont lui étre associées. Pour cette
raison, nous nous intéresserons plus spécifiquement aux recherches ayant trait au risque

d’inondation.

L’importance des facteurs socio-biographiques semble relativement faible dans la littérature.
Ainsi, deux études seulement montrent un lien entre avancée en age et comportement de
protection (Adeola, 2009 ; Miceli et al., 2008), encore que 1’étude d’ Adeola (2009) suggere que
ce lien entre comportement de protection et I’avancée en age n’a pas d’impact sur la décision
d’évacuer la zone a risque. Par ailleurs, une étude suggere que les femmes manifesteraient
davantage le désir d’évacuer en cas de risque d’inondation importante (Rosenkoetter et al.,
2007). Enfin, si pour Holahan et Moos (1987) le niveau socioéconomique des participants
devrait déterminer le choix de certaines stratégies de coping, dans le sens ou un niveau
socioéconomique €levé rendrait compte d’un choix de stratégies de coping plutdt actives. De
tels résultats suggerent surtout qu’un niveau socio-économique plus élevé s’accompagne d’une
capacité d’action réelle et percue plus importante vis-a-vis de la situation aversive. En ce sens,
on peut également interpréter la relation positive entre le niveau socio-économique et la
décision de souscrire ou non a une assurance contre I’inondation (Brilly & Polic, 2005 ; Kick,
Fraser, Fulkerson, McKinney, & De Vries, 2011 ; Siegrist & Gutscher, 2008). Ou bien, entre le
statut de propriétaire et la mise en place de stratégies d’adaptation (modification du logement

et souscription d’assurances) (Takao et al., 2004). Dans ce dernier exemple cependant, il
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convient d’ailleurs de noter que la relation entre statut et mise en place de stratégies d’adaptation

n’est vraie que pour les propriétaires qui ont déja vécu une inondation majeure de leur logement.

Ainsi, dans les faits, ce sont surtout les facteurs contextuels qui importent le plus dans la mise
en plage de stratégies de coping. Ainsi, selon la gravité évaluée du risque, sa contrdlabilité, sa
nature ou la durée dudit risque, on observerait des choix différents dans les stratégies de coping
a mettre en place (Fischer & Tarquinio, 2006). Face aux risques environnementaux, peu
contrdlables et peu prévisibles on observe ainsi que, faute de pouvoir agir directement sur
I’origine de la menace ou bien de pouvoir minimiser les risques pour soi en protégeant
efficacement le logement, ce sont surtout des stratégies de coping passives qui sont mises en
place. Celles-ci ont alors pour but de réduire I’anxiété percue et de ramener 1’individu a un

niveau de tension interne minime (Lopez-Vazquez, 2004).

De plus, un trés grand nombre de travaux relatifs au risque d’inondation ont montré que
I’expérience personnelle d’une inondation serait le facteur le plus important pour motiver les
individus a rechercher de I’information et des moyens de protection face a ce risque (Thieken,
Kreibich, Miiller, & Merz, 2007) et a adopter des comportement de protection (Duchene &
Journel, 2000 ; Harvatt et al., 2011 ; Laska, 1990 ; Lindell & Hwang, 2008 ; Navarro, Chaves-
Castafio, Betancur, & Pifieres-Sus, 2016 ; Parker, Tapsell, & McCarthy, 2007 ; Siegrist &
Gutscher, 2006, 2008 ; Takao et al., 2004 ; Zaalberg et al., 2009), notamment la souscription
d’une assurance (Lindell & Hwang, 2008 ; Zaleskiewicz, Piskorz, & Borkowska, 2002).

Pourtant, il convient de tempérer la portée de ces observations, deux études révelent ainsi que
les individus qui résideraient dans des zones a risques non protégées par des digues ou des
ouvrages de défense seraient moins enclins a mettre en place des actions préventives (Adeola,
2009 ; Botzen et al., 2009). Si I’on s’explique mal de tels résultats et qu’ils demeurent
relativement marginaux, ils ne sont pas sans faire écho a I’évaluation du risque de submersion

marine plus faible chez les individus résidant en front de mer observée par Krien (2014).

De méme, les travaux réalisés par Michel-Guillou et al. (2015) ont montré qu’au niveau
communal, on observe un effet important du site, de son histoire et de sa culture du risque sur
la représentation des risques littoraux. En ce qui concerne la submersion par la mer, une
mobilisation plus importante de stratégies de coping ou une mobilisation de stratégies
différentes sont donc également susceptibles d’étre observés en fonction de la commune
étudiée. Par exemple, une volonté politique locale de communication autour des risques

littoraux pourrait étre susceptible de réduire I’anxiété des résidents locaux ou bien pourrait
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favoriser la mise en place de stratégies de coping plus actives (en rendant par exemple plus
facile la recherche d’informations ou en communiquant autour de la nécessité de moyens de

protection).

En conclusion, étant donnée la nature des stratégies de coping, extrémement liées a la situation
(Schwarzer & Schwarzer, 1996), nous nous bornerons donc a quelques hypotheses prudentes.
Si d’une fagon générale on observe que les risques environnementaux, en raison de leur nature
peu contr6lable et peu prévisible, entrainent plutdt la mise en place de stratégies passives, visant
a réduire I’état de tension interne des individus (Lopez-Vazquez, 2004), on observe également
que la submersion marine semble peu anxiogene pour les résidents de zones a risques (Michel-
Guillou & Meur-Ferec, 2017). Selon le modele transactionnel du stress et du coping, elle est
donc moins susceptible d’entrainer la mise en place de stratégies de coping. De plus, un effet
de contexte important — et notamment 1’histoire du site et sa culture du risque, sont susceptibles

d’agir sur la mise en place de stratégies de coping et le choix de ces stratégies.
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CHAPITRE 3 : 'ATTACHEMENT AU LIEU

1) INTRODUCTION
L’attachement au lieu est un facteur déterminant de la perception d’un risque environnemental

a proximité du lieu de vie (Billig, 2006). Notamment, dans le contexte plus restreint de I’étude
du risque de submersion marine, un certain nombre de travaux ont montré que le littoral est
percu comme une source importante de bénéfices, principalement en termes de valorisation de
I’identité (Lemée, 2014 ; Michel-Guillou et al., 2015). Il apparait donc comme nécessaire de
prendre en compte ces particularités dans le cadre de notre étude, et ce d’autant plus que
I’attachement au lieu est susceptible d’intervenir aussi bien sur la perception du risque, c’est-a-
dire de minimiser ou d’augmenter le risque percu, que sur la volonté des individus a mettre en
place des stratégies de coping et sur le choix de ces stratégies.

Il faut remonter aux années 60 pour trouver la premiere référence au lien affectif entre des
individus et leur lieu de résidence (Giuliani, 2003). Fried (1963, cité par Mazumdar, Mazumdar,
Docuyanan, & McLaughlin (2000)) a ainsi postulé que la relocalisation forcée des populations
pouvait conduire a une fragmentation de leur identité de groupe et de leur identité spatiale.
Cependant, durant toute sa carriere il utilise le terme d’attachement de fagon générique et il faut
attendre les années 80 pour observer un renouveau de la notion dans les domaines de la
sociologie et de la géographie humaniste (Lee, 1968, cité par Giuliani (2003)), mais le terme ne
fait pas référence alors a un phénomene psychologique mais plutdt aux attitudes et aux
comportements susceptibles d’étre associés au lien affectif entretenu avec le voisinage.

La notion d’attachement au lieu émerge véritablement dans les travaux de Tuan (1974) qui
reconnait la signification émotionnelle que peuvent revétir des espaces géographiques pour les
individus, ce que I’on va appeler les « lieux ».

Pour Moser (2009), I’attachement au lieu est un processus constituant de 1’identité socio-
spatiale de I'individu et renvoie a la dimension affective de cette identité. De plus, la notion
d’attachement au lieu semble étre un processus central parmi toutes les variables qui
interviennent dans le rapport entre 1’individu et son environnement (Bonaiuto, Fornara, &
Bonnes, 2003 ; Ruiz, 2013) et notamment, dans le cadre de 1’étude du risque de submersion
marine, Michel-Guillou et al. (2015) ont souligné le rdle fondamental que semble jouer

I’attachement au lieu dans la perception du risque de submersion marine.
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Cependant, si I’intérét et I’'importance de 1’attachement au lieu ne font plus débat aujourd’hui,
force est de constater qu’il n’existe pas a I’heure actuelle de conceptualisation consensuelle de
cette notion (Félonneau & Causse, 2017 ; Hernandez, Carmen Hidalgo, Salazar-Laplace, &
Hess, 2007), notamment autour de la question de ses composantes.

Dans un premier temps, il convient d’affiner la définition de I’attachement au lieu, en s’ attardant
notamment sur celle du concept de « lieu », intrinséquement 1ié€ a la question de 1’attachement.
Suite a cela, nous exposerons brievement quelles sont les principales conceptions de
I’attachement avant d’en définir les dimensions retenues pour notre étude. Enfin, au travers
d’exemples tirés de la psychologie environnementale, nous nous intéresserons a la fagon dont

I’attachement au lieu peut éclairer les questions de la perception du risque et du coping.

2) DEFINITIONS

2.1.) LE LIEU
11 convient tout d'abord de s'entendre autour de la notion de lieu. Selon une certaine tradition

théorique en psychologie, la perception d’un lieu est congue comme étant la résultante d’un
construit social, ¢’est-a-dire un produit des comportements et de la culture partagée en rapport
avec ce lieu, plutdt que le résultat de processus perceptifs et cognitifs (Alkon & Traugot, 2008 ;
Greider & Garkovich, 1994 ; Lewicka, 2011 ; Stokowski, 2002). En d’autres termes, la
perception d’un lieu ne dépend pas — ou ne dépend qu’en partie — des caractéristiques physiques
objectives d’un lieu, mais c’est la facon dont il va étre investi qui va étre source de sa perception.
Au-dela de ses caractéristiques purement objectives, le lieu est donc un endroit physique porteur
de significations pour I’individu et qui est également doté d’une dimension sociale. Altman &
Low (2012) parle ainsi du «lieu » comme d’un endroit qui s’est vu attribué un « sens » au

moyen de processus personnel, groupal ou culturel.

Sur le plan physique, on entend par «lieu » des espaces qui peuvent étre de tailles variées
(Altman & Low, 2012) ainsi que de nature ou de fonction totalement différentes, tels que le
logement, le quartier, le lieu de travail, la ville et envers lesquels un attachement peut se

développer (Altman & Low, 2012 ; Hay, 1998 ; Herndndez et al., 2007 ; Tuan, 1974).

En définitive, nous entendrons ici le « lieu » au sens d’un espace géographique physique devenu
porteur de significations pour l'individu au travers de ses expériences et renforcé au travers de
ses échanges sociaux en lien avec ce lieu (Scannell & Gifford, 2010 ; Stokols & Shumaker,
1981). Le lieu comprend donc ainsi trois éléments distincts : un espace déterminé, un milieu

social et un ensemble de significations qui lient ces individus a cet espace (Agnew, 2003).
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C’est ce lien que I’on retrouve dans les études des géographes humanistes (Tuan, 1974), ensuite
développées par les psychologues environnementalistes, au travers des concepts d’identité de
lieu (Proshansky, Fabian, & Kaminoff, 1983) et d’attachement au lieu (Altman & Low, 2012),
qui rendent compte de la dimension affective, émotionnelle et intimement liée a 1’identité des

relations entre les individus et leurs environnements de vie.

2.2.) LATTACHEMENT AU LIEU
Pour Debenedetti (2005), I’attachement a un lieu est le fruit d’interactions répétées au cours du

temps entre une personne et son environnement. Par ces interactions, le lieu se voit doté d’une
valeur particuliere, distincte de sa valeur utilitaire. Plus intéressant, il faut ajouter que
I’attachement au lieu est un lien de nature affective, que 1’attachement envers un lieu spécifique
va se traduire par une évaluation positive de ce méme lieu (Moser, 2009) et que cet attachement
va pousser les individus a vouloir rester dans cet environnement (Hernandez et al., 2007 ;
Hidalgo & Hernandez, 2001 ; Rollero & De Piccoli, 2010).

Mais au-dela de ces quelques considérations, 1’attachement au lieu reste une notion encore
soumise a débat. Ainsi, pour Herndndez et al. (2007), il existerait au moins quatre
conceptualisations distinctes de 1’attachement au lieu.

Pour certains auteurs, identité de lieu et attachement seraient a considérer comme des notions
équivalentes, toutes deux synonymes (Brown & Werner, 1985) et elles sont dans les faits
souvent confondues (Félonneau & Causse, 2017). Tandis que pour Lalli (1992), par exemple,
I’attachement au lieu n’est en fait qu’une composante de 1’identité de lieu, qui devient 1a un
concept supra-ordonné. Pour Hay (1998) ou Jorgensen et Stedman (2001), attachement et
identité de lieu sont en fait les deux composantes d’un concept supra-ordonné : « Sense of
Place ». Enfin, il est également possible de considérer que 1’attachement au lieu est un concept
multidimensionnel dont les composantes pourraient étre I’identité de lieu, la dépendance au lieu
et les liens sociaux entretenus sur le lieu (Kyle, Graefe, Manning, & Bacon, 2004b, 2004a).
C’est notamment I’hypotheése de Williams et Vaske (2003) qui retiennent deux composantes de
I’attachement : 1’identité de lieu et la dépendance au lieu, et c’est la conception que nous avons
choisi de retenir pour cette étude.

En effet, a grands traits, on retrouve chaque fois au sein de ces différentes conceptions deux
versants qui nécessitent d’étre distingués :

Un premier versant rend compte des liens sociaux et symboliques forts entre 1’individu et le

lieu (relations fortes avec le voisinage, lieu de naissance, importance symbolique du lieu — par
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exemple symbolisme religieux,...) (Giuliani & Feldman, 1993 ; D. Williams & Vaske, 2003).
Ce versant fait écho a la notion d’identité de lieu, qui renvoie a 1’aspect émotionnel de
I’attachement.

Le second versant rendrait quant a lui compte de I’attachement relatif a certains attributs du lieu
(beauté du lieu, activités possibles,...) (Lewicka, 2011). Cet aspect se traduit dans les travaux
de Williams et Vaske (2003) par la dépendance au lieu. C’est-a-dire, la capacité du lieu a

remplir les buts et & répondre aux attentes et besoins de I’individu et ce mieux qu’un autre lieu.

3) LES COMPOSANTES DE L’ATTACHEMENT AU LIEU

3.1.) 'IDENTITE DE LIEU
Introduit par Proshansky (Proshansky, 1978 ; Proshansky et al., 1983), le concept d’identité de

lieu est initialement définit par ses auteurs comme une sous-structure identitaire relative aux
cognitions qu’un individu va entretenir a propos de son environnement et qui, au travers
d’interactions avec un lieu spécifique va amener I’individu a se définir comme appartenant a
celui-ci (Hernandez et al., 2007 ; Stedman, 2002).

Dans le domaine de la psychologie environnementale, il n’existe pas de consensus quant a la
relation entre I’attachement au lieu et I’identité de lieu, mais il existe un agrément autour du fait
que les deux concepts sont tres proches (Hernandez et al., 2007 ; Kyle et al., 2004b ; Lewicka,
2008) et pour Williams et Vaske (2003) I’identité de lieu est une dimension de I’attachement.
Cette identité de lieu est généralement liée au temps qu’un individu va passer dans un
environnement donné, dans le sens ou celle-ci augmente normalement au fur et & mesure que
I’individu demeure dans un endroit (Fleury-Bahi, Félonneau, & Marchand, 2008 ; Giuliani &
Feldman, 1993 ; Proshansky et al., 1983), mais une telle relation n’est pas forcément nécessaire,
de méme qu’une expérience directe du lieu n’est pas forcément nécessaire non plus pour

développer un tel attachement.

3.2.) LADEPENDANCE AU LIEU
La dépendance au lieu rend compte des aspects plutot fonctionnels de 1’attachement au lieu,

c’est-a-dire de la facon dont I’environnement, par ses caractéristiques, va remplir de facon
spécifique les conditions nécessaires pour que I’individu parvienne a son but ou pratique une
activité donnée (Stokols & Shumaker, 1981). Cette forme de 1’attachement suggeére donc que
pour chaque couple individu-environnement existerait une relation spécifique dépendante des

buts de l'individu et des caractéristiques de l'environnement. Ainsi, Herndndez et al. (2007)
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notent qu’identité de lieu et attachement au lieu (ici la dépendance au lieu) ne coexistent pas

forcément pour chaque personne et pour chaque lieu.

4) LES DETERMINANTS DE L’ATTACHEMENT AU LIEU
La force de I’attachement au lieu et sa nature sont sous la dépendance de nombreux facteurs :

on distinguera ainsi ceux qui sont liés aux lieux (1) (taille, échelle, caractéristiques sociales et
physiques), aux personnes (2) (durée de résidence, age, sentiment de sécurité, statut-
économique, ...) et enfin, aux aspects sociaux du lieu (3).

Parmi ces différents types de facteurs, il est important de garder a 1'esprit que la prédominance
de certaines catégories par rapport a d'autres est fortement dépendante du contexte — et
notamment de 1'échelle considérée. Ainsi, les facteurs sociaux seraient-ils de meilleurs
prédicteurs de I’attachement au voisinage tandis que les facteurs physiques prédiraient mieux
I’attachement a la ville ou au quartier (Hidalgo & Hernandez, 2001 ; Lewicka, 2010, 2011 ;
Scannell & Gifford, 2010).

4.1.) ’ECHELLE SPATIALE CONCERNEE
Concernant la perception d’un risque a proximité du lieu de résidence, nous avons déja parlé

du biais de jugement spatial et temporel qui conduit les individus a sous-estimer la portée et la
gravité d’un risque au niveau local par rapport a une méme estimation réalisée au niveau
national ou au niveau global (Fleury-Bahi, 2008 ; Gifford et al., 2009 ; Milfont et al., 2011 ;
Schultz et al., 2014 ; Uzzell, 2000). Bernardo (2014) a ainsi montré que 1’attachement au lieu
affecte aussi bien la perception d’un risque au niveau local que régional mais que cet
attachement n’a pas d’impact sur la perception du risque au niveau national, selon cet auteur,
un tel biais de jugement s’expliquerait par la nécessité d’intégrer la source du risque comme un
élément a part entiere de cet espace afin d’en préserver I’image. En effet, ’attachement au lieu
est un lien de nature affective envers un lieu spécifique qui va étre évalué positivement (Moser,
2009). Face a une menace pour I’image de ce lieu les individus mettraient en quelque sorte en

place une « stratégie de défense » visant a valoriser les aspects positifs du lieu (Bernardo, 2013).

4.2.) LES DETERMINANTS SOCIO-DEMOGRAPHIQUES DE L’ATTACHEMENT
La durée de résidence est la variable parmi toutes qui prédit le mieux 1’attachement au lieu

(Bonaiuto, Aiello, Perugini, Bonnes, & Ercolani, 1999 ; Brown, Perkins, & Brown, 2003,
2004 ; Fleury-Bahi et al., 2008 ; Goudy, 1982, 1990 ; Hay, 1998 ; Kasarda & Janowitz, 1974 ;
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Krannich & Greider, 1984 ; Lalli, 1992 ; Lewicka, 2005, 2010), au point qu’un certain nombre
de chercheurs utilisent la durée de résidence comme unique prédicteur pour la mesure de

I’attachement au lieu (Kleit & Manzo, 2006).

Il est également important de noter que la durée de résidence agit sur I’attachement de facon
directe et indirecte, au travers des liens sociaux tissés dans le voisinage qui sont eux-mémes
influencés par la durée de résidence (Lewicka, 2010). Enfin, Lalli (1992) a montré que le plus
haut niveau d’attachement intervient quelques années seulement apres 1’installation sur le lieu
de résidence.

Les autres variables socio-démographiques (I’age, le statut socio-économique, le niveau
d’éducation) ne semblent pas avoir d’effet clair sur le niveau d’attachement au lieu, avec des
relations parfois positives et parfois négatives. De tels résultats semblent indiquer que la relation
entre ces variables et I’attachement est probablement médiatisée ou modérée par d’autres

facteurs (Bonaiuto et al., 1999 ; Krannich & Greider, 1984 ; Lalli, 1992 ; Lewicka, 2005).

4.3.) LES DETERMINANTS SOCIAUX DE L’ATTACHEMENT AU LIEU
Deux principaux facteurs sociaux de I’attachement au lieu ont été identifiés dans la littérature.

Tout d’abord, I’existence de liens sociaux dans la communauté qui constituent, avec la durée
de résidence, I’un des facteurs principaux de I’attachement a un lieu, dans le sens ou I’existence
de liens sociaux forts dans le lieu s’accompagne d’un fort attachement (Lewicka, 2005).
Cependant, les auteurs divergent quant au sens a donner a cette relation. Pour certains,
I’existence de liens sociaux donneraient davantage de « sens » au lieu, entrainant ainsi une
identité de lieu supérieure, d’ou un attachement supérieur (Bernardo, 2013). Cependant, il est
également possible qu’un fort attachement au lieu accroisse 1’envie d’aller vers les gens qui
évoluent dans le lieu concerné et de les rencontrer (Bernardo, 2013).

Egalement, le sentiment de sécurité dans le lieu serait source d’un attachement a ce lieu plus
important, dans le sens ou un fort sentiment de sécurité au sein d’un environnement donné

s’accompagnerait d’un attachement plus important (Brown et al., 2003, 2004 ; Lewicka, 2010 ;

Mesch & Manor, 1998).

73



5) L’ATTACHEMENT AU LIEU DANS L’ETUDE DES RISQUES ENVIRONNEMENTAUX

5.1) ATTACHEMENT AU LIEU ET PERCEPTION DES RISQUES ENVIRONNEMENTAUX
D’une facon générale, dans le domaine de la perception des risques environnementaux, il est

largement accepté qu’un indice élevé d’attachement au lieu peut aller de pair avec la sous-
estimation des risques, voire son acceptation (Billig, 2006 ; Weiss et al., 2006) tandis qu’'un
faible indice d’attachement au lieu peut générer une surestimation des risques (Moser, 2009 ;
Navarro, 2009). Bonaiuto, Alves, De Dominicis, et Petruccelli (2016) recensent deux études
seulement qui font état d’une absence de liens entre la perception d’un risque environnemental,
I’attachement au lieu et la mise en place de stratégies de coping (Groulx, Lewis, Lemieux, &
Dawson, 2014 ; Nawrotzki, Brenkert-Smith, Hunter, & Champ, 2014). Dans ces deux études,
I’attachement au lieu est mesuré au moyen d’indices tel que le fait d’étre propriétaire ou non de
son logement ou encore la durée de résidence sur le site, ce qui, selon Bonaiuto et al. (2016)
refletent davantage le niveau socioéconomique des participants que leur attachement au lieu de
résidence.

Au niveau de la perception des risques, tout se passe comme si les individus en situation de fort
attachement considéraient leur propre environnement comme plus siir que celui d’autres
individus (Gifford et al., 2009), ce que I’on peut rapprocher du biais d’optimisme personnel
(Radcliffe & Klein, 2002). Cependant, ce biais n’interviendrait qu’a des niveaux spatiaux
proximaux (maison, quartier, ville) (Pahl, Harris, Todd, & Rutter, 2005 ; Weinstein, Klotz, &
Sandman, 1988). Pour Dunlap, Gallup et Gallup (1993), on identifie pour la majorité des risques
environnementaux un tel type de sous-évaluation (Moser & Uzzell, 2003 ; Pahl et al., 2005).
L’individu chercherait en fait a se défendre face au risque per¢u comme s’il s’agissait d’une
menace pour sa propre identité et a conserver une image positive de lui-méme en valorisant le
lieu dans lequel il réside et auquel il est attaché (Tajfel, 1979). Afin de parvenir a établir une
telle image, il pourrait notamment tenter de le contrdler afin d’en faire un espace sécurisé. Dans
le cas ou un élément viendrait menacer cette image — un risque par exemple — I’individu mettrait
alors en place des stratégies compensatoires pour maintenir I’image du positive du lieu.
Notamment, il pourrait mettre en avant des caractéristiques positives et valorisées du lieu afin

d’en atténuer les caractéristiques négatives (Moser & Uzzell, 2003).

Cependant, il convient de modérer de tels propos. En effet, il arrive également qu’un indice
d’attachement élevé entraine une perception plus importante des risques a proximité du lieu de
vie. C’est notamment le cas pour les risques émergents ou face a I’implantation de sites a risque.

Vorkinn et Riese (2001) ont ainsi montré que face a la construction d’un nouvel incinérateur,
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les participants les plus attachés au lieu sont également ceux qui percoivent le risque de fagcon
la plus importante. Ces résultats ont également été retrouvés par Devine-Wright et Howes
(2010) dans le cadre de la construction d’un parc éolien.

De telles divergences sont pour autant tout a fait compréhensibles. L’implantation de nouvelles
infrastructures a risque — ou percues comme telles — vient menacer I’image positive du lieu
auquel est attaché I’individu, ce qui par voie de conséquence viendrait menacer son identité :
de nouveau on peut rapprocher un tel phénomene du phénomene de la menace identitaire de
Tajfel (1979) (Bonaiuto et al., 2016).

Par ailleurs, Bernardo (2013) a montré que I’attachement au lieu est lié a certaines des
dimensions de la perception du risque, notamment, en termes de contrdle percu, les participants
fortement attachés a un lieu ont tendance a ressentir un contréle pergu supérieur face au risque.
Cependant, Bernardo (2013) rappelle également que ce contrdle percu sur le territoire dépend
notamment du statut de I’habitant (Nuttin, 1987) — les individus propriétaires ont un niveau de
contrdle percu supérieur aux locataires — et également de la perception du lieu de résidence
comme étant familier et stir (Lewicka, 2008). Dans tous les cas, I’attachement au lieu influence
la perception du risque au niveau local voir régional mais demeure sans effet a 1’échelle

nationale (Bernardo, 2013).

Il semble donc a priori que la relation entre attachement au lieu et perception du risque est
incertaine. Par exemple Burningham et al. (2008) ont montré qu’un attachement fort entrainait
une diminution ou une négation de la perception du risque d’inondation. De Dominicis, Fornara,
Ganucci Cancellieri, Twigger-Ross, et Bonaiuto (2015) pointent a ce propos des résultats
contradictoires dans la littérature. Certaines études montrent une relation négative entre
I'attachement au lieu et la perception du risque. C’est le cas de 1’étude d’ Armas (2006), menée
a Bucarest, dans laquelle un fort lien émotionnel envers le lieu de résidence conduit a un
sentiment de sécurité important et a une négligence, voir au déni, du risque sismique. A
I’inverse, les travaux de Bonaiuto, De Dominicis, Fornara, Cancellieri, et Mosco (2011), par
exemple, montrent que les individus les plus attachés a leur quartier sont également ceux qui
montrent les scores les plus élevés de perception du risque d'inondation.

Pour autant, pour Bernardo (2013), I'attachement au lieu amplifierait en fait la perception des
risques les plus probables et atténuerait la perception des risques les moins probables. Ainsi,

sur une longue période de temps et en I’absence de sinistres aux conséquences majeures, un fort
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attachement entrainerait une sensation de familiarité et de controle percu sur le risque plus

importante (Parkhill, Pidgeon, Henwood, Simmons, & Venables, 2010).

Plus spécifiquement, un tel pattern de résultats est également observé dans le champ plus
restreint de 1’étude du risque d’inondation. Ainsi, différentes études ont observé un lien positif
entre la durée de résidence — a laquelle I’attachement est tres largement 1i€ — et la perception du
risque (Burningham et al., 2008 ; Kreutzwiser et al., 1994 ; Parker et al., 2007 ; Ruin et al.,
2007). Pour Parker et al. (2007), un tel lien pourrait signifier selon ces auteurs que les individus
qui résident depuis plus longtemps sur une zone a risque d’inondation sont plus susceptibles de
recevoir des avertissements en cas d’inondation ou d’étre sollicités pour des exercices de
prévention.

Pour autant, on observe que certains individus extrémement attachés a leur lieu de résidence
vont nier ou minimiser le risque d’inondation. Pour Burningham et al. (2008), un tel lien
s’expliquerait par I’attachement fort des individus au lieu de résidence ou a leur région en amont
de leur installation, lequel les déciderait a s’installer dans une zone inondable. De la méme
facon, un certain nombre d’études observent que la qualité de vie offerte par le lieu de résidence
explique la décision des individus de s’installer dans une zone inondable (Figueiredo, Valente,
Coelho, & Pinho, 2009 ; Kick et al., 2011 ; Vogt, Willis, & Vince, 2008).

Concernant I’évaluation de la submersion marine, peu d’études se sont intéressées au lien entre
évaluation du risque et attachement au lieu, cependant, Michel-Guillou et al. (2015) ont pu
montrer que les individus qui résident en zones littorales percoivent leur lieu de résidence
comme privilégiés. De telles observations ont également été faites dans le cadre de travaux
préliminaires a ce travail de thése et ont pu mettre en évidence un fort attachement et un fort
bénéfice percu de la résidence en zone littorale, notamment au niveau de la valorisation de
I’identité (Lemée, 2014). Ces différents travaux ont montré que le risque littoral est évalué
comme minime et semblent indiquer une relation entre évaluation du risque et un attachement

fort. Ils nécessitent cependant d’étre confirmés en raison de 1’effet de site important.

5.2, ) ATTACHEMENT AU LIEU ET COPING
La relation entre l'attachement au lieu et les stratégies de coping mise en place par les individus

n’est peu clairement identifiée. Par exemple, Bonaiuto et al. (2011) ont observé que les
personnes avec de hauts niveaux d'attachement manifestaient davantage de coping et
d'intentions de pratiques de protection mais seulement pour ceux qui résident dans les zones

basses. De plus, ils remarquent que I’ effet de I’attachement au lieu sur le coping n’ est pas simple
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et univoque, et que l'attachement au lieu aurait en fait un effet modérateur sur d'autres variables
(Bonaiuto et al., 2011) — notamment 1’évaluation du risque.

De méme, certaines études ont montré un lien positif entre attachement au lieu et intention de
coping actif, mais dans ces différentes études, le coping renvoie toujours a des intentions
d’action telles que des comportements de protection (Collins, 2008), d’amélioration du lieu de
vie ou d’adaptation du lieu de vie (Bonaiuto, Breakwell, & Cano, 1996 ; Silver & Grek-Martin,
2015). Lorsque la relocalisation est évoquée, un tel lien disparait (Bonaiuto et al., 2016).

Il n'est pas clairement établi si l'attachement au lieu agit a un niveau cognitif ou
comportemental. Par exemple, Bird, Gisladéttir, et Dominey-Howes (2011) ont montré, pour
le risque volcanique, que l'attachement au lieu était 1ié pour une part a une bonne connaissance
du risque d'éruption mais en méme temps a une acceptabilité moindre des plans d'évacuation et
a une plus grande résilience. Dans cet exemple, si l'attachement n'interfere pas avec le niveau
de connaissance du risque, il semble qu'il affecte négativement la mise en place d'actions
concretes.

Plus généralement, on observe ainsi que I’attachement est lié de fagon négative aux intentions
de coping. Donovan, Suryanto, et Utami (2012) et Gifford et al. (2009) observent méme qu’un
tel effet se renforce a mesure que I’on s’approche de la source du risque. Pour De Dominicis et
al. (2015) tout se passe comme si I’attachement au lieu empéchait la mise en place de stratégies

de coping.

5.3.)ATTACHEMENT AU LIEU, PERCEPTION DES RISQUES ET COPING
Pour De Dominicis et al. (2015), il reste nécessaire de clarifier la relation entre le risque percu,

I'attachement au lieu, et les conduites, intentions de conduite et stratégies de coping. C’est
également le constat de Bonaiuto et al. (2016).

De Dominicis et al. (2015) suggerent une médiation négative de l'attachement au lieu sur la
relation entre le danger et sa perception et entre la perception du risque et les intentions et
stratégies de coping. Plus précisément, les auteurs ont montré que face a un danger élevé un
attachement fort au lieu agit négativement sur la relation entre la perception du risque et la mise
en place de stratégies de coping.

Les choses sont moins claires pour Bonaiuto et al. (2016). Pour ces auteurs en effet deux
théories peuvent €tre avancées concernant les liens entre ces trois variables. D’une part, il est
possible qu’un fort attachement au lieu agisse sur la perception du risque et que, de fait, cette
perception réduite n’entraine pas la mise en place de stratégies de coping. Cependant, il est

également possible que 1’attachement au lieu intervienne a posteriori de la perception du risque
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et qu'un attachement fort ait un effet médiateur sur la relation entre perception du risque et
intentions de coping. C'est-a-dire que I’attachement au lieu agirait comme un frein et
empécherait le passage de la cognition a I’action (De Dominicis et al., 2015).

Il faut également ajouter que la relation entre I'attachement au lieu, la perception du risque et
les intentions de coping varierait en fonction du lieu spécifique (Bernardo, 2013 ; Bonaiuto et
al., 2011 ; Casakin, Hernandez, & Ruiz, 2015). En d'autres termes, le recours a la notion
d'attachement au lieu nécessiterait de considérer les transactions spécifiques existantes entre les
individus interrogés et ce lieu. Nous tenterons dans le cadre de cette thése de poursuivre les
travaux dans le champ des risques cotiers afin de comprendre comment les caractéristiques
propres de cet environnement, le littoral, vont jouer sur les relations entre 1’attachement, la

perception du risque et la mise en place de stratégies de coping.
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CHAPITRE 4 : PROBLEMATISATION

Le 28 février 2010 la tempéte Xynthia a marqué les esprits et souligné les imprudences
commises en termes d’urbanisation sur le littoral (Vinet et al., 2012). Loin d’étre sous controle,
la vulnérabilité de ces espaces fortement faconnés par I’homme est encore mal connue (Vinet
et al., 2012), alors que dans le méme temps, le GIEC annonce la multiplication des phénoménes
météorologiques extrémes a I’avenir (Wahlstrom, 2009). Dans un tel contexte, il est nécessaire
de comprendre comment les individus percoivent le risque de submersion marine. D’autant plus
que I’on a observé de forts phénomenes de réactance et d’incompréhension de la part des
habitants des zones sinistrées ou menacées face aux différentes mesures proposées —
particulierement a la suite de Xynthia et de la mise en place de « zones noires » d’expropriation
— pour prévenir les prochains épisodes de submersion marine.

En définitive, si on observe bien au niveau local une multiplication des Plans de Prévention des
Risques afin de délimiter les zones a risques, cette évaluation releve dans tous les cas du
domaine de I’expertise et ne prend en compte que des aspects objectifs du risque. Or, de tels
moyens d’évaluation sont de fait inaccessibles au public et les mesures prises sont non
seulement incomprises mais elles font également I’objet de vives contestations des populations
locales (Canobio, 2007).

Traditionnellement, on distingue la perception des risques des experts et des individus non-
initiés. Si les premiers se reposent sur des indices objectifs du risque, par exemple le nombre
de morts, les individus « non-initiés » vont intégrer davantage de facteurs. Ils vont notamment
prendre en compte le potentiel catastrophique, la contrdlabilité du risque, sa familiarité, son
impact pour les générations futures. De cette facon les recherches ont souvent montré qu'il
existe une frontiere entre la perception d'un méme risque par des individus experts et des
individus non experts. Plutdét que de considérer I’existence d’une hiérarchie entre ces deux
formes de pensée, nous proposons ici de comprendre comment les individus percoivent ce
risque, au travers de deux paradigmes complémentaires: I’évaluation du risque et la
représentation sociale. Au-dela de quoi nous chercherons également a rendre compte de
I’impact de ce risque sur la santé des individus, comment les individus gerent-ils ce risque au
quotidien ? Quelles sont les répercussions en termes d’anxiété-état ? Quelles stratégies mettent-
ils en place pour lutter « activement » contre la menace de submersion marine et en méme
temps, pour lutter contre les tensions internes que cette situation ne peut manquer de provoquer

(et que I’on évaluera ici en recourant a I’anxiété-état) ? Enfin, certains études montrent que la
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relation entre l'attachement au lieu, la perception du risque et les intentions de coping varient
fortement en fonction du lieu (Bernardo, 2013 ; Bonaiuto et al., 2011 ; Casakin et al., 2015) et
nécessiterait de considérer les transactions spécifiques existantes entre les individus interrogés
et un lieu spécifique. Or, les premieres études qui rendent compte de cet aspect ont montré que
les individus qui résident en zones littorales les considérent volontiers comme des espaces
privilégiés et socialement valorisés (Lemée, 2014 ; Michel-Guillou et al., 2015). Loin d’étre
anodin, cet attachement pourrait avoir de véritables répercussions sur la perception du risque
de submersion par la mer des habitants de zones a risque. Cependant, la fagon
dont I’attachement au lieu agit sur I’évaluation du risque et sur la mise en place de stratégies
de coping n’est pas claire dans la littérature et nécessite de prendre en compte deux scénarios.
Dans le premier cas, un fort attachement au lieu agirait de facon négative sur I’évaluation du
risque, ce qui aurait de fait pour conséquence de freiner la mise en place de stratégies de coping.
Dans le second cas, I’attachement fort n’aurait pas d’effet sur la facon dont le risque est évalué,
cependant il modérerait négativement la relation entre I’évaluation du risque et la mise en place
de stratégies de coping. C'est-a-dire qu’il agirait en aval de I’évaluation, et freinerait donc le

passage de la cognition a I’action (Bonaiuto et al., 2016).

Dans le détail la simple opposition experts/non-experts ne parait pas satisfaisante pour
comprendre la facon dont le risque de submersion marine est traité par les individus. A ce titre,
il parait plus intéressant de considérer que la perception du risque par les non-experts découle
de variables contextuelles et personnelles et d'un environnement social politique et culturel qui
jouent un réle important dans la perception du risque. Deux axes d’étude complémentaires ont
donc été retenus pour traiter de cette problématique particulicre, telles que proposées par
Michel-Guillou et Meur-Ferec (2017). L’évaluation psychométrique du risque s'intéresse aux
processus individuels et aux fonctionnements cognitifs, cette premiere approche doit nous
permettre de renseigner la facon dont les individus non experts vont estimer un risque donné
sur un certain nombre de dimensions (traditionnellement, gravité, probabilité et vulnérabilité
percue). L’approche en termes de représentations sociales s'intéresse davantage aux processus
sociaux et contextuels, elle doit nous permettre de comprendre la facon dont les individus
appréhendent le risque et construisent leur connaissance « naive » de celui-ci en intégrant leur
histoire et leur vécu du risque (Moser, 2006). Deux études donc, « en reflet » I’une de I’autre,

sont envisagées.
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La premiere étude s’inscrit donc dans le champ des représentations sociales. Nous avons vu que
« la représentation sociale est une organisation d'opinions socialement construites relativement
a un objet donné, résultant d'un environnement de communication sociale, permettant de
maitriser I'environnement et de se 1'approprier en fonction des éléments symboliques propres a
son ou ses groupes d'appartenance » (Roussiau et Bonardi, 2001, p. 19). Or, les travaux déja
réalisés dans le champ des risques littoraux ont montré que le risque de submersion par la mer
est bien investi par les populations résidentes en zones a risques, et que celui-ci est investi de
facon différente selon le statut des individus et leur groupe d’appartenance et va donner lieu a
des représentations distinctes (Krien & Michel-Guillou, 2014). D’une fagon générale, il apparait
que la culture d’un site — ou la culture du risque (Baggio et Rouquette, 2006) détermine
directement la représentation du risque, de la méme facon que la représentation va orienter les
pratiques sociales.

Au-dela d’un objectif tres général qui consiste en un repérage du contenu et de I’organisation
de la représentation sociale de la submersion marine chez les individus exposés a ce risque, un
certain nombre d’hypothéses sous-tendent donc notre premiere étude. En considérant 1I’impact
potentiel d’une « culture du risque » sur la représentation sociale, nous nous attendons en effet
a ce que I’expérience du risque de submersion marine détermine 1’organisation et le contenu de
la représentation. De cette premiere hypotheése a portée exploratoire découle logiquement la
seconde : considérant le role que les représentations sociales jouent dans la mise en place des
pratiques liées a l’objet, leur role de « guides pour I’action » (Abric, 1994, p. 13), il est
déterminant de rendre compte de la facon dont s’articulent la mise en place de stratégies de
coping et la représentation sociale. De méme que la représentation sociale, I’histoire du site et
sa culture du risque sont susceptibles d’agir sur la mise en place de stratégies de coping et le
choix de ces stratégies. De plus, Guimelli (2001) a montré que les intentions d’actions
augmentaient avec 1’implication dans une situation. Considérant le role médiateur joué par
I’implication entre la représentation sociale et les intentions comportementales (Lheureux et al.,
2011), nous chercherons a rendre compte de la fagon dont la représentation sociale du risque de
submersion marine va jouer sur la mise en place de stratégies de coping face a ce risque, ainsi
que la possible médiation jouer par I’implication personnelle dans cette relation.

Notre second axe d’étude nous amene a nous interroger sur la facon dont le risque de
submersion marine est évalué par des individus non-experts et analyse comment cette
évaluation va s’articuler avec la mise en place de stratégies de coping. La encore, un certain
nombre d’hypotheéses sous-tendent notre étude. Le principal avantage du paradigme

psychométrique tient a ce qu’il permet d’identifier les déterminants psychosociaux de la
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perception des risques (Chauvin, 2014). Trois caractéristiques « d’ordre supérieur » (Chauvin
& Hermand, 2008, p. 357) rendraient compte de I’essentiel de cette différence : La peur
provoquée par le risque, la connaissance du risque — c’est-a-dire le degré de familiarité du
risque, et I’exposition percue au risque.

En ce qui concerne la submersion, les premiers travaux montrent une évaluation du risque
modérée. Si les individus semblent bien avoir conscience de son existence, celui-ci est jugé peu
inquiétant au regard des avantages procurés par la résidence en zone littorale (Lemée, 2014 ;
Michel-Guillou et al., 2015) : il s’agit ici aussi bien des avantages concrets du littoral (qualité
de vie, loisirs) que d’avantages plus subjectifs, liés a une identité fortement valorisée.

En résumé, on peut dire que tout se passe comme si la fonction récréative des plages et du
littoral était tout a fait assimilée et intégrée aux modes de vies, mais que les fonctions de
régulation et de protection vis-a-vis des tempétes et de la submersion ne 1’étaient absolument
pas (Rey-Valette et al., 2012). A ce titre, nous proposons de faire I’hypothese d’un lien négatif
entre ’attachement au lieu et I’évaluation du risque, dans le sens ou un attachement fort, c’est-
a-dire un lieu fortement valorisé et investi, entrainerait une sous-estimation du risque de
submersion marine.

Par ailleurs, un certain nombre d’autres variables semblent susceptibles de jouer un réle dans
la relation entre I’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de coping. A ce titre,
I’expérience d’inondations passées semble étre, parmi tous les facteurs envisagés par la
littérature, le facteur déterminant de 1’évaluation du risque d’inondation (K. Wagner, 2007). Un
tres large nombre de publications montrent ainsi que 1'expérience d'une inondation augmenterait
grandement I’évaluation de ce risque, aussi bien en termes de conscience du risque que d'anxiété
et de mise en place de comportements de protection (Botzen et al., 2009 ; Bradford et al., 2012 ;
Burningham et al., 2008 ; Kellens et al., 2011 ; Knocke & Kolivras, 2007 ; Kreutzwiser et al.,
1994 ; Lave & Lave, 1991 ; Lindell & Hwang, 2008 ; Miceli et al., 2008 ; Siegrist & Gutscher,
2006 ; Zhang et al., 2010).

Par ailleurs, un certain nombre d’études se sont intéressées a I’impact d’un risque naturel
comme stresseur a proximité du lieu de résidence. Dans le cas des risques environnementaux,
I'incapacité des individus (résultant d’une évaluation de leurs ressources comme «
insuffisantes, inadéquates ou indisponibles » (Hartmann, 2008, p. 286)) a lutter de facon
efficace contre la menace provoquerait le développement d’un fort sentiment d’anxiété, lequel
s’accompagnerait lui-méme de la mise en place de stratégies de coping visant a réduire cet état

de tensions internes (coping passif, centré sur I’émotion). On observe ainsi qu’un niveau plus
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important d'anxiété est attendu pour entrainer un plus haut niveau de préparation face au risque
d’inondation (Miceli et al., 2008 ; Raaijmakers et al., 2008).

De la méme fagon, la littérature nous permet d’envisager une médiation de la relation entre
I’évaluation du risque de submersion marine et la mise en place de stratégie de coping par
I’implication personnelle, et en particulier par la possibilité percue d’action. En effet, s’il
n’existe pas a notre connaissance de travaux considérant simultanément implication personnelle
et évaluation du risque, on a déja dit plus t6t que I'implication personnelle jouait un role
médiateur dans la mise en place de pratiques et favorisait les intentions d’actions (Lheureux et
al.,, 2011). On peut donc poser I’hypothése d’une telle médiation dans la relation entre
I’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de coping. Plus précisément, il est
possible d’affirmer que cette médiation sera encore plus importante en ce qui concerne la sous-
dimension « possibilité d’action percue ». En effet, la possibilité d’action percue renvoie a la
facon dont I’individu se pergoit vis-a-vis d’un objet et renvoie a 1’évaluation subjective de sa
capacité personnelle d’agir sur un objet. Une telle définition ne peut que faire écho au processus
d’évaluation secondaire durant lequel I’individu réalise une estimation de ses ressources
personnelles afin de déterminer s’il peut répondre a la situation de menace et mettre en place
des stratégies de défense face a celle-ci (Lazarus & Folkman, 1984).

Si 'on peut donc s’attendre a un impact d’une anxiété-état forte sur la mise en place de
stratégies de coping centrées sur la réduction de tensions internes, on peut donc également faire
I’hypothese d’un lien entre une forte possibilité percue d’action et la mise en place de stratégies
plutdt dédiées a la résolution de ce probleme par I’action — et par 1a, on entend la mise en place
de stratégies de coping actives.

En définitive, cette seconde étude vise non seulement a vérifier un certain nombre d’hypothéses
relatives a 'effet de I’expérience sur 1’évaluation du risque d’inondation par la mer, sur
I’anxiété-état des participants et sur la mise en place de stratégies de coping, mais également,
elle chercher a examiner la relation entre cette évaluation et les stratégies de coping mises en
place en faisant intervenir un certain nombre de variables susceptibles de modérer cette

relation : I’attachement, 1’anxiété-état et la possibilité percue d’action.

En marge de ces deux études, ce travail intégrait un dernier objectif, d’ordre méthodologique,
consistant en la validation d’une échelle dédiée a 1’évaluation du risque de submersion marine,
en 1’absence d’échelles dédiées dans la littérature. Ce travail de construction et de validation a

dépassé le cadre de ce travail de these et il a été réalisé conjointement au projet de recherche
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CLIMATRisk' afin de disposer d’un échantillon plus vaste et d’étendre la portée de 1’outil. Un
apercu de la construction, de la méthodologie et des résultats relatifs au développement de cette
échelle est ici présenté, cependant, I'intégralité de la démarche doit faire 1’objet d’une

publication en dehors du travail de cette these (Lemée, Navarro, Fleury-Bahi, et al., soumis).

! Etude CLIMATRIisk (oct. 2015 — sept. 2019) : Sentiment de vulnérabilité et stratégies d’adaptation face
aux effets du changement climatique : le cas de la perception des risques cétiers, projet financé par
I’Agence Nationale de la Recherche (ANR), Laboratoire de Psychologie des Pays de la Loire, responsable
scientifique : Oscar Navarro.
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PARTIE II

APPROCHE EMPIRIQUE

85



PRE-ENQUETES
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1) PRE-ENQUETE EXPLORATOIRE QUALITATIVE (EN MASTER 2)
Ce travail de thése s’inscrit dans la continuité du travail initié en Master 2 Recherche autour de

la perception du risque de submersion marine. Une premicre enquéte qualitative a ainsi été
réalisée. Elle poursuivait différents objectifs préalables a ce travail de theése. Notamment en
termes de représentation sociale, cette enquéte qualitative cherchait a déterminer la pertinence
du risque de submersion marine comme objet de représentation et également a repérer les
éléments constitutifs de cette représentation. Egalement, en termes d’évaluation du risque, cette
étude cherchait a déterminer le niveau de connaissance et de conscience du risque des habitants
de zones a risque de submersion marine, ainsi qu’a évaluer la gravité percue de cette menace.
Enfin, un premier travail d’identification des stratégies de coping mises en place par les
habitants de zones a risque a été réalisé.

Au-dela de ces différents axes de recherche, les entretiens réalisés ont permis de mettre en
évidence I’attachement important des individus a leur lieu de résidence, notamment par une
valorisation importante de I’identité. Il apparait donc essentiel de rappeler les principaux
résultats de ce travail. Non seulement ceux-ci ont orienté la réalisation de cette theése mais ils

ont également servis de base a la construction de certains des outils.

1.1.) PARTICIPANTS ET PROCEDURE
L’enquéte qualitative réalisée réunissait 20 participants résidant sur deux sites a risque de

submersion marine (dont 1'un des deux avait effectivement connu un épisode de submersion
récent). Les participants étaient répartis entre les sites a raison de dix participants par site.
L’échantillon se composait de 9 femmes (m = 36,88 ; e.t. = 14,59) et 11 hommes (m = 35,45 ;
e.t. = 10,16) (voir tableau 1). Aucun facteur d’exclusion n’a alors été retenu pour les entretiens,
a I’exception de la localisation géographique du logement (résidence en zone a risque de
submersion).

Apres une phase de prise de contact et une présentation de 1’objectif global de la recherche
(«une étude sur le littoral »), I’enquéte était organisée en différents temps. Tout d’abord, un
repérage des éléments constitutifs de la représentation sociale de «1’inondation par la mer »
était réalisé a I’aide d’une question d’association libre. Les participants étaient ensuite invités a
revenir sur chacun des termes énoncés.

A T’issue de cette premiere phase, I’enquéte intégrait également une série de questions relatives
a I’évaluation du risque et aux stratégies de coping mises en place par les individus pour faire

face a ce risque. Le guide d’entretien de la pré-enquéte est disponible en annexe (Annexe I).
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TABLEAU 1 - VARIABLES SOCIODEMOGRAPHIQUES DE L'ECHANTILLON DE LA PRE-ENQUETE (2013-

2014)

Genre  Age Commune de résidence Type de résidence Durée d;nrrléésgcsl)e nce (en
H 42 Les Moutiers en Retz maison a étage 22
H 48 Les Moutiers en Retz maison de plein pied 8
F 47  Les Moutiers en Retz maison de plein pied 12
H 18  Les Moutiers en Retz maison de plein pied 11
H 43 Les Moutiers en Retz maison de plein pied 10
H 28 Les Moutiers en Retz maison de plein pied 17
H 30 Les Moutiers en Retz maison de plein pied 24
F 19 Les Moutiers en Retz maison de plein pied 16
H 27 Les Moutiers en Retz maison a étage 22
H 51 Les Moutiers en Retz maison de plein pied 15
H 30  Saint Brévin les Pins maison de plein pied 24
F 29  Saint Brévin les Pins maison de plein pied 19
H 41  Saint Brévin les Pins maison a étage 16
F 52 Saint Brévin les Pins maison de plein pied 25
F 63  Saint Brévin les Pins maison a étage 47
F 36  Saint Brévin les Pins maison a étage 10
F 24 Saint Brévin les Pins appartement a l'étage 0,5
F 25  Saint Brévin les Pins appartement a |'étage 1,4
H 32 Saint Brévin les Pins appartement a I'étage 24
F 37  Saint Brévin les Pins maison de plein pied 11

1.2.) TRAITEMENT DES DONNEES
A partir des données recueillies, deux méthodes distinctes de traitement des résultats ont été

employées conjointement pour identifier les éléments constitutifs de la représentation sociale.

- Les réponses a la question d’association libre ont été analysées a 1’aide de la méthode
d’analyse prototypique de Verges (1992). Cette méthode d’analyse des représentations sociales
permet d’obtenir, par croisement de la fréquence d’évocation avec 1’ordre d’émission quatre
quadrants qui correspondent a quatre zones différentes de la représentation sociale. Les
éléments contenus dans le quadrant qui contient les concepts les plus fréquents avec un rang
moyen d’apparition faible sont alors considérés comme étant les éléments du systéme central
de la représentation.

- Pour compléter ce premier niveau d’analyse, les individus étaient invités a commenter les

différents mots évoqués lors de la phase d’association libre. A 1’issue de ce travail, un nombre
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relativement peu nombreux d’éléments sont apparus comme structurant la représentation
sociale du risque d’inondation par la mer. C’est sur cette base notamment que le travail de
construction du questionnaire de caractérisation a été réalisé.

Par ailleurs, les réponses des individus aux questions portant plus spécifiquement sur le risque
ont fait I’objet d’une analyse de contenu. L’analyse de contenu consiste a appliquer au corpus
de données des traitements «de plus en plus raffinés » (Wanlin, 2007, p. 249) qui vont
s’organiser autour de trois étapes : la pré-analyse, le traitement du matériel et I’interprétation.
Cette analyse doit surtout permettre de faire émerger les themes développés dans le discours
ainsi que les liens entre ces themes (Bardin, 1977 ; Robert & Bouillaguet, 1997 ; Tesch, 1990).
Deux moments distincts se succeédent donc : une « réorganisation » des données par découpage
du corpus en unités de signification, la catégorisation de ces unités et leur décompte puis un
second moment, la «recontextualisation » de ces données apres catégorisation en vue de
I’interprétation des résultats de I’analyse (Savoie-Zajc, 2000). Afin de réaliser cette analyse,
seuls les passages du corpus d’entretien relatifs a la submersion marine ou aux risques cotiers

ont été conservés et analysés.

1.3.) PRINCIPAUX RESULTATS

1.3.1.) LA REPRESENTATION SOCIALE
Parmi les mots qui figurent dans le noyau central de la représentation, le mot le plus souvent

cité par les participants est le risque «d’inondation » (16 ; x = 2,56), suivi du risque de
« tempéte » (11 ; x =1,73) et des mots « raz de marée » (4 ; x =2,75) et « tsunami » (4 ; x = 2).
Tous ces mots se rapportent directement au phénomene de submersion et n’apportent pas plus
d’informations sur la facon dont celle-ci est traitée. Au contraire, I’analyse des mots de la
périphérie se révele plus riche. Dans les mots cités appartenant a la périphérie « plan de
prévention » (4 ; x = 4,5) se distinguent avec une fréquence élevée et un rang d’apparition
supérieur a2 la moyenne et un certain nombre d’éléments se rapportant aux conséquences
physiques de I’inondation par la mer : « Arbres échoués/arrachés » (1 ; x = 2), « Vigilance »
(1; x =2), « Dégats matériels » (1 ; x = 3). Plus intéressant, un certain nombre d’éléments se
rapportent aux conséquences de la submersion sur le bati : « Destruction des maisons » (1 ; x =
3), «Changement du paysage/Envahissement des terres » (1; x = 3), «Infrastructures

endommagés » (1 ; x =4). La figure 1 présente 1’ensemble des résultats.

89



Rang Moyen

< 3,69 > 3,69
Inondation 16(x=2,56) Plan de prévention 4(x=4,5)
Tempéte 11(x=1,73)
>3 |Raz-de-marée 4 (x=2,75)

Tsunami 4 (x=2)

(O]

c

o Catastrophe naturelle 1 (x=1) | Marée noire 1 (x=4,5)

@- Vents violents 1 (x=1) Blessés 1 (x=4)

(NN

<3 | Arbres échoués/arrachés 1 Infrastructures endommagés

(x=2) 1 (x=4)
Grosses vagues 1 (x=2) Orage 1 (x=4)
Vigilance 1 (x=2) Pluie 1 (x=5)
Xynthia 1 (x=2) Bourrasques 1 (x=6)
Danger 1 (x=3) Cyclone 1 (x=6)
Dégats matériels 1 (x=3) Maladie 1 (x=6)
Destruction des maisons 1
(x=3) Noyés 1 (x=6)
Changement
paysage/Envahissement des
terres 1 (x=3) Digues de protection 1 (x=7)

FIGURE 1 - REPRESENTATION SOCIALE DE « L'INONDATION PAR LA MER »

1.3.2.) ANALYSE DE CONTENU

1.3.2.1.) PERCEPTION DU RISQUE
L’analyse de contenu révele plusieurs themes qui émergent dans le discours des participants :

certains themes font clairement écho au paradigme psychométrique : la connaissance du risque

et I’exposition au risque principalement.

1.3.2.1.1.) THEME 1 : CONNAISSANCE DU RISQUE
Des degrés de connaissance et d’inquiétude trés différents face au risque littoral et de

submersion marine en cours sur la commune sont apparus. Si la majorité des participants ont
semblé étre bien informés sur les risques littoraux et plus particulierement sur le risque de
submersion marine sur leur commune, d’autres ne le sont absolument pas. On observe ainsi que
14 participants connaissent le risque de submersion marine sur 20 participants, cependant la

grande majorité de ces participants recourent a I’expression « inondation par la mer » pour
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qualifier ce risque.

« Il'y a des risques d’inondation [par la mer] lors des crues et des tempétes »

Par ailleurs, il convient de noter que suite a I’épisode de submersion marine qui a inondé le
centre des Moutiers-en-Retz (commune sinistrée lors de Xynthia), la municipalité a mis en place
une série de mesures et de procédures afin de prévenir la répétition de celle-ci. Notamment,
I’installation de hauts parleurs dans la ville et I’équipement de véhicules spéciaux afin de donner
I’alerte au plus vite dans le cas ou un nouvel épisode de submersion marine devait se produire.
Cependant, aucun des participants interrogés n’a fait part de ces mesures lors de ces entretiens.
Pour autant, le plan de prévention des risques littoraux, alors a 1I’étude est bien connu des
habitants a fait I’objet de nombreuses critiques. Cinq participants citent explicitement

I’existence de ce plan, pour autant, il s’agit plutdt d’en pointer les limites et I’incompréhension.

Incompréhension d’un riverain vis-a-vis du PPRL : « [Le PPR] on nous explique pas la

maniere dont les zones sont délimités et identifiés comme dangereuses. »

On note par ailleurs que les participants ont majoritairement reconnus qu’ils se sentaient peu
informés ou mal informés, notamment vis-a-vis du risque local. Ils citent principalement les
médias classiques comme source d’informations, notamment les principales chaines

d’informations télévisuelles, internet, la radio, Météo France.

1.3.2.1.2.) THEME 2 : GRAVITE DU RISQUE
L’évaluation de la gravité de ce risque différe énormément en fonction des participants et si

certains participants se montrent inquiets face au risque de submersion qui menace leur

commune, la plupart évoquent cet état de fait de fagcon modérée voire trées minime (9/14).

Gravité percue élevée : « C’est pas passé loin lors d’une tempéte, les risques d’inondation

étaient vraiment élevés. »

Gravité percue modérée : « Pour l'instant nous n’avons pas été touchés par des inondations,

le chemin cotier nous protége quand il y a des grandes marées. »

Gravité percue minime : « Un risque d’inondation mais c’est tout »
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Risque non reconnu : « Le seul probleme du littoral c’est les touristes 1’été qui jettent leurs

déchets sur la plage »

D’une fagon générale, I’expérience du risque ne semble pas avoir d’impact significatif sur les
participants. La submersion est vécue par les habitants comme un désagrément plutdt que

comme un risque.

« C’est vrai qu’en 2010 le centre a été inondé mais je pense que c’était pas la premiéere fois

que ¢a arrive, ¢a serait s’inquiéter pour rien »

« On est plutot épargnés par rapport a certaines régions mais bon parfois ... lorsqu’il y a de

la tempéte, nous sommes inondés dans notre garage, mais c’est que passager. »

1.3.2.1.3.) THEME 3 : VULNERABILITE COLLECTIVE
Si les participants font peu de cas du risque de submersion marine qu’ils semblent considérer

plutdét comme un événement désagréable que comme un risque a part entiere, un dernier theme
transparait clairement dans le discours des participants. Celui-ci se rapporte plutdt a I’exposition

au risque, a travers le prisme de la collectivité et du territoire plutot que de 1’individu.
« Le littoral c’est un danger pour les bdtiments construits en zone inondable... »

« Le réchauffement climatique qui arrive ¢a accentue le risque pour les maisons situées un

peu en retrait sur les terres avec la fonte des glaces et la montée des océans, tout ca. »
« Avec les évolutions climatiques la proximité du littoral commence a devenir un risque »

« Il faudrait déja interdire de construire en zone inondable, c’est la que c’est dangereux ! »

1.3.2.2,) ATTACHEMENT AU LIEU DE RESIDENCE
Si I’on observe un fort attachement de tous les participants a leur commune de résidence, dans

les faits, il est possible de distinguer différentes facettes de cet attachement. D’une part, celui-
ci se traduit par d’importants bénéfices percus, liés a 1’exercice possibles de loisirs sur la
commune de résidence et a ’emploi. D’autre part, une forte valorisation de I'identité des

participants est percue par ceux-ci, du fait de leur lieu de résidence.
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1.3.2.2.1) THEME 1 : DEPENDANCE AU LIEU
Lors de I’enquéte, le littoral a été fréquemment mis en lien avec un certain nombre de loisirs

exercés, aussi bien pour des activités spécifiquement liées a la mer, telles que la pratique de
sports nautiques ou non spécifiques a la mer, telles que la marche a pied, fréquemment évoquée

par les participants.

« La proximité du littoral ? bah, c’est tres important pour moi, pour mon bien-étre et mes

loisirs, euh, le climat également pour, euh, I’air marin et le panorama lors des ballades. »

« Ca me permet de faire de la voile quand j’en ai envie. »

Les communes littorales sont également percues comme particuliecrement attractives et
dynamiques sur le plan de I’emploi et de I’économie, notamment sur la période estivale, par un
certain nombre de participants. Ces différents éléments se combinent et sont percus comme

source de richesse et de rayonnement pour la commune.

« Le littoral est attractif cela permet de travailler aussi I’été parce que la demande de main-

d’ceuvre est plus importante pour les touristes. »

« Il'y a beaucoup plus d’animations en période estivale, c’est une source d’activités

économiques pour la région hin.»

1.3.2.2.2.) THEME 2 : ENJEUX IDENTITAIRES LIES A LA RESIDENCE SUR LE LITTORAL
Les participants ont majoritairement fait part d’un fort sentiment d’appartenance a la commune

de résidence en particulier et au littoral en général.

« C’est plus psychologique qu’autre chose, je sais que la mer est la c’est ce qui m’importe le

plus »

Pour I’essentiel des participants, la proximité du littoral est considéré comme un élément
important de leur « équilibre ». Il est décrit comme un endroit « calme », qui permet de se

«ressourcer ».
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« Je ne me suis jamais posé la question, pour moi ce serait plutot vital. »

« Avant je vivais dans la banlieue parisienne et je voulais absolument revenir pour ¢a, vous

savez, pouvoir regarder I’horizon et le bruit des vagues. »

Majoritairement, les participants ressentent la résidence en zone littorale comme un élément
fortement valorisé, notamment, la forte attractivité estivale des communes littorales est percue

comme un facteur de cette valorisation.

« J’apprécie d’habiter dans un endroit oii les gens viennent habituellement en vacances ou en

weekend. »

1.4.) CONCLUSION DE LA PRE-ENQUETE EXPLORATOIRE
La pré-enquéte exploratoire a permis de mettre en évidence un certain nombre de pistes de

recherches et d’orienter le choix des outils et la construction du questionnaire de caractérisation

ainsi que de I’échelle d’évaluation du risque.

Enfin, ’enquéte exploratoire a révélé I’existence d’un fort attachement au lieu de résidence
chez les participants. Cet attachement s’exprime notamment par une valorisation importante de
I’identité. Ainsi, si la proximité du littoral est percue comme source d’une qualité de vie plus
importante (activités disponibles, cadre,...), c’est surtout sur le volet identitaire de

I’attachement au lieu que se manifeste cet attachement.

2) CONSTRUCTION ET PRE-TEST DU QUESTIONNAIRE UNIQUE DES ETUDES 1 ET 2
Afin de faciliter le travail de recueil des données aupres d’habitants de zones a risque de

submersion marine et afin de ne pas épuiser les terrains a la suite de plusieurs passations
répétées, la solution d’un questionnaire unique pour répondre aux différents aspects de la
problématique a été retenue, et ce d’autant plus que certaines notions transversales interviennent
dans les différentes études. Ce questionnaire unique intégre donc une série de six échelles
différentes : questionnaire de caractérisation des représentations sociales, échelle d’implication
personnelle, questionnaire d’anxiété-état, échelle de coping, échelle d’attachement au lieu,

échelle d’évaluation du risque. A cela il faut ajouter une série de questions relatives a
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I’expérience du risque ainsi que des questions d’ordre socio-démographique. Le questionnaire

complet est disponible en annexe (Annexe 2).

En raison de la taille conséquente de ce questionnaire et des enjeux liés a son bon
fonctionnement, une importante pré-enquéte quantitative a été réalisée aupres de 90 habitants
de trois zones a risques de submersion marine. Notamment, la construction de deux outils
(questionnaire de caractérisation et échelle d’évaluation du risque) et 1’élaboration d’un
scénario d’induction d’anxiété ont motivé ce premier recueil. Pour chacun des outils retenus,
nous nous sommes ainsi attachés a vérifier la cohérence interne des différentes dimensions ainsi
que différents indicateurs susceptibles de nous renseigner sur la pertinence de leur intégration

dans une étude plus vaste.

2.1.) PARTICIPANTS DU PRE-TEST
La diffusion du questionnaire du pré-test a été réalisée sur trois sites différents, a risque de

submersion marine :

- La commune de Villeneuve-lés-Maguelone (34750), dans I’Hérault. Elle fait 1’objet
d’un plan de prévention des risques naturels en raison d’un risque d’inondation par

submersion marine depuis 2002 et fait régulierement 1’objet d’arrétés de tempéte.

- La commune des Moutiers-en-Retz (44760), en Loire Atlantique qui fait I’objet d’un
plan de prévention des risques littoraux (PPRL de la Baie de Bourgneuf) et qui a connu
un épisode de submersion marine récent). Nous reviendrons plus précisément sur les

caractéristiques de cette commune plus loin.

- La commune de Boulogne-sur-Mer (62220) dans le Pas de Calais. Comme les
communes de Villeneuve-leés-Maguelone et celle des Moutiers en Retz, elle fait I’objet
d’un plan de prévention des risques naturels en raison d’un risque d’inondation par

submersion marine et fait régulierement 1’objet d’arrétés de tempéte.

Pour chacun de ces sites, les passations de questionnaire ont été réalisées en version papier sur
le terrain et une version internet du questionnaire a également été réalisée afin d’€tre diffusée
sur les réseaux sociaux et aupres des associations locales, apres contact avec les autorités locales
(mairies). En ce qui concerne les retours de questionnaires internet, leur code postal a été
strictement controlé afin d’écarter tout participant ne correspondant pas a notre échantillonnage.

Aucune différence significative n’a été relevée entre les questionnaires papiers et internet.
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L’échantillon final de ce pré-test comptait 90 participants aprés suppression des individus
présentant des données manquantes et des individus dont le code postal ne correspondait pas
aux communes retenues pour le pré-test. Sur un total de 193 réponses enregistrées dans la base
de données, 99 réponses incomplétes ont ainsi été éliminées, ainsi que 4 réponses de

participants ne résidant pas dans les zones sélectionnées.

L’ échantillon final se composait ainsi de 43 hommes et de 47 femmes pour un 4ge moyen de
47,22 ans (e.t. = 15,01, Min = 16, Max = 79). Dans le détail, les participants se répartissaient
entre la région Nord Pas de Calais (n = 23), la Loire Atlantique (n = 16) et la région Sud (n =
51).

2.2.) MATERIEL

2.2.1,) CONSTRUCTION DU QUESTIONNAIRE DE CARACTERISATION
De nombreuses méthodes existent quant au repérage des éléments qui constituent une

représentation sociale et a I’étude de sa structure et de son organisation. Cependant, notre choix
s’est plutdt porté sur I'utilisation d’un questionnaire de caractérisation. Les techniques de
caractérisation sont toutes fondées sur le méme principe: un ensemble d'items est
préalablement recueilli pour étre ensuite proposé au participant. Le participant sélectionne alors
parmi cette liste les items qui caractérisent selon lui le mieux l'objet étudié. Par rapport aux
techniques de recueil des représentations sociales telle que I’association libre, I’utilisation d’un
questionnaire de caractérisation permet de comparer en termes statistiques les individus, sur la
base des éléments recueillis précédemment par le chercheur. Par ailleurs, si la cotation du
questionnaire de caractérisation se fait normalement par un regroupement des items en blocs de
3 a 4 items qui vont représenter plus ou moins bien 1'objet de la représentation sociale, nous
avons décidé d’utiliser une échelle de Likert en 5 points, afin de réaliser par la suite une analyse

de médiation sur la base du score moyen obtenu par les différents items (Moliner et al., 2002).

Cette technique présente donc a nos yeux deux avantages, elle rend possible un certain nombre
d'analyses quantitatives dans le champ des représentations sociales, sans étre pour autant trop
complexe dans sa mise en ceuvre. De plus, cette opinion se trouve confortée par 1’ utilisation de
questionnaires de caractérisation dans un certain nombre de travaux de recherche centrés sur
des problématiques environnementales et plus spécifiquement sur le risque environnemental,
(voir par exemple le travail de Bertoldo et Bousfield (2011) ou de Michel-Guillou (2011) sur la

perception du changement climatique).
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Afin de construire ce questionnaire, une phase préliminaire de repérage et d'analyse du contenu
de la représentation est cependant nécessaire (Moliner et al., 2002). A ce titre, la méthode de
l'association libre est largement utilisée car elle permet d'accéder rapidement au contenu de la
représentation et de recueillir de facon rapide un matériel associatif riche qui pourra étre

aisément utilis€ comme support d'une analyse plus aboutie (Moliner et al., 2002).

A partir d’un mot ou d’une expression — qui va servir d’inducteur, on propose a I’individu de
produire un certain nombre de mots, ou d’expression. Cette phase de production d'association
est en fait régit par trois grands principes : l'association par familiarité, I'association par
contraste et I'association par contiguité avec le mot inducteur de 1'association (Abric, 1994). En
réunissant I’ensemble des mots ou des expressions produits par I’ensemble des individus, on
dispose ainsi de deux informations : leur rang et leur fréquence d’apparition. A partir de ces
informations, il devient possible de construire la représentation sociale de I’objet considéré et

d’en déterminer la structure (noyau et périphérie plus ou moins immédiate).

C’est le travail qui a été réalisé durant I’enquéte qualitative, en amont du travail de these.
Cependant, I’inconvénient principal de cette méthode est de fournir peu d’informations d’ordre

qualitatif a propos des éléments recueillis.

La construction du questionnaire de caractérisation s’est faite sur la modele de Bertoldo et
Bousfield (2011) et Michel-Guillou (2011). A partir de la représentation sociale élaborée durant
la pré-enquéte qualitative, nous avons choisi de retenir 12 des éléments de la représentation
sociale du risque de submersion marine (voir tableau 2), afin d’en vérifier leur caractere plus
ou moins consensuel, c’est-a-dire de déterminer s’ils appartiennent bien au noyau de la
représentation sociale et de pouvoir déterminer de fagcon statistique les différences entre les
représentations sociales de groupes sociaux distincts. Les participants devaient indiquer pour
chacun de ces items s’ils les percevaient comme caractéristiques de 1’inondation par la mer, sur
une échelle de Likert en 5 points. En effet, nous avons choisi d’aller plus loin que la seule
caractérisation des éléments sous forme de blocs, c’est-a-dire d’un regroupement par les
participants de 3 a 4 items par blocs selon leur degré de caractérisation percue, tel que le réalise

par exemple Bertoldo & Bousfield (2011).
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TABLEAU 2 - ELEMENTS RETENUS POUR LA CONSTRUCTION DU QUESTIONNAIRE DE CARACTERISATION DE
"L'INONDATION PAR LA MER"

Les inondations par la mer représentent un risque pour tous les habitants des zones concernées.

Il est nécessaire d'adapter le bati au risque d'inondation par la mer.

L'homme est en partie responsable des phénomeénes de submersion marine.

Les inondations par la mer vont entrainer la disparition de zones habitées.

Pour diminuer le risque causé par les inondations par la mer, il faut appliquer la loi littorale.
Les phénomeénes de submersion marine sont liés au changement climatique global

Il faut avant tout renforcer les infrastructures de protection du littoral.

La submersion marine est un phénomeéne inexorable.

Les inondations par la mer sont des phénomeénes naturels normaux.

Les inondations par la mer sont des phénoménes exceptionnels.

Les inondations par la mer sont imprévisibles.

Ce sont surtout les personnes fragiles qui sont vulnérables face au risque d'inondation par la mer.

Au-dela de la répartition des items sous forme de blocs per¢us comme plus ou moins
caractéristiques de la représentation sociale, il était important a nos yeux de disposer d’un
matériel nous permettant d’articuler par le biais d’un score chiffré tous les items de 1’échelle a
d’autres variables afin de pouvoir en déterminer précisément la structure. Notamment, cette
méthode nous a permis de procéder a une analyse de similitude en interrogeant les liens entre
les items. Une analyse factorielle a également pu étre réalisée afin d’identifier des composantes

au sein de la représentation sociale.

2.2.2.) ECHELLE D’IMPLICATION PERSONNELLE
En I’absence dans la littérature d’un outil de mesure satisfaisant de I’implication personnelle et

de ses trois dimensions, nous avons choisi de réaliser une mesure de 1I’implication par le biais
d’une échelle inspirée des travaux de Demarque et al. (2011), Lheureux et al. (2011) et Navarro,

Chaves-Castafio, Betancur et Pifieres-Sus (2016) puis de pré-tester cette mesure.

2.2.2.1.) CONSTRUCTION DE L’ECHELLE D’'IMPLICATION PERSONNELLE
L’échelle de mesure de I’implication personnelle se compose de neuf items avec 3 items pour

chacune des 3 dimensions de I’implication (Valorisation, Identification et Possibilité percue

d’action). Pour chacun de ces items, les participants étaient invités a exprimer leur degré
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d’accord sur une échelle de Likert en 5 points, de 1 (Pas du tout d’accord) a 5 (Tout-a-fait

d’accord).

2.2.2.2.) PRE-TEST DE L’ECHELLE D'IMPLICATION PERSONNELLE
Afin de s’assurer de la structure factorielle de 1’échelle, une analyse factorielle exploratoire

(AFE) a été réalisée sur les 9 items de I’échelle, en utilisant une rotation oblique. Cette méthode
de rotation a été sélectionnée car nous faisons I’hypotheése d’une dépendance des dimensions
de I'implication personnelle — et ce en raison de I’échec des tentatives de démonstration
statistique de la proposition théorique initiale de Rouquette considérant ces trois dimensions
comme indépendantes. En utilisant le critere de Kaiser (Kaiser, 1960), une solution en deux
facteurs semble préférable, et ce malgré le fait qu’elle ne permet pas de rendre compte des trois
facteurs théoriques de I’implication personnelle. En effet, identification et valorisation semblent
se regrouper au sein d’une premiere dimension contenant 6 items tandis que les items relatifs a
la possibilité percue d’action se regroupent bien au sein d’une méme dimension (voir tableau
3). En cela, nos résultats rejoignent bon nombre d’études dans lesquelles les trois dimensions
de I'implication personnelle mesurées a 1'aide d'échelles sont soient toutes confondues ou bien
dans lesquelles deux dimensions sur les trois se confondent (Demarque, Lo Monaco,
Apostolidis, & Guimelli, 2011).

Par ailleurs, la cohérence interne de 1’échelle et de ses dimensions ont été vérifiées a 1’aide de
I’alpha de Cronbach. L’échelle montre ainsi une bonne fiabilité globale (o = .878), ainsi qu’une
bonne fiabilité par dimension, avec respectivement (o0 = .79) et (o = .82) pour ses deux
dimensions (voir tableau 3). Aucun des facteurs de 1’échelle ne présentait de saturation croisée.
Pour toutes ces raisons, nous avons décidé de conserver cet outil mais de restreindre notre

interprétation a deux facteurs seulement de I’implication personnelle.
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TABLEAU 3 - STRUCTURE FACTORIELLE ET COHERENCE INTERNE DE L'ECHELLE D'IMPLICATION

PERSONNELLE

Items

Facteur 1

Facteur 2

Alpha par
dimension

Alpha total

Identification
et valorisation

Les problémes liés aux inondations
par la mer m'intéressent plus que
tout.

o
(4]
~N

Selon moi, I'inondation par la mer
devrait susciter I'intérét du plus 0,8
grand nombre des personnes.

Je me sens concerné par les 0.6
inondations par la mer. !
Je pense que les problémes liés a

I'inondation par la mer sont 0,65

prédominants dans notre société.

Quand j'entends parler d'inondation

. B 0,72
par la mer, je me sens concerné.

L'inondation par la mer est un
phénomeéne qui selon moi a un poids 0,81
considérable pour la société.

o
=
(Y]

0,13

0,39

0,12

0,39

0,02

0,79

Possibilité
pergue
d'action

Mes possibilités d'action face a
I'inondation par la mer sont trés 0,15
importantes.

Si je m'investissais plus sur les

problemes liés a I'inondation par la 03
mer, cela changerait beaucoup de ’
choses.

J'estime que de par mes

connaissances sur les problemes liés

aux inondations par la mer, je suis en 0,04
mesure de vraiment pouvoir agir

pour les résoudre

0,79

0,79

0,42

0,82

0,878

2.2.3.) ECHELLE DE MESURE DES STRATEGIES DE COPING

Afin d’évaluer la mise en place de stratégies de coping, nous avons choisi d’utiliser une échelle

de coping généraliste, en deux dimensions, active et passive, permettant le calcul d’un score

global de coping. Cet outil, adapté dans une version courte par Lopez-Vazquez et Marvan

(2004) a partir de I’échelle Toulousaine de coping développée par Esparbes, Sordes-Ader et

Tap (1993) présentait pour nous I’avantage d’avoir été déja utilisé dans différents contextes.

Dans sa version courte 1’échelle de Lopez-Vazquez et Marvan (2004) a été utilisée dans

différents travaux de recherche dans le champ des risques environnementaux, tant du c6té des

risques naturels que technologiques (Lopez-Vazquez, 2004 ; Lopez-Vazquez & Marvan, 2012 ;

Navarro et al., 2016 ; Ruiz & Hernandez, 2014). Cette échelle présente cependant un défaut :
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un faible nombre de dimensions de coping mesurées par 1’échelle (coping actif et passif) pour
un total de 26 items.
Pour chaque item, les participants devaient indiquer leur degré d’accord sur une échelle en 5

points, de 1 pas du tout d’accord a 5, tout a fait d’accord.

2.2.3.1.) PRE-TEST DE L’ECHELLE DE COPING
Une analyse factorielle exploratoire a été réalisée afin de vérifier que les facteurs ainsi extraits

correspondaient bien aux deux sous-dimensions mesurées par I’échelle dans sa version courte.
Au niveau de la cohérence interne de 1’échelle, le pré-test a ainsi montré que 1’échelle était
fiable. Le facteur coping actif montre une bonne cohérence interne (o =.872) ainsi que le facteur

coping passif (a =.710).

2.2.4,) CONSTRUCTION ET VALIDATION D’UNE ECHELLE D’EVALUATION DU RISQUE
D’INONDATION PAR LA MER
Une version espagnole de I’échelle de Terpstra et al. (2006) a déja été adaptée a 1’inondation

en Colombie par Navarro et al. (2016). Sa traduction et la validation d’une version courte de
cette échelle, originellement envisagée dans le cadre de cette these, s’est cependant transformée
en un projet plus conséquent de construction et validation d’une échelle nouvelle, intégrant de
nouveaux aspects de la perception du risque, révélés lors de I’enquéte exploratoire. Ce nouvel
outil a été également intégré a la recherche CLIMATRisk?. La validation de la version finale
de I’échelle a ainsi été réalisée conjointement dans deux contextes géographiques différents,
aupres d’habitants de zones a risque de submersion marine : en France Métropolitaine pour
I’échantillon de thése et en Guadeloupe pour 1’échantillon de 1I’étude CLIMATRisk?. Cette
validation d’échelle doit donner lieu a publication (Lemée, Navarro, Fleury-Bahi, et al.,
soumis), cependant, un rappel des principales étapes de cette construction d’outil est présenté

ici.

2.2.4.1.) TRADUCTION, ADAPTATION ET PRE-TEST DE L’ECHELLE DE TERPSTRA ET AL.
(2006)
En I'absence d'un outil de mesure du risque percu adapté aux risques environnementaux, destiné

a des individus non-experts et disponible en langue francaise, nous avons d’abord choisi de

2 conf note de bas de page p.84
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traduire et de valider une échelle déja existante concernant I’évaluation du risque d’inondation
(et non pas seulement d’inondation par la mer) : I’échelle de perception du risque d’inondation
développée par Terpstra et ses collaborateurs (Terpstra et al., 2006) et réutilisée par la suite
sous une nouvelle structure intégrant de nouveaux items (Terpstra, Lindell, & Gutteling, 2009).
Il convient cependant de noter que 1’échelle originale de Terpstra et al. (2006) présente un
certain nombre de limites. Notamment en ce qui concerne sa validation, un échantillon trop
restreint ne permet pas de considérer comme suffisante la validation réalisée par les auteurs
avec un échantillon unique de 49 participants afin de repérer la structure factorielle de 1’échelle
et de la confirmer. De plus, le nombre trop faible d’items (23) par rapport au nombre de
dimensions repérées par les auteurs (8 dimensions de I’évaluation du risque — dont 3 dimensions
comportant 2 voire 1 item seulement) constituaient des limites évidentes du travail de Terpstra
et al. (Terpstra et al., 2006). D’ailleurs, la réutilisation par Terpstra et al. (2009) de leur échelle
sous une forme différente révele une instabilité de la structure initialement validée par les
auteurs.

Cependant, tout en considérant ces limites évidentes, nous avons choisi de réaliser un pré-test
de I’échelle sur une population plus importante afin d’en dégager une structure plus simple,
notre objectif premier était alors d’en valider une version courte et robuste. Deux raisons ont
motivé ce choix : d’une part, les travaux de ces auteurs reposaient sur le paradigme
psychométrique et leur échelle comptait notamment des items concernant les trois principaux
facteurs de 1’évaluation du risque (Connaissance, Peur et Exposition), et d’autre part, la
formulation de ces items est apparue comme intéressante au regard du contexte de notre étude.
La traduction des items de Terpstra a été réalisée par une personne bilingue et deux experts
dans le champ de la psychologie sociale de 1’environnement. Pour chaque item, les trois
versions ont été confrontées et seule la meilleure traduction conservée. Tous les items ont

ensuite été adaptés au contexte de I’inondation par la mer.
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TABLEAU 4 - ANALYSE FACTORIELLE EN COMPOSANTES PRINCIPALES AVEC ROTATION OBLIQUE DE
L'ECHELLE TRADUITE DE PERCEPTION DU RISQUE DE TERPSTRA ET AL. (2006)

Items

Facteur 1

Facteur 2

Facteur 3

Alpha par
dimension

% de
variance
expliquée

% de
variance
expliquée

Alpha total

Facteur 1

Les générations futures
seront de plus en plus
exposées au risque
d'inondation par la mer
Dans le futur, les zones
cotiéres seront
exposées a un risque
croissant d'inondation
par la mer

En raison du
changement
climatique, le risque
d'inondation par la mer
va augmenter
considérablement

Les habitants de zones
a risque d'inondation
par la mer vont étre
exposés a un risque
croissant d'inondation
par la mer

o
0
=~y

0,88

0,82

0,53

o
=

0,1

0,1

0,3

o
=)
)

0,42

0,19

0,16

0,8

18,66

18,66

Facteur 2

Je vis le fait d'habiter a
proximité de I'océan
comme une menace
pour ma sécurité

Le risque d'inondation
par la mer auquel je
suis exposé m'inquiete
Quand je pense au
risque d'inondation par
la mer, je me sens
anxieux

0,12

0,09

0,13

0,82

0,78

0,83

0,05

0,1

0,48

0,72

12,84

31,5

Facteur 3

Je peux estimer les
risques d'une
inondation par la mer
Les experts savent
exactement quand les
protections contre
I'océan ne sont plus
efficaces

Pour les gens comme
moi, le risque
d'inondation par la mer
est trés bien connu

0,06

0,05

0,04

0,23

0,07

0,39

0,85

0,58

0,65

0,71

11,21

42,71

0,74

103



L’ Analyse Factorielle Exploratoire initialement réalisée sur I’échantillon de 90 participants du
pré-test a révélé que la meilleure solution consistait a ne conserver que 10 des 23 items de
I’échelle originale (tableau 4), répartis en trois dimensions renvoyant aux trois facteurs
principaux de I’évaluation du risque selon le paradigme psychométrique: Facteur 1 —
Augmentation du Risque ; Facteur 2 — Exposition ; Facteur 3 — Connaissance du risque. Une
telle solution explique 42,7% de la variance totale. Enfin, la cohérence interne estimée au
moyen de I’alpha de Cronbach révélait une bonne cohérence, tant pour les trois dimensions
extraites (o = 0,8 ; 0,72 ; 0,71) que pour I’échelle entiere (o = 0,74).

Pour autant, si une telle solution répondait a notre objectif initial de validation d’une version
courte et robuste de 1’échelle de Terpstra et al. (2005, 2006), en ne conservant que trois des
dimensions de I’échelle originale — renvoyant aux trois facteurs principaux du paradigme
psychométrique, nous avons finalement décidé d’aller plus loin et de proposer une série d’items
qui rendraient compte d’aspects spécifiques a la perception de la submersion marine.

Ces nouveaux items ont été proposés sur la base de I’analyse du contenu des entretiens menés
dans le cadre de la pré-enquéte qualitative et concernant la perception du risque de submersion
par la mer. En lien avec le troisieme theme identifié dans le discours de participants (la
vulnérabilité collective)?, nous avons décidé de proposer une série d’items qui rendraient

compte de la vulnérabilité percue du territoire et des ouvrages de défense du littoral.

Les batiments doivent étre adaptés pour faire face au risque d'inondation par la mer.
1l faut appliquer les reglementations pour diminuer le risque d’inondation par la mer.

1l est nécessaire de renforcer les ouvrages de protection du littoral.

Leur ajout a alors rendu nécessaire une €tude de validation plus conséquente que 1’analyse
factorielle réalisée lors du pré-test. Un travail plus abouti de validation de 1’échelle a ainsi été

réalisé apres la passation du questionnaire final.

3 Conf.p.91
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2.2.4.2.) VALIDATION D’'UNE NOUVELLE ECHELLE D’EVALUATION DU RISQUE
D’INONDATION PAR LA MER

2.2.4.2.1.) PARTICIPANTS ET PROCEDURE
Afin de réaliser la validation de I’échelle, deux échantillons distincts ont été utilisés, dans deux

contextes géographiques différents.

Un premier travail de passation a été réalisé dans le cadre de ce travail de theése. L’échantillon
total se composait de 315 adultes (4ge moyen = 47; e.t. = 15).

Le second échantillon se composait de 582 participants (4ge moyen = 46; e.t. = 19; min = 17;
max = 96), répartis entre 225 hommes et 357 femmes, interrogés dans le cadre de 1’étude
CLIMATRIisk®. Tous ces participants résidaient dans six zones a risques de submersion marine
situées en Guadeloupe au moment du recueil. La sélection de ces sites s’est faite sur la base des
plans de prévention des risques littoraux publiés par I’état frangais pour 1’1le de la Guadeloupe
par des géographes intervenant dans le cadre de ce projet. Le recueil a été effectué durant 1’été
2016 en face a face par des interviewers professionnels au domicile des participants. La

sélection des participants a été effectuée selon la méthode des quotas.

2.2.4.2.2,) PLAN D’ANALYSES
Afin de valider I’échelle, différentes étapes ont été réalisées apres suppression de tous les

participants présentant des données manquantes et le recodage des items relatifs a la
« Connaissance » du risque afin de faire correspondre un haut score a ces items a une perception
du risque forte :

- avant I’analyse factorielle, I’ensemble des items ont été testés quant a leur asymétrie et
aplatissement afin de vérifier leur distribution univariée normale. Le test du KMO ainsi
que le test de sphéricité de Bartlett ont également été réalisés afin de s’assurer de la
factorabilité des items de 1’échelle ;

- une analyse factorielle exploratoire réalisée sur la moitié de I’échantillon de thése a
permis de mettre en évidence une structure factorielle en 4 dimensions ;

- deux analyses factorielles confirmatoires (AFC) distinctes ont été réalisées afin de
vérifier la structure identifiée par I’analyse factorielle exploratoire et I’existence d’un
facteur global a I’échelle d’évaluation du risque, la premieére AFC a été réalisée sur la

seconde moitié de 1’échantillon de thése et la seconde AFC sur 1’échantillon de 1’étude

4 conf note de bas de page p.84
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CLIMATRisk’.

2.2.4.2.3.) PREALABLE A L’ANALYSE FACTORIELLE EXPLORATOIRE
Les items ont tous été testés pour I’asymétrie et I’aplatissement avant de réaliser I’ AFE. Ils se

situent tous dans I’intervalle de +2 -2 (Field, 2009, 2013 ; George & Mallery, 2003 ; Gravetter
& Wallnau, 2013), a I’exception de I’item 17 (M = 4,62 ; SD = 0,7), qui montre un probléme
d’asymétrie (4.2). Cet item a cependant été conservé car pour I’ensemble de la dimension, un
tel probleme d’asymétrie n’est pas apparu et il révele surtout une évaluation importante du
risque. En ce qui concerne le KMO (=.755) et le test de sphéricité de Bartlett (= 2,279.48, df =
91, p < .001), ceux-ci supportent tous deux I’hypothése d’une factorabilité des items de

I’échelle.

2.2.4.2.4.) ANALYSE FACTORIELLE EXPLORATOIRE
La méthode d’extraction avec rotation oblique a été retenue pour I’AFE en raison de notre

hypotheése d’une dépendance des dimensions. Par ailleurs, une solution en 4 facteurs a été
retenue (Augmentation du Risque » (F1), « Peur du Risque » (F2), « Vulnérabilité Collective »
(F3) et « Connaissance du Risque » (F4)) car présentant une structure simple (sans aucun item
croisé) et chaque facteur possédant un nombre suffisant d’items, avec une charge supérieure a
.40 au moins, comme recommandé par Costello and Osborn (2005). Cette solution explique

62% de la variance totale.

Les facteurs ainsi identifiés ont été nommés d’apres le paradigme psychométrique. Le troisieme
facteur « Vulnérabilité collective » correspond a la dimension incluse par nous-méme

relativement a la vulnérabilité des territoires et structure de défense.

2.2.4.2.5.) PREMIERE ANALYSE FACTORIELLE CONFIRMATOIRE ET ANALYSE DE LA
COHERENCE INTERNE
La premicre analyse confirmatoire réalisée sur la seconde moitié de 1’échantillon de theése

montre la pertinence du modele précédemment établi. En effet, le modeéle mis a jour par I’AFE

s’ajuste de nouveau aux données de ce sous-échantillon.

En ce qui concerne ce travail, I’échelle montre ici encore de bons indices d’ajustement (RMSEA

> conf note de bas de page p.84
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=.062 ; CFI = 937 ; TLI=.922 ; GFI = .928 ; SRMR = .069). De la méme facon, I’examen du
x2 normé, réalisé en raison d’un test de y2 significatif (p < .001), peut étre considéré comme
correct avec une valeur de 2.

Par ailleurs, I’examen des alphas de Cronbach pour les quatre dimensions de I’échelle révele
une bonne cohérence interne des dimensions, avec un alpha de .81 pour le facteur 1, de .86 pour
le facteur 2, de .71 pour le facteur 3 et de .64 pour le facteur 4. Une valeur supérieure a .60 peut

en effet étre considérée comme suffisante (Loewenthal & Lewis, 2015).

2.2.4.2.6.) SECONDE ANALYSE FACTORIELLE CONFIRMATOIRE ET ANALYSE DE LA
COHERENCE INTERNE
La seconde analyse confirmatoire, réalisée sur I’échantillon de 1’étude CLIMATRIisk® cherchait

a vérifier I’ajustement de la structure factorielle établie par 1’analyse factorielle exploratoire, en
supposant I’existence d’un supra-facteur « Evaluation du Risque ». Sur ce second échantillon
Guadeloupéen (n = 291), I’ensemble des indices d’ajustement retenus indiquent un bon
ajustement des données au modele. Le RMSEA (= .059) peut en effet étre considéré comme
acceptable (Hu & Bentler, 1999 ; Pui-Wa & Qiong, 2007) ; le CFI (= .934) et le TLI (= .915),
tous deux supérieurs au seuil de .90 peuvent étre considérés comme suffisants (Bentler, 1992 ;
Schumacher & Lomax, 2010 ; Tucker & Lewis, 1973) ; le GFI (= .927) est supérieur au seuil
de .90 fixé pour un échantillon inférieur a 300 et peut donc étre considéré comme acceptable
(Hu & Bentler, 1999) ; enfin, le SRMR (= .079) peut étre considéré comme satisfaisant car il
est inférieur au seuil de .08 fixé par (Hu & Bentler, 1999 ; Pui-Wa & Qiong, 2007).

Par ailleurs, si le test du y2 était significatif (p < .001), la réalisation d’un ¥2 normé (y2/ddl)

suggéré par Wheaton, Muthen, Alwin et Summers (1977) montre que I’ajustement aux données

peut étre considéré comme correct avec un 4 : faf < 3.00.

En ce qui concerne la cohérence interne, I’examen des alphas de Cronbach sur I’ensemble de
I’échelle révele une bonne cohérence interne de celle-ci (.72), sans possibilité d’amélioration
par la suppression d’un item. De méme, les dimensions présentaient toute une bonne cohérence
interne avec un alpha de .79 pour le facteur 1, de .84 pour le facteur 2, de .72 pour le facteur 3
et enfin, le facteur 4 avec I’alpha le plus bas (a =.62) peut néanmoins étre considéré comme

correct.

® conf note de bas de page p.84
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2.2.4.2.7.) COMPARAISON DE MODELES
Au-dela du bon ajustement des données a la structure factorielle de I’échelle, il nous importait

également de confirmer I’existence d’un facteur de second-ordre rendant compte d’un score
global « d’Evaluation du risque », ¢’est pourquoi nous avons choisi de confronter un tel modele
—nommé M>— a un modele sans facteur global M; en les comparant sur la base du critere BIC
(Bayesian Information Criterion).

En effet, ce critére rend possible la comparaison de 1’ajustement de différents modeles en
prenant en compte deux aspects important dans 1’évaluation d’un modele : la qualité de son
ajustement aux données et sa complexité. Le critére BIC conduit ainsi a sélectionner le modele
qui remplit le meilleur compromis entre ajustement et parcimonie (Noé€l, 2015). Un BIC proche
de 0 est alors synonyme d’un bon ajustement et, selon les seuils définis par Raftery (1995), une
différence supérieure a 6 de la valeur absolue des scores BIC indique que I’un des modéles est
significativement mieux adapté aux données que 1’autre.

Par ailleurs, nous avons retenu ce critere en raison de 1’ajout de pénalités pour chaque nouveau
parametre introduit dans le modele — ce qui rend le modele moins parcimonieux (No€l, 2015).
Dans notre cas, nous nous attendions donc a obtenir un score BIC inférieur significativement
dans le cas d’'un modele de second-ordre M> incluant un supra-facteur « perception du risque »
comparé a un modele qui n’inclurait que des facteurs de premier-ordre M, ce que confirme nos
résultats. On observe ainsi que la différence de valeur absolue entre les modeles M1 et M2 (BIC
M - BIC M = 6.423) dépasse le seuil de 6 définit par Raftery (1995) ce qui est une preuve
forte du meilleur ajustement d’un modele par rapport a un autre. M2 peut donc étre considéré
comme le meilleur modele des deux. Un tel résultat va dans le sens de notre hypothése
concernant 1’existence d’un facteur global “Perception du risque” et 1égitime son utilisation

dans le cadre de ce travail de these (figure 2).
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2.2.4.3.) CONCLUSION DE LA VALIDATION DE L’ECHELLE D’EVALUATION DU RISQUE
D’INONDATION PAR LA MER
L’échelle développée pour rendre compte de la perception du risque de submersion marine chez

les habitants de zones a risque (non experts) s’avere étre un outil intéressant et robuste. En
privilégiant une structure simple qui fait directement écho aux facteurs principaux de
I’évaluation du risque, 1’échelle montre une grande adaptabilité.

Non seulement ces résultats confirment partiellement les travaux de Terpstra et al. (2006), en
adaptant les dimensions principales de leur échelle et en confirmant ainsi leur pertinence, mais
cela tend également a confirmer la pertinence des trois facteurs peur, connaissance et
exposition, dans I’étude du risque de submersion marine, et ce en accord avec le paradigme
psychométrique (Chauvin & Hermand, 2008 ; Slovic, 1992). Plus important, ces résultats
suggerent également la pertinence de la dimension « Vulnérabilité Collective » que nous avons

proposé d’intégrer a I’échelle afin de rendre compte de la fagcon dont I’environnement physique

et social est per¢cu comme menacé face au risque de submersion marine.

2.2.5.) ECHELLE D’ANXIETE-ETAT DE SPIELBERGER ET ELABORATION D’UN SCENARIO
D’INDUCTION DU RISQUE DE SUBMERSION MARINE
L’inventaire trait-état d’anxiété (STAI) est un test couramment utilisé afin de mesurer 1’anxiété

des individus sous ses deux formes : anxiété trait et anxiété état (Spielberger, Gorsuch, Lushene,
Vagg, & Jacobs, 1983b). Utilisé€ aussi bien pour sa portée diagnostic dans le champ de la santé
que dans celui de la recherche, le STAI a fait I’objet d’une validation extrémement rigoureuse
sur un grand nombre de participants et dans un grand nombre de contexte. De plus, une
modification majeure du test (passage de la version X a la version Y) a grandement amélioré la
stabilité de sa structure factorielle (Spielberger, Bruchon-Schweitzer, & Paulhan, 1993).

Dans ses deux versions (anxiété trait et anxiété état), les coefficients de cohérence interne du
STAI-Y varient de .86 a .95 selon les études ; de la méme facon, les coefficients montrent une
trés bonne fiabilité test-retest avec des coefficients de .65 a .75 sur une période de 2 mois
(Spielberger, Gorsuch, Lushene, Vagg, & Jacobs, 1983a). De plus, I'utilisation de 1’échelle
STAI dans un grand nombre de recherches (plus de 2000 recherches utilisant le STAI ont été
recensées par Spielberger, Bruchon-Schweitzer et Paulhan (1993) entre la publication de
I’échelle et 1993, date de sa validation francaise) permet d’attester de la validité de construit et
de la validité concourante de 1’échelle (Spielberger, 1989). Enfin, cette trés bonne cohérence
interne de I’échelle et sa robustesse lui confére une trés bonne résistance face aux données
manquantes. Ainsi, si le sujet a omis ou refuse de répondre a 1 ou 2 items, il est possible de

réaliser une correction sans entamer la validité du résultat. Dans les cas les plus critiques, il
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apparait que la moitié seulement des items permettent d’obtenir une mesure correcte de
I’anxiété des participants (Spielberger et al., 1993).

Dans le cas de notre étude, ce questionnaire d’anxiété présentait surtout I’avantage d’étre
disponible en version francaise (Spielberger et al., 1993). L’échelle comporte vingt items
correspondant a des états anxieux/non anxieux. Pour chaque item, le participant doit indiquer
s’il ressent ou non de tels états, sur une échelle en 4 points. Afin de passer d’une échelle de
mesure de I’anxiété trait a une mesure de 1’anxiété état, la situation anxieuse peut étre introduite
par le biais d’un scénario qui doit mettre en sceéne les circonstances potentielles de la situation.
Dans notre cas, I’essentiel du travail a donc consisté en 1’élaboration d’un tel scénario
« anxiogene » et en son pré-test afin de vérifier sa bonne compréhension par les individus et sa

bonne adaptation au contexte.

2.2.5.1.) ELABORATION DU SCENARIO D’INDUCTION D’ANXIETE
Afin de mesurer I’anxiété état des individus lors d’un épisode de fort risque de submersion,

nous avons cherché a recréer via un scénario les circonstances susceptibles de déclencher un tel
épisode. Un tel mode de mesure entraine nécessairement un certain nombre de biais, du fait
qu’il s’agit 1) d’une mesure rapportée sur 2) une série d’éléments mis en sceéne par le chercheur.
Cependant, le recours a un scénario d’induction apparait ici comme la meilleure facon de
calculer un indice global d’anxiété et de comparer les participants sur la base des facteurs
explicatifs retenus pour 1’étude. En effet, la mesure de I’anxiété au moment de la passation du
questionnaire ne semblait pas a méme de refléter I’état émotionnel des participants dans un
moment critique, susceptible de déboucher sur un épisode de submersion. Pour autant, il ne
s’agissait pas de céder au catastrophisme mais de créer un scénario crédible, au plus pres du

vécu des participants.

« Les médias ont annoncé une tempéte et il y a de forts coefficients de marée. Le vent commence
a souffler a Uextérieur. Ci-apres figure un certain nombre de déclarations que les gens utilisent
souvent pour se décrire. Lisez chacun des énoncés et cochez dans la case appropriée de droite

ce qui convient le mieux a la facon dont vous vous sentez dans cette situation »

Le récit d’induction réalisé est trés court et met en perspective des vents violents et de forts
coefficients de marée, qui sont tous deux les préalables a un épisode de submersion. Le terme

submersion lui-méme ou «risque d’inondation par la mer » a finalement été retiré de la
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consigne car, chronologiquement, le risque d’inondation par la mer est déja évoqué plus tot
durant la passation du questionnaire. Sa répétition dans la consigne d’induction n’a donc pas

semblé nécessaire.

2.2.5.2.) PRE-TEST DE L’'ECHELLE D’ANXIETE-ETAT ET DU SCENARIO D’INDUCTION
L’ échantillon du prétest de 1’échelle se composait de 90 participants, répartis entre 43 hommes

et 47 femmes pour un 4ge moyen de 47,22 ans (e.t. = 15,01, Min = 16, Max = 79). Ce prétest a
été réalisé en parallele du prétest de 1’échelle de mesure de I’implication personnelle (détails de
la population du prétest déja présenté plus haut).

Pour I’ensemble de la population le score moyen d’anxiété-état est de 47,7 face au risque
d’inondation par la mer. Il présente par ailleurs un écart-type élevé (15,34). Selon les seuils
définis par Spielberger et al. (1993), un score a I’échelle STAI-Y compris entre 46 et 55
correspond a une « anxiété moyenne ».

Afin d’aller plus loin, nous avons réalisé en complément une analyse factorielle exploratoire
sur ces données afin de vérifier la structuration factorielle de 1’échelle — et ce afin de vérifier
que I’échelle conserve bien sa structure lorsqu’elle est utilisée dans ce contexte. Conformément
au modele original de Spielberger et al. (1993), une seule dimension a été retrouvée regroupant

I’ensemble des 20 items de 1’échelle selon le critére de Kaiser (1960).

2.2.6.) ECHELLE D’ATTACHEMENT AU LIEU DE WILLIAMS ET VASKE (2003)
Afin d’interroger I’attachement au lieu de résidence, nous avons choisi d’utiliser 1’échelle de

Williams et Vaske (2003). Celle-ci permet de rendre compte de 1’attachement au lieu selon
deux sous-dimensions (dépendance au lieu et identité de lieu) a 1'aide de 6 items par dimension,
ce qui en fait une échelle relativement courte. Cette échelle a été largement préférée en raison
de la formulation des items de la sous-dimension «identit¢é de lieu» qui rendent
particulierement bien compte d’aspects relevés lors de la pré-enquéte exploratoire.

Lors du prétest, cette échelle s'est de plus avérée a la fois trés bien adaptée au contexte de notre
étude et également tres fiable, a la fois au niveau de sa cohérence interne globale (o =.951) que
de la cohérence interne de ses dimensions. Les deux dimensions de 1’attachement ont ainsi bien

été retrouvées.

2.2.7.) EXPERIENCE DU RISQUE
L’expérience du risque est susceptible d’avoir un impact sur la perception du risque et sur les
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processus de coping engagés vis-a-vis du risque de submersion marine, et constitue méme la
principale variable pointée par la littérature. Deux groupes de questions relatives a cette
expérience ont finalement été intégrés au questionnaire du pré-test et repris dans le
questionnaire final.

Dans un premier temps, les participants devaient indiquer s’ils avaient fait eux-mémes
I'expérience d'un épisode de submersion marine, et le cas échéant, ils devaient préciser la date
approximative de la submersion. Cette question portait donc sur 1'expérience directe. La date
de I'expérience devait normalement permettre de distinguer les participants sur la base d’une
comparaison en fonction de la récence de cette expérience. Suite a ces premieres questions, les
participants devaient indiquer s’ils avaient une expérience indirecte de 1’inondation par la mer,
laquelle est également susceptible de jouer sur la perception du risque. C’est-a-dire qu’ils
devaient indiquer si ’'un de leurs proches (amis/connaissances) avait déja vécu un épisode de
submersion marine.

Pour autant, un effectif insuffisant avec expérience directe du risque nous a finalement conduit

a regrouper les individus avec une expérience « directe » et « indirecte » au sein d’un groupe

unique, opposé aux participants n’ayant aucune expérience du risque de submersion.

2.2.7.) VARIABLES SOCIO-DEMOGRAPHIQUES
Un certain nombre de données socio-démographiques ont enfin été recueillies. Classiquement,

on demandait aux participants d’indiquer leur genre, leur age et de détailler la composition de
leur foyers afin de caractériser 1’échantillon.

En complément de ces informations, le statut propriétaire/locataire était également interrogé,
ainsi que le statut professionnel. Pour le statut professionnel, il était demandé aux participants
d’indiquer leur profession exacte. Cette méthode a été€ préférée a une question en termes de CSP,
puisqu’il permet de recoder a posteriori ces données et permet d’éviter d’éventuelles erreurs
commises par les participants lors de la complétion du questionnaire.

Enfin, parmi les variables renseignées, la durée de résidence était interrogée au moyen de deux
items distincts. Tout d’abord, le temps de résidence sur la commune puis plus spécifiquement
dans le logement actuel.

« Depuis combien de temps environ résidez-vous sur cette commune ? »
« Depuis combien de temps environ résidez-vous dans ce logement ? »

Ces différentes variables ne font pas spécifiquement 1’objet d’hypothéses de travail, elles ont

néanmoins été incluses dans le questionnaire afin de caractériser plus précisément notre
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échantillon.

3) SELECTION DES SITES ET PROCEDURE DE PASSATION
La sélection des sites s’est faite a partir de diverses sources d’informations relatives a la

vulnérabilité des territoires de la facade atlantique, et plus particulierement du département
Pays-de-la-Loire. Parmi ces sources ont été utilisées les cartes issues des plans de prévention
des risques littoraux, ainsi qu’un certain nombre de travaux dans le champ de la géographie.
Parmi ceux-ci, I’étude réalisé par Chevillot-Miot et Mercier (2014) qui analyse la vulnérabilité
des communes littorales de la région des Pays de la Loire face au risque de submersion marine.
Différentes raisons ont conduit a retenir les territoires de la facade atlantique. Tout d’abord, tres
pragmatiquement, la proximité de ces territoires avec Nantes en a fait des territoires plus
facilement accessibles pour I’enquéte. Par ailleurs ce sont des territoires fortement vulnérables
face au risque de submersion marine et dont les enjeux sont multiples avec un accroissement
observé des enjeux liés au risque de submersion marine dans la région Pays-de-la-Loire. En
effet, on observe sur la région depuis les années 50/60 une forte anthropisation et
artificialisation des zones littorales. De plus, pour Chevillot-Miot, Creach et Mercier (2013), on
observe qu’aujourd’hui, en raison de la raréfaction des terrains constructibles dans les zones
plus hautes, le développement urbain en zones littorales s’est progressivement déplacé vers des
zones basses, potentiellement inondables.

On observe également une surreprésentation de personnes agées dans le département de la
Loire-Atlantique et en particulier sur la frange littorale avec 31,38 % de retraités contre 23,04
% a D’échelle nationale — ce qui constitue un facteur d’accroissement important de la
vulnérabilité de ces territoires, les personnes agées étant plus vulnérables en cas de submersion
par la mer (Vinet et al., 2011). Un tel écart étant principalement di a la proportion de
propriétaires de résidences secondaires sur les zones littorales qui s’y sont installées a la retraite
(Vinet et al., 2011).

Enfin, les territoires de la zone Pays-de-la-Loire ont une histoire trés marquée avec le
phénomeéne de submersion marine. On recense ainsi pour les communes du fond de la baie de
Bourgneuf et une partie de 1’ile de Noirmoutier plus de 10 événements majeurs de submersion
passés depuis I’an 567 (Chevillot-Miot, 2013 ; Chevillot-Miot & Mercier, 2014).

A T"échelle régionale les travaux d’Elie Chevillot-Miot visant i catégoriser les communes de la
région Pays-de-la-Loire sous différents indicateurs de vulnérabilité ont été utilisés afin de
repérer de facon globale les sites a enquéter (Chevillot-Miot, 2013 ; Chevillot-Miot & Mercier,

2014). Ce premier repérage effectué, les cartographies établies dans le cadre des plans de
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prévention des risques littoraux (PPRL) ont été utilisées afin de délimiter de fagcon précise les
zones concernées par le risque de submersion marine et de restreindre au maximum les zones

d’enquéte.

3.1.) A L’ECHELLE REGIONALE
Les travaux de Chevillot-Miot (2013) ont abouti au classement des communes littorales de la

région Pays-de-la-Loire en cinq catégories de vulnérabilité, sur la base des événements
historiques de submersion, des surfaces terrestres submergées, de la proportion du bati en zone
basse et de la proportion d’individus vulnérables (personnes agées) qui résident sur ces
communes (voir figure 3).

Les communes regroupées dans la catégorie de vulnérabilité tres forte ont été écartées de cette
étude en raison des répercussions politiques locales qui ont suivies la tempéte Xynthia, en
particulier 1’établissement des zones «noires » d’expropriation et de destruction des
habitations. La trop grande sensibilité de ces territoires face a la question de la submersion
marine nous a donc conduits a les écarter.

Le deuxiéme groupe de communes, caractérisée comme a vulnérabilité forte comprend les
communes de 1’fle de Noirmoutier (quatre communes), les Moutiers-en-Retz, ainsi que La
Tranche-sur-Mer dans le sud-ouest de la Vendée. Toutes ces communes ont en commun une
densité de population élevée et une proportion de retraités qui dépassent la moitié de la
population communale. En ce qui concerne le bati, on compte entre 26 % et 77 % des
infrastructures en zones basses a risque de submersion (Chevillot-Miot, 2013).

Parmi les communes a risque modéré on trouve principalement les communes du fond de la
baie de Bourgneuf. Cependant, si elles sont fortement exposées au risque, les enjeux humains
et fonciers sur ces communes sont de moindre importance et ont conduit les auteurs a les

intégrer a ce groupe plutdt que dans celui des communes a risque fort.
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FIGURE 3 - LA VULNERABILITE DE LA REGION PAYS DE LA LOIRE RELATIVEMENT AU RISQUE DE
SUBMERSION MARINE (CHEVILLOT-MIOT, 2013)

3.2.) A L’ECHELLE COMMUNALE
Suite a ce premier repérage effectué a 1’échelle de la région, les plans de prévention des risques

littoraux ont été utilisés afin de repérer précisément les zones a risques et de pouvoir restreindre
I’étude aux communes les plus pertinentes. Huit sites distincts ont finalement été retenus, parmi
lesquels des sites a forte vulnérabilité (Les Moutiers-en Retz et les communes de 1’ile de
Noirmoutier). La commune de Saint Brévin les Pins, bien que faiblement vulnérable (selon la
classification opérée par Chevillot-Miot (2013)) a également été intégrée a la zone d’enquéte :
les habitants du front de mer a risque avaient déja été interrogés lors de la pré-enquéte qui a
précédé ce travail de doctorat et I’on note un risque important sur le front de mer avec une
importante dégradation des infrastructures de défense durant la saison des tempétes. De la
méme facon, deux sites ont été retenus sur la presqu’ile Guérandaise, sur la base des données

du PPRL de la presqu’ile Guérandaise qui pointent les communes de La Baule-Escoublac et du
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Pouliguen comme des territoires a risque important de submersion marine (Préfecture de Loire
Atlantique, 2017a). Pour toutes ces communes, il convient également de signaler qu’elles ont
été définies en 2011 par circulaire ministérielle comme faisant partie des 303 communes de
France a risque de submersion marine nécessitant la mise en place d’une plan de prévention des
risques littoraux de facon prioritaire (Ministére de I’'Ecologie, du Développement Durable, Des
Transports et du Logement, 2011a).

En ce qui concernait le développement urbain de ces communes, il était nécessaire qu’elles
présentent un profil comparable afin de réduire au maximum un éventuel effet de site.
L’ensemble d’entre elles peuvent a ce titre €tre considérées comme des communes littorales
balnéaires, avec une population de moins de 10 000 habitants, elles tirent 1’essentiel de leur
richesse du tourisme estival. La mer y est intégrée a la fois comme un élément de loisirs, une
source de richesse et d’activités, et elle est également source pour les habitants de prestige
percu.

Par ailleurs, la proximité géographique de ces communes limite les biais culturels et

contextuels.

3.2.1.)SITE 1 : LES MOUTIERS EN RETZ
La commune des Moutiers-en-Retz est située sur une zone basse et elle est protégée de la mer

par une série d’ouvrages de protection de type €pis ainsi que par un perré en pierre magonné au
niveau de I’arriere plage afin de protéger le bourg situé sous le niveau de la mer et par un large
cordon dunaire au sud de la commune (Mairie des Moutiers en Retz, 2011, 2012; prim.net,
2014a).

Dans la nuit du 27 au 28 février 2010, lors du passage de la tempéte Xynthia, plus de 200
habitations situées dans le bourg de la commune ont été inondées par subversion ou
franchissement de paquets de mer au niveau du perré de protection. Suite a cet aléa, la commune
des Moutiers-en-Retz est maintenant concernée par la prescription du PPRL Baie de Bourgneuf
du 14 Février 2011 (Préfecture de Loire Atlantique, 2017b), lequel a été approuvé par arrété
préfectoral le 13 juillet 2016 (Préfecture de Loire Atlantique, 2016). Malgré la vulnérabilité de
la commune face au risque de submersion marine et a I’ampleur de 1’inondation subie, un seul
article a été publié concernant cet épisode de submersion marine, et ce dans un journal local.

3.2.2.) SITE 2 : SAINT-BREVIN-LES-PINS

La commune de Saint-Brévin-les-Pins fait partie des communes concernées par le Plan de
Prévention des Risques Littoraux Cote de Jade (Préfecture de Loire Atlantique, 2015b), lequel

est entré en vigueur par arrété le 18 septembre 2015 (Préfecture de Loire Atlantique, 2015a).
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S’il n’existe pas a ce jour d’antécédents de submersion marine sur la commune, la prescription
du PPRT Cote de Jade se justifie du fait de la faible altitude des habitations par rapport au niveau
de la mer et de la vulnérabilité des ouvrages et cordons dunaires qui protégent la facade littorale
sur ces communes (prim.net, 2016).

Ainsi, lors du passage de la tempéte Xynthia, la commune a subi des dégats importants du fait
de la violence des vagues et de 1’élévation du niveau de la mer. Le sentier cotier, situé a I’arriére
du mur de défense contre la mer a en effet été endommagé lors de la tempéte. Malgré
I’importance des dégradations, en termes de cofits financiers, celles-ci n’ont touché au niveau
matériel que les pécheries et les ouvrages de protection. Il en va de méme pour les autres
tempétes, qui ont endommagées les ouvrages de protection, mais sans que ne se produise de

ruptures ou de débordement de ceux-ci a ce jour (prim.net, 2016).

3.2.3.) SITE 3,4, 5 ET 6 : COMMUNES DE L’ILE DE NOIRMOUTIER
Particulierement exposée a la submersion marine, I’lle de Noirmoutier est sommée, apres la

tempéte Xynthia, de se doter rapidement d'un plan de prévention des risques littoraux. Les
communes de Noirmoutier-en-1'Ile, L’Epine, Barbatre et La Guériniere font ainsi 1’objet d’un
PPRL des communes de I'ile de Noirmoutier, entré en vigueur le 30 octobre 2015 (Préfecture
de la Vendée, 2015). L’ensemble de ces quatre communes sont caractérisées comme a
vulnérabilité forte face au risque de submersion marine.

En effet, si ces communes n’ont pas connu de submersion durant le passage de la tempéte
Xynthia, il est important de noter que la hauteur des habitations par rapport au plan d’eau les
rend particulierement vulnérables a un tel épisode. En effet, une part importante du bati des
communes de I’ile de Noirmoutier se situe a faible altitude par rapport au niveau de la mer — a
titre d’exemple, la commune de I'Epine compte 3 435 batis sur 4 472 au total sous la cote des
4,50 m NGF (Chevillot-Miot, 2013).

Par ailleurs, elles comptent également parmi les communes qui ont connu le nombre le plus
important de submersions marines majeures depuis 567 dans la baie de Bourgneuf avec au
moins une dizaine d’événements de submersion en moyenne pour toutes ces communes selon
Chevillot-Miot (2013), recensés sur la base des archives disponibles (voir figure 4). Ces
archives étant par nature peu précises avant I’époque moderne, elles ne relatent la plupart du
temps que les événements de submersion percus comme exceptionnels et catastrophiques. Le
faible nombre de ces submersions est donc a relativiser. D’autant plus que 1’anthropisation et
I’artificialisation des zones littorales depuis les années 60 en a accru la fréquence et la gravité.

Ces informations nous fournissent néanmoins un bon indicateur de la vulnérabilité de ces
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FIGURE 4 - NOMBRE DE SUBMERSIONS MARINES EN REGION PAYS DE LA LOIRE DE L'AN 567 A 2012.
(CHEVILLOT-MIOT, 2013)

3.2.4.) SITE 7 ET 8 : COMMUNES DU PPRL DE LA PRESQU-ILE DE GUERANDE
Deux sites ont été retenus parmi les communes du PPRL de la Presqu’ile de Guérande. En effet,

en dépit de la classification de Chevillot-Miot (2013) qui caractérise le risque de submersion
marine comme faible sur ces communes, en 2010, suite a la tempéte Xynthia, la commune de
la Baule-Escoublac a connu un épisode de submersion marine important. Avec la commune des
Moutiers-en-Retz, la Baule Escoublac est ainsi I’une des deux communes qui comptent le plus
grand nombre de batiments sinistrés (plus de 200 batiments inondés sur chacun des deux sites
(Préfecture de Loire Atlantique, 2017a)).

Pour cette raison, les huit communes de la Presqu’ile de Guérande ont toutes été définies comme
constituant un territoire a risque important de submersion marine. Elles font toutes parties du
PPRL de la Presqu’ile de Guérande et Saint Nazaire entré en vigueur le 31 mars 2017

(Préfecture de Loire Atlantique, 2017a). Pour notre étude, nous avons retenu seulement les
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communes du Pouliguen et de 1a Baule-Escoublac, en raison de I’importance des zones habitées
concernées par le risque de submersion. Enfin, il faut signaler que la commune de Saint Nazaire,
qui fait partie de ce PPRL a été écartée des terrains d’étude en raison de ses caractéristiques qui

different trop des autres communes de cette étude (ville de plus de 10.000 habitants).

3.3.) DESCRIPTION DE L’ECHANTILLON
L’échantillon final de I’étude se compose de 315 participants (dge moyen = 47 ans ; e.t. = 15),

répartis entre 153 hommes et 162 femmes. La durée moyenne de résidence sur la commune a
risque de submersion est de 17,9 ans, avec un écart-type important (15,4 ans). La répartition
des individus en fonction de leur statut professionnel différe quelque peu de la population
francaise générale (57,1% d’actifs en emploi contre 64,3% dans la population frangaise ; 5,7%
d’actifs sans emploi contre 7,2 dans I’ensemble de la population). Cette différence tient
principalement au plus grand nombre d’inactifs dans notre population comparée a la population
générale (37,2% contre 32,4% dans la population générale), ce que ’on expliquera par le
nombre plus important de retraités dans les zones littorales, d’ou leur surreprésentation ici
(Vinet et al., 2012).

Enfin, les participants de I’étude sont répartis entre les différentes zones d’étude a raison de 143
pour les sites du PPRL Ile de Noirmoutier, 105 pour les zones d’étude du PPRL Baie de
Bourgneuf et 67 sur les différents sites a risques retenus au sein du PPRL presqu’ile de

Guérande et sur la commune de Saint Brévin (voir tableau 5), lesquels ont été regroupés ici en

raison de leur faible niveau de vulnérabilité — selon 1’analyse de Chevillot-Miot (2013).
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TABLEAU 5 - CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAPHIQUES DE L'ECHANTILLON

n % moyenne Ecart-type
Genre
Hommes 153 48,5
Femmes 162 51,4
Age 47 15
Lieu de résidence
PPRL Ile de Noirmoutier 143 45,4
PPRL de la Baie de Bourgneuf 105 33,3
PPRL de la presqu’ile de
Guérande et Saint Brévin 67 21,3
Durée de résidence 17,9 ans 15,4
Statut professionnel
Actif 180 57,1
Sans emploi 18 5,7
Retraité 80 25,4
Etudiant 15 4.8
Homme/Femme au foyer 12 3,8
Autre situation 9 3,2

3.4.) PROCEDURE
Suite au pré-test, une version en ligne du questionnaire a été réalisée afin d’étre diffusée le plus

largement possible sur les communes littorales identifiées pour 1’étude. Le questionnaire
complet est disponible en annexe (Annexe 2). Pour chacune des communes identifiées, un
premier contact a été établit dans les derniers mois de 1’année 2014, avant méme la réalisation
du pré-test, avec les différentes mairies afin de réaliser la publicité de I’étude par les canaux
officiels et d’obtenir un accord de principe concernant la diffusion ultérieure du questionnaire.
Une seule mairie a répondu a ce message d’informations au sein des communes du PPRL de
I’1le de Noirmoutier afin de renvoyer a la communauté de communes la responsabilité de relayer

ou non I’'information autour du questionnaire et de la recherche en cours.
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Face a cette premiere difficulté, les associations (toutes activités confondues, hors associations
environnementales) implantées sur les communes ont été sollicitées afin de diffuser le
questionnaire a leurs adhérents, suite a quoi un certain nombre de contacts ont été pris au sein
des communes démarchées, via le formulaire de contact présenté a la fin du questionnaire.
L’utilisation des réseaux sociaux ainsi que des forums de discussion en ligne a également
permis d’accéder aux individus résidant sur les communes a risque. Dans tous les cas, le
questionnaire était précédé d'un premier message d'information expliquant les enjeux de la
recherche et précisant que le questionnaire ciblait des personnes résidant en zones a risque de
submersion marine et uniquement celles-ci. En complément de ce message, les participants
étaient invités en tout début de questionnaire a préciser leur lieu de résidence, ce qui a permis
d’écarter rapidement les individus qui ne correspondaient pas au profil recherché. Les

participants étaient également invités a diffuser le questionnaire aupres de leurs proches lorsque

ceux-ci résidaient en zone a risque de submersion marine.

Un total de 315 réponses completes a été recueilli contre un peu plus de 750 réponses

incompletes et inexploitables.
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ETUDE 1

LA REPRESENTATION SOCIALE DE L'INONDATION
PAR LA MER EN FONCTION DE L'EXPERIENCE DU
RISQUE ET SON IMPACT SUR LA MISE EN PLACE DE
STRATEGIES DE COPING
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1) METHODOLOGIE

1.1.) RAPPEL DES OBJECTIFS
Cette étude a pour objectifs principaux de rendre compte du contenu et de I’organisation de la

représentation sociale du risque de submersion marine et de déterminer de quelle facon cette
représentation va s’articuler avec la mise en place de stratégies de coping, tout en considérant
la médiation probable de I’implication personnelle dans cette relation.

En effet, les recherches montrent que les risques naturels et plus particulierement les risques
cotiers font I’objet de représentations sociales et qu’ils sont investis de facon distincte par les
populations résidant en zones a risques selon leurs caractéristiques, leur statut et plus
généralement, leur expérience du risque littoral (Michel-Guillou et al., 2015).

Il n’existe pas a notre connaissance de recherches qui se sont spécifiquement intéressés a
I’impact de cette expérience sur le contenu et I’organisation de la représentation sociale de la
submersion marine et a la facon dont celle-ci va s’articuler avec la mise en place de stratégies
de coping.

Au-dela du repérage du contenu et de I’organisation de la représentation sociale de la
submersion marine chez les individus exposés a ce risque, nous chercherons donc dans un
premier temps a déterminer si I’organisation et le contenu de la représentation sont liés a
I’expérience du risque de submersion marine, puis, dans un second temps, a I’aide de modeles
de médiation, nous chercherons a identifier la nature des liens associant la représentation sociale
et les stratégies de coping mises en place par les individus.

La réalisation de la pré-enquéte exploratoire a permis de réaliser un «instantané » de la
représentation sociale du risque de submersion marine de quelques habitants de zones a risques.
A partir de ce travail, nous proposons ici d’aller au-dela de D’aspect descriptif de la
représentation et de proposer, a partir d’un questionnaire de caractérisation, une vérification des
éléments du noyau central de la représentation et de réaliser une comparaison des
représentations entre les participants qui ont vécu une expérience d’inondation par la mer et les
individus qui n’ont pas vécu une telle expérience, sur la base du taux de caractérisation des
éléments de la représentation.

Différentes hypotheses orientent notre travail : en ce qui concerne 1’expérience du risque, nous

nous attendons en effet a ce que des éléments de nature plutot fonctionnelle soient davantage
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intégrés au cceur de la représentation des individus qui ont eu une expérience d’inondation par
la mer, dans le sens ol ces éléments fonctionnels renvoient a des pratiques ou intentions de
pratique en lien avec le risque. Cela étant, nous entendons ici étendre cette définition a des
éléments relatifs non seulement a des pratiques personnelles telles que la
modification/adaptation du bati mais également a des éléments qui renvoient a la mise en place
de politiques de gestion et de protection face au risque, en raison de la nature éminemment
collective des actions susceptibles d’étre développées face au risque de submersion marine.

De la méme facon, nous nous attendons a un impact de ces éléments de nature plutot
fonctionnelle sur la mise en place de stratégies d’adaptation. Nous posons également
I’hypothese d’une médiatisation de cette relation par I’implication personnelle, et notamment
par la possibilité percue d’action (I’une des sous-dimensions constitutives de 1’implication
personnelle). Cette possibilité percue d’action fait en effet écho a 1’évaluation secondaire des

ressources des individus dans le processus transactionnel du coping.

1.2.) MATERIEL
Pour répondre aux différents objectifs de cette premicre étude, les parties suivantes du

questionnaire ont été utilisées :

- le questionnaire de caractérisation développé sur la base des entretiens exploratoires
menés dans le cadre de la pré-enquéte qualitative;

- I’échelle d’implication personnelle adaptée des travaux de Demarque et al. (2011),
Lheureux et al. (2011) et Navarro, Chaves-Castafio, Betancur et Piiieres-Sus (2016) et
pré-testée afin d’en vérifier la structure;

- I’échelle de mesure des stratégies de coping actives et passives de Lopez-Vazquez et
Marvan (2004);

- les questions relatives a I’expérience du risque.

1.3.) HYPOTHESES OPERATIONNELLES ET PLAN D’ANALYSES

1.3.1.) HYPOTHESES OPERATIONNELLES
Les hypotheéses opérationnelles que nous avons cherché a tester ici sont au nombre de deux.

Au-dela de l'objectif trés général de repérage du contenu et de 1’organisation de la
représentation sociale, nous faisons I’hypothese d’un effet de I’expérience sur la représentation
sociale du risque de submersion marine. Ainsi, en fonction de leur expérience du risque

d’inondation, nous nous attendons a identifier deux représentations sociales distinctes, c’est-a-
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dire que certains éléments de la périphérie devraient intégrer le noyau de la représentation chez
les individus qui ont une expérience du risque. On parlera alors de densification de la
représentation. Plus exactement, nous nous attendions surtout a ce que des éléments de nature
plutdt fonctionnelle soient intégrés au noyau de la représentation sociale, dans le sens ou des
éléments, relatifs a la mise en place de pratiques en lien avec 1’objet devraient étre percus
comme plus caractéristiques par des individus qui ont déja une expérience de ce risque. Par
éléments fonctionnels, nous entendons aussi bien des éléments qui se référeraient a la mise en
place de comportements de fagon individuelle que collective.

Afin de traiter notre seconde hypotheése, un repérage des composantes de la représentation
sociale est nécessaire. Il doit nous permettre de déterminer par la suite de quelle facon la
représentation sociale va influer sur la mise en place de stratégies d’adaptation, en considérant
la médiation probable de I'implication dans cette relation. Ainsi, au moyen d’une analyse
factorielle, nous entendons déterminer quels sont les éléments de la représentation qui sont liés
les uns aux autres au sein de composantes de la représentation. Il s’agira également, par le biais
d’une analyse de médiation, de déterminer de quelle facon la mise en avant par les participants
d’une ou de I'autre des composantes va €tre liée a la mise en place de comportements de
protection, que ceux-ci soit orientés vers la réduction de tensions internes (coping passif) ou
vers une résolution du probléme (coping actif).

En résumé, cette étude poursuit un objectif trés général consistant a repérer 1’organisation et le
contenu de la représentation sociale de « I’inondation par la mer » et cherche a vérifier deux
hypotheses :

- Nous nous attendons a ce que la mise en place de stratégies d’adaptation — notamment
actives — soit liée a la mise en avant au sein de la représentation de composantes
intégrant des éléments fonctionnels, par rapport a des composantes qui intégreraient
plutdt des éléments descriptifs (ou normatifs).

- Enfin, nous nous attendons a ce que la possibilité per¢ue d’action intervienne comme
variable médiatrice de la relation entre les composantes de la représentation sociale et
la mise en place de stratégies de coping, et ce d’autant plus que ces composantes

intégreraient des éléments de nature plutdt fonctionnelle.
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1.3.2.) PLAN D’ANALYSES

1.3.2.1,) CONTENU ET ORGANISATION DE LA REPRESENTATION SOCIALE DE
L’INONDATION PAR LA MER
Pour rappel, la théorie des représentations sociales suppose I’existence d’éléments saillants et

d’éléments organisateurs de cette représentation, regroupés au sein d’un noyau central dont les
éléments sont non négociables. Tout changement de ce noyau, dans son contenu comme dans
les relations entre ses différents éléments est synonyme de changement de la représentation.
Différentes méthodes permettent de réaliser un repérage du noyau central, parmi lesquelles la
technique de I’association libre et les méthodes d’analyses qui lui sont associées (analyses
prototypique et catégorielle). Cependant, toutes ces méthodes ne permettent pas de confirmer
ce noyau central.

Afin de vérifier la centralité de ces éléments, nous proposons ici de comparer la fréquence a
laquelle les éléments de la représentation sont percus comme étant caractéristiques de 1’objet
« inondation par la mer » a une fréquence de répartition au hasard.

Cette méthode nous permet de considérer comme centraux tous les éléments dont le taux de
caractérisation percue est supérieur au hasard. La plupart du temps, on considere que si plus des
trois quarts des participants (75%) considérent un élément comme caractéristique ou tres
caractéristique d’une représentation sociale, alors on peut considérer que cet élément satisfait
aux exigences de non négociabilité et fait donc partie du noyau de la représentation (Tafani &
Bellon, 2001).

Par ailleurs, on s’intéresse ici aux cumuls du nombre des réponses négatives (1 et 2) (non
caractéristiques) et aux cumuls du nombre des réponses positives (4 et 5) (caractéristiques),
regroupées selon deux poles, les réponses neutres (3) ont été considérées comme ne satisfaisant
pas a la condition de non négociabilité des éléments centraux : elles ont donc été écartées du
pole positif et cotées comme négatives. Une telle méthode de regroupement selon deux poles
est recommandée par Moliner et al. (2002).

Au-dela du repérage des éléments qui constituent le noyau central de la représentation sociale,
il convient également d’en déterminer la structure, ¢’est-a-dire d’identifier les liens qui unissent
les différents éléments constitutifs de la représentation sociale et la force de ces liens : c’est
I’approche structurale ou de similitude. Introduite par Flament (Flament, 1982, 2003), 1’analyse
de similitude permet de “mettre en évidence la structure sous-jacente a 1’organisation interne”
de la représentation sociale (Moliner et al., 2002, p. 146), c’est a dire de faire apparaitre de
facon graphique les relations de similitude et de proximité (mais aussi d’antagonisme) entre

différents éléments qui composent la représentation sociale. Plusieurs solutions sont possibles
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afin d’exprimer le degré de similitude entre les différents éléments (Degenne, 1985) selon le
type de recueil utilisé (questionnaire de caractérisation, choix forcé,...). Dans ce cas précis,
nous avons choisi de nous baser sur une matrice de corrélation (Tau-B de Kendall) laquelle
permet de mettre en évidence les liens significatifs et leur force entre les différents éléments
pris deux a deux. A partir de la lecture de cette matrice, il est alors possible de représenter
graphiquement les relations entre les éléments supérieurs a un certain seuil (ce seuil étant a
déterminer par le chercheur et « choisi librement » (Moliner et al., 2002, p. 158).

Une autre méthode utilisée afin de déterminer la structure de la représentation consiste a décrire
I’organisation des données en recherchant comment celles-ci se regroupent au sein de facteurs
indépendants, ou composantes, au moyen d’une analyse factorielle (Doise, Clémence, Lorenzi-
Cioldi, & Bourdieu, 1992). Parmi les méthodes d’analyses factorielles, I’analyse en composante
principale permet de construire de nouvelles variables (appelées facteurs) a partir des éléments
de la représentation. Ces nouvelles variables, indépendantes entre elles, vont rendre compte de
la variance des données recueillies. Seuls les premiers facteurs, qui sont également les plus
explicatifs, vont donner lieu a I’interprétation. Un autre criteére consiste a ne conserver que les
facteurs dont la valeur propre est supérieure a 1 (Gendre, 1976 ; Gorsuch, 1988 ; Kaiser, 1960).

Ces deux dernieres analyses, si elles consistent toutes deux a décrire la facon dont la
représentation sociale se structure, poursuivent en fait deux finalités différentes. L’analyse de
similitude va chercher a rendre compte du caractére consensuel de la représentation en faisant
apparaitre les éléments non-négociables de celle-ci et en mettant en évidence les relations entre
ces éléments. Cette analyse se base sur la fréquence des réponses et la fréquence de co-
occurence des termes. Au contraire, la réalisation d’une analyse factorielle va chercher a mettre
en évidence des facteurs indépendants qui rendent compte de variations inter-individuelles des
représentations.

Ces deux types d’analyses ne s’opposent pas et on peut méme observer — voir I’étude de Tafani
et Bellon (2001) — une homologie entre les éléments mis en évidence comme centraux et les
différents facteurs isolés par I’analyse factorielle puisque les différents éléments du noyau
central se retrouvent au sein des facteurs et agissent comme principes organisateurs de ces
facteurs.

Dans notre étude, nous proposons donc de réaliser une premiere analyse basée sur le taux de
caractérisation, afin de répondre a notre 1* objectif qui vise a confirmer les éléments du noyau
central de la représentation sociale de «1’inondation par la mer ». Nous compléterons cette
analyse par une analyse de similitude et une analyse factorielle afin d’aller plus loin et de

déterminer la structure de cette représentation.
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1.3.2.2.) EFFET DE L’EXPERIENCE SUR L’'ORGANISATION ET LE CONTENU DE LA
REPRESENTATION SOCIALE DE L’INONDATION PAR LA MER
Par ailleurs, nous avons émis une hypothese concernant le lien entre la représentation sociale et

I’expérience du risque, dans le sens ou I’expérience — directe ou indirecte — d’un sinistre
entrainerait une modification de la représentation. Afin de répondre a cette hypothese,
I'échantillon a été séparé en deux groupes correspondant aux individus ayant une expérience
directe ou indirecte de 1’inondation par les mers (n = 39) et les individus n'ayant aucune
expérience de celle-ci (n = 276). Un y? a ensuite été réalisé entre ces groupes pour I’ensemble
des items. L’utilisation du test du 2 devait nous permettre de comparer les distributions de
caractérisation des éléments entre les deux groupes (avec et sans expérience du risque), au-dela
d’une simple comparaison des deux représentations sur la base du seuil de 75% déja présenté
plus tot. Ce test devait nous permettre de déterminer si les différences observées étaient
significatives et ce avec une probabilité d’erreur de 5% (Roussiau & Bonardi, 2001 ; Tafani,
2001 ; Tafani, Souchet, Codaccioni, & Mugny, 2003). Toute différence observée dans le noyau

central de ces deux représentations signifierait alors que les deux groupes ne partagent pas la

méme représentation, selon le principe de non négociabilité des éléments du noyau.

1.3.2.3,) HYPOTHESE DE MEDIATION ENTRE LA REPRESENTATION SOCIALE DE
L’INONDATION PAR LA MER ET LA MISE EN PLACE DE STRATEGIES DE COPING PAR
L’IMPLICATION PERSONNELLE
Avant de répondre a notre hypothése de médiation, il est nécessaire de vérifier si des éléments

plus nombreux per¢us comme caractéristiques de I’inondation par la mer et des moyennes plus
élevées de caractérisation s’accompagnent bien de scores d’implication personnelle plus élevés
également, et ce pour les deux sous-dimensions de I’implication mise en évidence au moyen de
notre échelle (possibilité percue d’action et identification/valorisation). Un test de corrélation a
été réalisé entre les différentes composantes de la représentation identifiées plus tot et les
différentes dimensions de I’'implication personnelle afin de vérifier 1’existence de tels liens.

Suite a cela, nous avons interrogé, au moyen d’un modele de médiation, la relation entre les
composantes de la représentation sociale et les stratégies de coping, que celles-ci soient actives
ou passives. On s’attendait en effet & ce que la relation entre la représentation sociale et les
stratégies de coping soit médiatisée — totalement ou partiellement — par 1’implication
personnelle. Plus précisément, on s’attendait & une médiatisation importante de la relation entre
les composantes de la représentation sociale intégrant des éléments fonctionnels et les stratégies

de coping active par la dimension possibilité percue d’action.
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2)  RESULTATS

2.1.) TEST DE CENTRALITE DES ELEMENTS DE LA REPRESENTATION SOCIALE
Le recodage des items de 1’échelle de caractérisation selon deux poles (négatif/neutre et positif)

— recommandé par Moliner, Rateau et Cohen-Scalli (2002) — et le calcul d’un taux de
caractérisation nous permet de mettre en évidence la centralité des éléments de la représentation
sociale et de confirmer les éléments du noyau central. Si I’on considére un seuil de 75% entre
les éléments du noyau central de la représentation, ce seuil satisfaisant au principe de non
négociabilité de ces éléments car percus comme caractéristiques par les trois quarts des
participants, nos analyses montrent que cinq des éléments proposés sont percus comme tres
caractéristiques et peuvent étre considérés comme faisant partie du noyau de la représentation
par la mer (voir tableau 6 et figure 5). Dans le détail, il s’agit de « L’inondation par la mer
représentent un risque pour tous les habitants des zones concernées » (88,6% de caractérisation) ;
« Il est nécessaire d’adapter le bati au risque d’inondation par la mer » (86,7%) ; « L’homme
est en partie responsable des phénomenes de submersion marin » (80%) ; « Les inondations par
la mer vont entrainer la disparition de zones habitées » (75,2%) et enfin « Pour diminuer le
risque posé par I’inondation par la mer, il faut appliquer la loi littorale » (75,2%). A I’opposé
un item pergu comme trés peu caractéristique « Ce sont surtout les personnes fragiles qui sont
vulnérables face a I’inondation par la mer » (20%) peut étre considéré comme faisant partie de

la périphérie lointaine de la représentation.

A titre accessoire, il convient de noter que les deux items percus comme les plus caractéristiques
de la représentation sociale possede un indice d’asymétrie qui se situe au-dela du seuil de +2
(Field, 2013 ; Gravetter & Wallnau, 2013), ce qui signifie qu’une large part des participants ont

sélectionné la réponse maximale a 1’échelle.
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TABLEAU 6 - TAUX DE CARACTERISATION, MOYENNES, ECART-TYPES ET INDICES D'APLATISSEMENT ET
D'ASYMETRIE POUR CHAQUE ITEM DE LA REPRESENTATION SOCIALE DE "L'INONDATION PAR LA
MER"

Taux de
caractérisation (en n m. et. Skew Kurt
%)
Les inondations par la mer
représentent un risque pour
tous les habitants des zones
concernées. 88,6 303 4.5 0.8 -2.2 5.7
Il est nécessaire d'adapter le
bati au risque d'inondation par
86,7 297 4.5 0.9 -2.4 6.3

la mer.

L'homme est en partie
responsable des phénomeénes
de submersion marine. 80,0 306 4.2 0.9 -1.1 1.1
Les inondations par la mer vont
entrainer la disparition de

zones habitées. 75,2 297 4.2 1 -1.3 1.1
Pour diminuer le risque causé
par les inondations par la mer,
il faut appliquer la loi littorale. 75,2 291 42 1 14 18

Les phénomeénes de
submersion marine sont liés au
changement climatique global 71,4 303 4.1 0.9 -0.9 0.6
Il faut avant tout renforcer les
infrastructures de protection

du littoral. 70,5 303 3.9 1.4 -1.1 -0.0

La submersion marine est un
phénomeéne inexorable. 68.6 294 4 0.9 08 0.0

Les inondations par la mer sont
des phénomeénes naturels
normaux. 66,7 309 3.8 1 0.8 0.0

Les inondations par la mer sont
des phénomenes

exceptionnels. 59,0 309 3.4 1.2 -0.6 0.8
Les inondations par la mer
sont imprévisibles. 42,9 309 3.1 1.2 0.0 -1.2
Ce sont surtout les personnes
fragiles qui sont vulnérables
face au risque d'inondation par 20,0 312 2.4 1.2 0.6 -0.6

la mer.
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FIGURE 5 - TAUX DE CARACTERISATION PERCUE DES ELEMENTS DE LA REPRESENTATION SOCIALE DU
RISQUE D'INONDATION PAR LA MER

2.2.) ANALYSE DE SIMILITUDE
L’analyse de similitude réalisée permet de mettre en évidence un certain nombre de relations

entre les éléments de la représentation sociale (voir tableau 7) et d’élaborer un graphe de
similitude (voir figure 6). Dans le détail, I’analyse montre que « L’homme est en partie
responsable de I’inondation par la mer » est étroitement 1ié a I’item « Les phénomenes de
submersion marine sont liés au changement climatique global » et que cette relation est tres
significative (t-b 0.503, p <.001). De la méme fagon, I’item « Les inondations par la mer vont
entrainer la disparition de zones habitées » est étroitement lié & « La submersion est un
phénomene inexorable » (t-b 0.427, p <.001). Viennent ensuite les éléments « Il est nécessaire
d’adapter le bati au risque d’inondation par la mer » et « Il faut avant tout renforcer les
infrastructures de protection du littoral » (1-b 0.345, p <.001).

Par ailleurs, I'item « Les phénomeénes de submersion marine sont liés au changement
climatique » est lié a I’item relatif a la disparition des zones habitées (t-b 0.337, p <.001) ainsi
qu’a I’item « L’inondation par la mer représente un risque pour tous les habitants des zones
concernées » (1-b 0.334, p <.001) et a I’item concernant le renforcement des infrastructures de
protection du littoral (t-b 0.306, p <.001).

Enfin, I’item « Pour diminuer le risque causé par les inondations par la mer il faut appliquer la

loi littorale » est 1i€ de fagon significative a I’item relatif a la disparition des zones habitées (t-
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b 0.323, p <.001).

Un ensemble de corrélations aux valeurs plus modérées mais restant treés significatives méritent
encore d’étre signalées en raison de leur importante significativité. L’item relatif au
renforcement des infrastructures du littoral est ainsi lié a la mise en place de la loi littorale (t-b
0.297, p < .001) et a I’item portant sur la disparition des zones habitées (t-b 0.174, p < .001).
« Les inondations par la mer sont des phénomenes exceptionnels » est 1ié a leur caractére
imprévisibles (t-b 0.272, p < .001), a I’application de la loi littorale (1-b 0178, p < .001) et plus
intéressant, il est 1ié de facon négative a I’item « L’homme est en partie responsable des
phénomenes de submersion marine » (t-b -0.164, p <.001).

L’item concernant le lien entre submersion marine et changement climatique est également lié
de facon modérée a I’adaptation du bati (t-b 0.266, p < .001) ainsi qu’au caractere inexorable
des submersions marines (1-b 0.258, p <.001). Ce caractere inexorable est par ailleurs lui-méme
lié a I’item « Les inondations pas la mer sont des phénomenes naturels normaux » (t-b 0.169,
p <.001).

I1 faut encore signaler le lien entre I’item « Les inondations par la mer représentent un risque
pour tous les habitants des zones concernées » et I’attribution partielle des inondations a une
causalité humaine (t-b 0.253, p <.001), le lien entre I’imprévisibilité des inondations par la mer
et la vulnérabilité de tous les habitants (t-b 0.181, p <.001). Enfin, I’item relatif a I’application
de la loi littorale est lié a celui sur la nécessité d’adapter le bati (1-b 0.191, p < .001) et a

I’inexorabilité des phénomenes de submersion marine (1-b 0.189, p <.001).
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Un autre moyen de traduire 1I’ensemble de ces relations est de réaliser un graphe de similitude.
Le choix délibéré d’un seuil fixé a .30 semble le plus pertinent afin de rendre compte de facon
lisible de I’organisation de la représentation sociale de I’inondation par la mer. On observe ainsi
que c’est I’item « Les phénomenes de submersion marine sont liés au changement climatique
global », lequel ne fait pourtant pas partie du noyau central (car il contrevient au principe de
non négociabilité des éléments de ce noyau), qui semble organiser le rapport entre les différents

éléments du noyau.

Vulnérabilité
pour tous les
habitants

/ N
| Phénomeéne I
: inexorable :

_________

. =503 [ Sub.Marliées -b=.337 N
Responsabilité b 3 aﬁ‘cmhan er;ent i b Disparition des
humaine : i f i zones habitées
climatique  :

90€" = q-2
€€ =QqQ2

_ T \
Adaptation du v | Rzr;ffc;rncseen:jznt : Application loi
bati |\ littoral : littorale

_________

FIGURE 6 - GRAPHE DE SIMILITUDE DE LA REPRESENTATION SOCIALE DE L'"'INONDATION PAR LA
MER"

Note : Les éléments qui n‘appartiennent pas au noyau de la représentation sociale sont rappelés au moyen d’un
contour pointillés.

2.3.) ANALYSE FACTORIELLE EN COMPOSANTES PRINCIPALES
En utilisant le critere de Kaiser (1960), I’analyse factorielle permet de mettre en évidence une

répartition des items selon quatre dimensions (tableau 8). Si certaines de ces dimensions ne
répondent pas aux exigences habituelles de cohérence interne (o de Cronbach au-dessous

de .60), cette analyse n’a pas pour objectif de proposer ici une solution viable de mesure
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réplicable de la représentation sociale. Il s’agit seulement d’observer la facon dont les éléments

de la représentation sociale vont se répartir au sein de composantes indépendantes.

La premiere composante identifiée, « Vulnérabilité des territoires », est composée de 3 items.
Elle s’organise autour des items « Les inondations par la mer vont entrainer la disparition de
zones habitées » et « La submersion marine est un phénomene inexorable ». La cohérence

interne pour cette dimension est de .68.

La seconde composante identifiée renvoie a I’idée de gestion du risque/protection et se compose
de trois items également. Plus spécifiquement, elle s’organise principalement autour des items
« Les inondations par la mer sont des phénomenes exceptionnels » et « Pour diminuer le risque
d’inondation par la mer, il faut appliquer la loi littorale ». Cette seconde dimension a une

cohérence interne de .74.

La troisieme composante comprend les items relatifs a la causalité de I’inondation par la mer et
s’organisent principalement autour de I’item « Les inondations par la mer sont des phénomenes
naturels normaux ». Il est intéressant de constater que la saturation de I’item « Les inondations
par la mer sont imprévisibles » sur ce facteur est négative (-69), or « si les saturations ont des
signes opposés, c’est qu’elles contribuent de maniere opposée a la signification du facteur »
(Moliner et al., 2002, p. 171). On peut conclure de ’examen de cette matrice que cet item
s’oppose dans le sens que les participants lui donnent par rapport aux deux autres items de la
dimension. C’est-a-dire que le caracteére imprévisible de I’inondation par la mer est considéré
comme s’ opposant au fait que I’inondation par la mer est un phénomene naturel normal et il
s’oppose également a I'item qui attribue une responsabilité partielle a 1’homme dans ces
phénomenes (item : « L’homme est en partie responsable des phénomeénes de submersion
marine »). La cohérence interne de cette dimension, une fois I’item négatif recodé de facon

inverse est de .60.

Enfin, la derni¢re dimension identifiée par I’analyse factorielle renvoie a la vulnérabilité
humaine face au risque d’inondation par la mer. Elle se compose deux items seulement, « Les
inondations par la mer représentent un risque pour tous les habitants des zones concernées »
qui appartient également au noyau de la représentation sociale précédemment identifié, et « Ce
sont surtout les personnes fragiles qui sont vulnérables face a I’inondation par la mer » qui se
situait en périphérie lointaine de la représentation. La corrélation entre les deux items de cette

dimension est de .56.
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TABLEAU 8 - ANALYSE FACTORIELLE EN COMPOSANTES PRINCIPALES AVEC ROTATION VARIMAX DES
ITEMS DE LA REPRESENTATION SOCIALE DE "L'INONDATION PAR LA MER"

Composantes
S n
S c 3 "
Lo =l 2 2
== o = = =
82 73 2 83
22 OFS S g3
> =]
> >
Les inondations par la mer vont entrainer la
o P N ,843 -,050 -017 -119
disparition de zones habitées.
La submersion marine est un phénomeéne
. P ,7162 ,087 ,131 ,457
inexorable.
Il est nécessaire d'adapter le bati au risque
P q 545 292 355 058

d'inondation par la mer.*

Les inondations par la mer représentent un
risque pour tous les habitants des zones ,164 -,014 ,219 ,803
concernées.*

Ce sont surtout les personnes fragiles qui sont

vulnérables face au risque d'inondation par la -,039 ,066 -,074 ,788
mer.

Les inondations par la mer sont des phénomenes

. -,070 ,840 -,036 -,296
exceptionnels.
Pour dlmlm.Jer le nsqug posé pal.' I‘es |nond*at|ons 124 802 061 392
par la mer, il faut appliquer la loi littorale.
Il faut ayant tOl.,It renforcer les infrastructures de 465 484 003 302
protection du littoral.
Les inondations par la mer sont des phénomenes 098 104 747 008
naturels normaux.
Les inondations par la mer sont imprévisibles. -,234 ,047 -,689 ,107
L hclamm(? est en partie re§ponsaple des 028 149 630 218
phénomeénes de submersion marine.*

o par dimension .68 74 .60 .56

Notes : Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. Méthode de rotation : Varimax avec
normalisation Kaiser. Les éléments qui composent le noyau central de la représentation du risque d’'inondation
par la mer sont rappelés au moyen d’une étoile : *.

2.4.) VERIFICATION DES HYPOTHESES

2.4.1.) IMPACT DE L’EXPERIENCE SUR LA REPRESENTATION SOCIALE DE L'INONDATION
PAR LA MER

Nous avons cherché a vérifier ’hypothéese selon laquelle la représentation sociale serait liée a
I’expérience du risque (voir tableau 9 et figure 7), dans le sens ol une expérience d’inondation

par la mer — directe ou indirecte — entrainerait une modification de la représentation sociale de
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celle-ci. Pour vérifier cette hypothése, I'échantillon a donc été séparé en deux groupes :
expérience (directe et indirecte) et absence d’expérience du risque.

Les analyses réalisées révelent ainsi — en conservant le seuil de 75% comme le seuil a partir
duquel les éléments peuvent étre considérés comme faisant partie intégrante du noyau de la
représentation — que les représentations de 1’inondation par la mer des deux groupes n’ont que
deux éléments en commun et présentant un taux de caractérisation sans différence statistique
significative : la nécessité d’adapter le bati face a ’inondation par la mer (3 (1) = 3,22, n.s.) et
I’attribution de ce risque a I’homme (32 (1) = 0,16, n.s.). Concernant la vulnérabilité pour tous,
on observe une différence significative entre les deux groupes (y* (1) = 3,85, p < .05), dans le
sens ou les individus avec une expérience du risque ont per¢u comme plus caractéristique cet
item (100%) comparativement aux individus sans expérience de 1’inondation par la mer
(88,8%). Pour ces deux groupes cependant, cet item est également inclus dans le noyau central
de leur représentation.

En ce qui concerne les différences de représentation entre les deux groupes, ’item « Les
inondations par la mer sont des phénoménes naturels normaux » (y* (1) = 5,68, p < .05) est
intégré dans le noyau de la représentation par les individus avec une expérience du risque qui
le percoivent comme plus caractéristique (84,6%) que les individus sans expérience de
I’inondation par la mer (65,6%).

Au contraire, en ce qui concerne 1’item relatif au renforcement des ouvrages de protection on
observe une différence significative entre les deux groupes (y* (1) = 16,8, p <.001.), et si les
individus qui n’ont pas d’expérience du risque le percoivent comme plus caractéristique
(75,6%), il n’est pas intégré au noyau de la représentation par les individus avec une expérience
du risque (46,2).

En ce qui concerne I'item « Les inondations par la mer sont liés au changement climatique »,
si I’on n’observe pas de différences significatives entre les deux groupes (x* (1) = 0,17, n.s.), il
convient d’observer que cet élément est intégré au noyau de la représentation pour les individus
qui ont une expérience de 1’inondation par la mer (76,9%) alors que son taux de caractérisation
est inférieur au seuil de 75% pour les individus sans expérience de 1’inondation par la mer
(72,2%). Il en va de méme pour I’item « L’inondation par la mer est un phénomene inexorable »
(x? (1) = 0,27, n.s.)qui est intégré au noyau de la représentation pour les individus qui ont une

expérience du risque (76,9%) et qui ne I’est pas chez les individus sans cette expérience (68,9).
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TABLEAU 9 - TAUX DE CARACTERISATION DES ELEMENTS DE LA REPRESENTATION SOCIALE DE «
L'INONDATION PAR LA MER » EN FONCTION DE L'EXPERIENCE DU RISQUE

Taux de caractérisation (en%)

Items Expérience Pas d'expérience 1 p
Vulnérabilité pour tous 100 88,8 3.8 .05 *
Adaptation du bati 84,6 88,9 3.2 .07
Responsabilité humaine 84,6 81,1 0.1 .69
Phénomeénes naturels normaux 84,6 65,5 5.686 .02 *

76,9 72,2 0.2 .68

Liés au changement climatique
Phénomeéne inexorable 76,9 68,9 0.3 .6
Disparition des zones habitées 69,2 77,8 3.1 .08
Application loi littoral 61,5 78,9 1.9 17
Renforc.ement infrastructures de 46,2 75,6 16.8 <001 ***
protection
Phénomenes exceptionnels 46,2 62,2 3.7 .05
Phénomenes imprévisibles 38,5 44,4 0.5 A48
Vulnérabilité personnes fragiles 7,7 22,2 4.3 .04 *

Note. *: p <,05, **: p < ,01, En gras, les éléments dont le taux de caractérisation est supérieur au seuil de 75%

De la méme facon, I’item relatif a 1’application de la loi littorale (3 (1) = 1,87, n.s.) n’est intégré
au noyau de la représentation que pour les individus qui n’ont pas d’expérience du risque cette
fois (78,9%) et pas chez les individus avec cette expérience (61,5). C’est également le cas de
I’item relatif a la disparition des zones habitées (}* (1) = 3,1, n.s.) qui est intégré au noyau de
la représentation chez les individus qui n’ont pas d’expérience du risque (77,8%) mais pas chez
les individus avec cette expérience (69,2).

Enfin, un élément de la périphérie qui a trait a la vulnérabilité de personnes fragiles face au
risque de submersion marine est percu comme significativement plus caractéristique (2 (1) =
4,3, p <.05) par les individus qui n’ont pas d’expérience du risque (22,2%) que par les individus

qui ont une expérience de ce risque (7,7%).
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FIGURE 7 - TAUX DE CARACTERISATION DES ELEMENTS DE LA REPRESENTATION SOCIALE DE
"L'INONDATION PAR LA MER" EN FONCTION DE L'EXPERIENCE DU RISQUE
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Une autre facon de répondre a cette hypothese est de comparer la facon dont les individus vont
se positionner par rapport aux différentes composantes isolées par I’analyse factorielle en
composantes principales réalisée plus tot, en fonction de leur expérience du risque (tableau 10).
Les analyses réalisées montrent ainsi que ces deux groupes ne se distinguent aucunement en ce
qui concerne la composante relative a la vulnérabilité du territoire (t(304) = 1,71, n.s.), non plus
pour la seconde composante relative a la gestion/protection du littoral (t(313) = -1,66, n.s.) et
la quatriéme dimension relative a la vulnérabilité humaine (t(313) = -0,15, n.s.). En revanche,
on observe que, pour la troisieme composante liée a la causalité (t(313) = 3,28, p < .001) les
individus qui ont une expérience du risque (m = 3,38 ; e.t. = 1,18) montrent des scores plus
faibles que ceux qui n’ont pas cette expérience (m = 3,83 ; e.t. = 0,73). C’est-a-dire qu’ils
integrent significativement moins ces éléments au cceur de leur représentation que les individus

avec une expérience du risque.

TABLEAU 10 - COMPARAISON DES MOYENNES DES COMPOSANTES DE LA REPRESENTATION SOCIALE
DE "L'INONDATION PAR LA MER" EN FONCTION DE L'EXPERIENCE DU RISQUE

Différence  moyenne moyenne

t df . .
moyenne expérience sans exp.

Vulnérabilite du —, 2, 304.0 0.088 0.198 4,07 4,27
territoire

Gestion/Protection 1.66 313.0 0.097 0.171 3,87 3,7

Causalité  3.28 313.0 0.001*** 0.447 3,38 3,83

Vulnérabilité - -
humaine  0.15 313.0 0.881 0.021 3,46 3,44

2.4.2.) LIENS ENTRE LA REPRESENTATION SOCIALE, L’IMPLICATION ET LES STRATEGIES
DE COPING

2.4.2.1.) L'IMPLICATION PERSONNELLE : STATISTIQUES DESCRIPTIVES
Les statistiques descriptives réalisées sur 1’échantillon concernant 1’implication personnelle

montrent des résultats intéressants (tableau 11). Outre les coefficients d’aplatissement et
d’asymétrie qui se situent entre les seuils de +2 pour tous les items de 1’échelle (Field, 2013 ;
Gravetter & Wallnau, 2013), on observe une nette différence entre la moyenne des items liés a
la dimension identité/valorisation (m = 3,69) et la moyenne des items de la dimension
possibilité percue d’action (m = 2,53) (t(314) = -23,19 ; p <.001). D’une fagon générale, on

peut dire que le probléme est per¢cu comme moyennement important et que les participants s’y
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identifient modérément, en revanche, en termes de possibilité percue d’action sur la submersion

marine, celle-ci est relativement faible.

TABLEAU 11 - MOYENNES, ECARTS-TYPES ET INDICES D'ASYMETRIE ET D'APLATISSEMENT POUR
CHAQUE ITEM DE L'IMPLICATION PERSONNELLE

Type n m. e.t. Skew  Skew e.t. Kurt Kurt e.t.
d'items

Les problemes liés aux

IDVALL inondations par la mer  31g 3.657 1.060  -0.7805  0.1374  0.4613  0.2739
m'intéressent plus que tout.

Selon moi, l'inondation par la

IDVAL2 mer devrait susciter I'intérét

du plus grand nombre des 345 4038 09056  -1.163 01374 1530  0.2739
personnes.

Mes possibilités d'action face
PPA1l  al'inondation par la mer sont 315 2.495 1.081 0.1952 0.1374  -0.5800  0.2739
trés importantes.

Je pense que les probléemes
liés a I'inondation par la mer

sont  prédominants dans 35 3371 1183  -04740 0.1374  -0.6880  0.2739
notre societe.

IDVAL3

Quand j'entends  parler

IDVAL4 d'inondation par la mer, je 315 3.724 09725 06771  0.1374 02540  0.2739
me sens concerné(e)

L'inondation par la mer est
un phénomene qui selon moi

a un poids considérable pour 315 3619 1143 06431 01374 -03681  0.2739
la société.

IDVALS

Si je m'investissais plus sur

les problemes liés a

PPA2 l'inondation par la mer, cela
changerait beaucoup de 315 2.590 0.9745 0.3982 0.1374 0.1334 0.2739
choses.

IDVALG 1€ Me sens concerné par les 315 3.714 1.022  -0.8073  0.1374 04736  0.2739

inondations par la mer.

J'estime que de par mes
connaissances sur les
problémes liés aux

PPA3 inondations par la mer, je
suis en mesure de vraiment
pouvoir agir pour les
résoudre.

315 2.514 1.098 0.4426 0.1374 -0.3712 0.2739

143



2.4.2.2.) CORRELATIONS ENTRE IMPLICATION PERSONNELLE ET REPRESENTATION
SOCIALE
Afin de vérifier l'existence d'un lien entre la représentation sociale du risque d'inondation par la

mer et l'implication personnelle des participants, des corrélations ont été réalisées entre les
différentes composantes de la représentation sociale identifiées par ’analyse factorielle
(éléments fonctionnels et normatifs) et les dimensions de l'implication personnelle
(identification - valorisation et possibilité percue d'action) (tableau 12). Selon les seuils définit
par Evans (1996), la matrice de corrélation révele une relation positive modérée entre les deux
sous-dimensions de I’implication : I'identification — valorisation et la possibilité percue d'action
(r=.57,p<.001). Elle laisse également apparaitre une relation faible entre la possibilité percue
d’action et les trois dernieres composantes de la représentation sociale de I’inondation par la
mer. Dans le détail, entre la possibilité d’action percue et la composante Gestion/Protection (r
=.17, p <.005), entre la possibilité percue d’action et la composante Causalité (r = .15, p <.05)
et enfin entre la possibilité percue d’action et la composante Vulnérabilité des personnes (r = .31,

p <.001).

TABLEAU 12 - MATRICE DES CORRELATIONS ENTRE LES DIMENSIONS DE L'IMPLICATION PERSONNELLE
ET LES COMPOSANTES DE LA REPRESENTATION SOCIALE DE "L'INONDATION PAR LA MER"

Identification Potentiel Vulnérabilité  Gestion - "y Vulnérabilité
.. Pergu L. . Causalité des
- Valorisation n s Territoire Protection
d'Action personnes
Identification - - -
- Valorisation 0.573 0.053 0.043 0.047 0.039
Potentiel ) )
— * % * % k% k

P:ar(;u_ 0.062 0.170 0.148 0.313
d'Action
Vulnérabilité ok . -
Territoire 0.287 0.256 0.039
Gestion - % -
Protection 0.114 0.006
Causalité — 0.076

Vulnérabilité

des —
personnes
Note. * : p <,05, **: p <,01, *** : p <,001
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2.4.2.3.) VERIFICATION DES HYPOTHESES DE MEDIATION ENTRE LA REPRESENTATION
SOCIALE ET LES STRATEGIES DE COPING PAR L'IMPLICATION
Une analyse de médiation a été réalisée afin d'analyser le role de médiateur de 1’implication

personnelle dans la relation entre les différentes composantes de la représentation sociale de
I’inondation par la mer et les stratégies de coping mises en place par les individus.

Dans le détail, pour la composante « Vulnérabilité du territoire », les trois premiers critéres de
la médiation ne sont pas respectés : la composante « vulnérabilité du territoire » n’est pas liée
significativement a la dimension identification/valorisation de I’implication ( = ,05, n.s.), pas
plus qu’a la dimension possibilité percue d’action ( = ,06, n.s.). De la méme facon, la mise en
place de stratégies de coping actif n’est liée significativement qu’a la sous-dimension possibilité
percue d’action (B = ,17, p < ,05). Enfin, les résultats du test de Sobel indiquent que
I’implication personnelle n’intervient pas comme variable médiatrice dans la relation entre la
composante « vulnérabilité du territoire » et la mise en place de stratégies de coping.

En ce qui concerne la seconde composante, « Gestion/Protection », de la méme facon, la
composante « gestion du bati» n’est pas liée significativement a la dimension
identification/valorisation de I'implication (B = ,04, n.s.). En revanche, elle est liée a la
dimension possibilité per¢ue d’action (f =,17, p <,05). De la méme fagon, la mise en place de
stratégies de coping active est liée significativement a la sous-dimension possibilité percue
d’action (B =,16, p <,05). Enfin, si la relation entre la composante « Gestion/Protection » et la
mise en place de stratégies de coping active demeure significative apreés introduction de
variables médiatrices (p < ,05), on peut en déduire malgré cela un effet de médiation partielle
de la sous-dimension possibilité percue d’action sur la relation entre la composante
« Gestion/Protection » et la mise en place de stratégies de coping actives — et actives seulement !
Enfin, en ce qui concerne la quatriecme composante, « Vulnérabilité des personnes ». On
observe que la composante « Vulnérabilité des personnes » n’est pas liée significativement a la
dimension identification/valorisation de I’implication (§ = ,04, n.s.). Elle est cependant tres liée
a la dimension possibilité percue d’action (f = ,32, p <,001). Cependant, la mise en place de
stratégies de coping n’est liée significativement a aucune des sous-dimensions de I’'implication
personnelle lorsqu’elles sont introduites comme variables médiatrices, et ce malgré un effet
direct important de la composante « Vulnérabilité des personnes » sur la mise en place de
stratégie de coping active (f =,19, p <,005).

En définitive, on observe un seul effet de médiation partielle entre les composantes de la
représentation sociale de «1’inondation par la mer»: dans le cas de la composante

« Gestion/Protection » seulement, par la variable possibilité d’action percue et seulement pour
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ce qui concerne la mise en place de stratégies de coping « actives ».

3) DISCUSSION

3.1.) INTERPRETATION DES RESULTATS
Nous commencerons par discuter du contenu et de I’organisation de la représentation sociale

de I’'inondation par la mer avant de revenir sur les différences de représentation observées selon
I’expérience des individus. Nous nous attendions en effet a ce que les individus possédant une
expérience de I’inondation par la mer montrent des taux de caractérisation plus important en ce
qui concerne des items plus fonctionnels de la représentation, c’est-a-dire liés a des pratiques
en lien avec le risque. Cette premiere hypothese ne s’est pas vérifiée et il s’avere méme que ce
sont les participants sans expérience qui ont mis en avant de tels éléments. Nous essaierons de
comprendre pourquoi.

Un certain nombre d’hypotheéses ont également été formulées concernant le lien entre la
représentation sociale et I’implication. Nous nous attendions en effet a ce que les différentes
composantes de la représentation soient liées aux sous-dimensions de I’'implication, et ce
d’autant plus — pour la possibilité percue d’action — qu’elles intégraient des éléments
fonctionnels de la représentation. Nous reviendrons sur ce point, apres avoir brievement rappelé
les différentes composantes de la représentation identifiée et discuté de leur organisation.
Enfin, une hypothése de médiation de la relation entre les composantes de la représentation
sociale et la mise en place de stratégies de coping par 1’implication personnelle avait été
formulée. Elle ne s’est finalement confirmée que pour une seule de nos composantes. Nous
reviendrons sur ce résultat afin d’en éclairer le sens.

Tout au long de cette discussion, nous soulignerons par ailleurs les limites de ce travail,

notamment lorsque des pistes d’amélioration peuvent étre envisagées.

3.2.) CONTENU ET ORGANISATION DE LA REPRESENTATION SOCIALE DE L'INONDATION
PAR LA MER
En considérant qu’un seuil du taux de caractérisation de 75% marquerait I’entrée des éléments

dans le noyau de la représentation, alors cinq items seulement apparaissent comme faisant partie
de celui-ci. Ces éléments font en effet largement consensus — nous avons d’ailleurs souligné
I’effet plafond observé pour les réponses aux deux premiers items de la représentation — et
répondent donc a I’exigence de non négociabilité du noyau central. Ce sont eux qui vont donner

sa structure et son sens a la représentation. Ainsi, celle-ci s’organise autour des termes
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« ’inondation par la mer représente un risque pour tous les habitants des zones concernées »,
« Il est nécessaire d’adapter le bati au risque d’inondation par la mer », « L’homme est en partie
responsable de I’inondation par la mer », «Les inondations par la mer vont entrainer la
disparition de zones habitées » et enfin « Pour diminuer le risque posé par 1’inondation par la
mer, il faut appliquer la loi littorale ».

I1 est intéressant de constater que I’item le plus caractéristique de la représentation sociale a
trait a la vulnérabilité de tous face au risque, alors méme que I’item qui traite de la vulnérabilité
des personnes fragiles est relégué a la périphérie lointaine de la représentation (avec un taux de
20% de caractérisation seulement). Un tel écart suggere I’idée selon laquelle les participants
ont rejeté de facon presque unanime 1’idée d’une vulnérabilité plus forte pour certaines part de
la population, alors méme que la présence de personnes fragiles — et en particulier d’agés — sur
les zones a risque est considéré comme un facteur aggravant de la vulnérabilité de ces territoires
(Vinet et al., 2011, 2012). C’est également parmi les personnes les plus agées que 1’on a
dénombré le plus de victimes suite a la tempéte Xynthia (Chauveau et al., 2017).

Par ailleurs, il convient de noter que deux des items du noyau possedent un aspect fonctionnel :
« Il est nécessaire d’adapter le bati » et « Pour diminuer le risque [...] il faut appliquer la loi
littorale », ce dernier item étant considéré comme fonctionnel, méme s’il renvoie a une pratique
que I’individu seul ne peut mettre en place. Un item a plutdt une valeur normative « Les
inondations par la mer vont entrainer la disparition de zones habitées ». I s’agit 1a d’une vérité
générale. Enfin, le dernier item qui compose le noyau de la représentation renvoie a I’idée d’une
causalité partiellement humaine de la submersion marine.

D’une facon générale, on note donc qu’une majorité de ces éléments ont trait a des changements
nécessaires de I’environnement (modification du bati et renforcement des ouvrages, application
de la loi littorale) et des changements subis (« les inondations par la mer vont entrainer la
disparition de zones habitées »). On peut imaginer qu’une telle combinaison marque a priori
une conscience forte du risque — notamment en ce qui concerne la gravité percue du risque et
la vulnérabilité — alors méme que la plupart des travaux disponibles sur le sujet montrent
pourtant une évaluation du risque relativement modérée. Nous discuterons donc en conclusion
de ce travail la facon dont une telle « conscience » va s’articuler avec 1’évaluation du risque.
Par ailleurs, en termes de structure, les différentes analyses réalisées, 1’analyse de similitude et
I’analyse factorielle montrent des résultats distincts mais intéressants. D’une part, la réalisation
de I’analyse factorielle a permis d’identifier quatre composantes (« Vulnérabilité du territoire »,
« Gestion/Protection », « Causalité » et « Vulnérabilité des personnes ») au sein de la

représentation sociale de «1’inondation par la mer » et ’on retrouve les éléments identifiés
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comme appartenant au noyau central répartis au sein des quatre composantes de la RS
identifiées. Tel que nous I’attendions, ces éléments ont pour fonction de donner du sens a la
représentation et de 1’organiser. Cela se traduit ici par une répartition des éléments du noyau au
sein de quatre composantes.

Les résultats sont a priori moins clairs en ce qui concerne 1’analyse et le graphe de similitude
réalisés. En effet, la représentation sociale semble s’organiser autour de I’item « Les
phénomenes de submersion marine sont liés au changement climatique global », qui n’est
pourtant pas intégré au coeur de cette représentation. C’est-a-dire que tout se passe comme si
cet élément, pourtant jugé comme négociable au sein de la représentation sociale, donnait une
cohérence a la représentation, 1’organisait et rassemblait les différents éléments de celle-ci sans
lui étre pourtant indispensable. Pour Rouquette et Rateau (1998), il est possible qu’un élément
qui appartient a la périphérie de la représentation se trouve confondu avec les éléments du noyau
central par un effet de sur-activation. C’est-a-dire que par un effet de contexte, ou de
circonstance, un élément va se trouver sur-activé et qu’il n’est alors plus possible de le
distinguer des éléments du noyau central (Abric, 2003 ; Guimelli, 1995 ; Piermattéo &
Guimelli, 2012). Il acquiere une force au sein de la représentation, module temporairement sa
structure et son sens. Pour Valence et Roussiau (2005), la sur-activation de certains éléments
de la représentation sociale nous renseigne sur les dynamiques en cours dans cette
représentation et un tel effet est d’importance pour 1’analyse qui doit en étre faite.

Ainsi, sans étre au coeur de la représentation sociale de «1’inondation par la mer », le
changement climatique est probablement percu comme tres associé€ a celle-ci dans I’univers
représentationnel des individus. Il est notamment possible qu’au-dela d’un effet de contexte ou
des circonstances (ce qui reste tout a fait envisageable, la passation des questionnaires
correspondant avec la mise en place des PPRL, la COP21 et d’une fagon plus générale, la
médiatisation du changement climatique), le changement climatique intégre progressivement
cette représentation.

Sur une autre population et dans un contexte 1égerement différent, I’enquéte réalisée dans le
cadre du projet Evadrisk’ s’est intéressée aux représentations sociales de « I’inondation par la
mer » et de « I’érosion cdtiere » des individus exposés aux risques littoraux. Les résultats de

cette étude montrent que les éléments constitutifs du noyau de ces représentations sont

7 Etude EVADRISK (2016 — 2019) : Evaluation de la vulnérabilité et adaptabilité aux risques cotiers,
projet financé par I'Université de Nantes, Laboratoire de Psychologie des Pays de la Loire, responsable
scientifique : Oscar Navarro.
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identiques a ceux identifiés ici, et ce pour I’inondation par la mer comme pour le risque
d’érosion (Lemée, Navarro, Guillard, & Fleury-Bahi, soumis). Un tel résultat, identifié aupres
d’une autre population (littoral vendéen proche de la zone sinistrée par Xynthia) tend a
confirmer les résultats de la présente étude et tend a en confirmer la pertinence. De plus, la
relative stabilité de ce noyau entre les différents risques littoraux semble indiquer que la
représentation sociale de 1’inondation par la mer s’inscrit probablement dans un registre plus

large et probablement dans celui des risques littoraux.

3.3.) EFFET DE L’EXPERIENCE SUR LA REPRESENTATION SOCIALE DE « L'INONDATION
PAR LA MER »
La seconde partie de 1’étude cherchait a rendre compte de différences dans la représentation de

« I’inondation par la mer » en fonction de I’expérience du risque. Nous faisions ainsi
I’hypothese que les individus qui possederaient une expérience du risque devraient également
avoir développé une représentation sociale plus dense, c’est-a-dire intégrant des éléments plus
nombreux et notamment des éléments de nature plutot fonctionnelle.

Les résultats vont dans le sens inverse de nos hypothéses et montrent qu’au contraire, tout se
passe comme si le risque de submersion marine se dotait d’un aspect « normal » chez les
individus qui ont une expérience du risque. Si le risque est bel et bien reconnu, qu’il est bien
percu, et qu’il est nécessaire d’y adapter le bati, en revanche, des mesures extrémes telles que
la relocalisation des populations ou cofiteuses telles que le renforcement des ouvrages de
défense ne seraient pas percues comme nécessaires par les individus qui ont une expérience du
risque.

Ainsi, si I’on observe d’un c6té 1’entrée de I’item concernant le changement climatique dans le
noyau de la représentation, les différents items de nature plutdt fonctionnelle migrent vers la
périphérie de la représentation — a 1’exception de I’item « adaptation du bati » qui demeure
parmi les items du noyau central.

Face au risque de submersion marine, il apparait donc que I’application de la loi littorale ainsi
que le renforcement des structures de défense ne sont pas percus comme absolument nécessaire
par les individus qui ont fait I’expérience du risque. Au contraire, les participants qui ont déja
vécu un sinistre lié a 1’inondation par la mer vont intégrer des éléments de nature plutot
descriptive et qualifier le phénoméne comme «normal » et «inexorable ». Ce caractére
inexorable ne s’accompagnant pour autant pas de 1’item concernant la disparition des zones

habitées, cela démontre le caractere contradictoire de cette représentation.
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Ainsi, il est possible que ces différences marquent un déni du risque ou bien qu’elles soient le
signe d’une pensée sociale qui inteégre cette contradiction. Le déni, si on cherche a le définir,
peut s’envisager comme la suppression des éléments menagants de la conscience ou leur
interdiction d’entrée dans le champ du conscient. En réalisant un déni de la réalité, les individus
empéchent la situation menacante de devenir anxiogene et empéchent d’éventuelles tensions
internes (Homburg et al., 2007). Dans le champ des risques environnementaux, et plus
particulierement du changement climatique, Homburg et al. (2007) ont ainsi montré que le déni
joue un rdle important.

De la méme facon, on observe un phénomene similaire en ce qui concerne le risque
d’inondation chez les populations exposées. Ainsi, Becerra et al. (2013) observent-ils que les
individus montrent une tendance a la fatalité, a 1'euphémisation voire au déni face au risque
d’inondation et que ce déni est persistant dans le temps.

Pour autant, divers arguments nous amene a discuter une hypothese si tranchée. En effet, il faut
rappeler que cette recherche s'inscrit dans une temporalité bien particulieére avec, d'une part la
mise en place des plans de prévention des risques littoraux durant la phase d’enquéte, et ce sur
toutes les différentes communes interrogées et également, en arriere-plan, la mémoire encore
vive de Xynthia et des « zones noires », dont le « feuilleton juridique » est toujours en cours.
On peut alors faire le constat suivant : il est possible que ces items aient été moins sélectionnés
en raison d'un désaccord de principe des participants quant a ces items précisément, c'est a dire
que les participants pourraient rejeter — en toute conscience — ces propositions parce qu'elles
seraient percues comme menacantes pour le lieu de résidence ou cofiteuses (rénovation des
ouvrages de protection ou bien colit émotionnel lié a la relocalisation). A ce titre, Guillemot,
Mayrand, Gillet, et Aubé (2014) font aupres de deux communautés littorales une observation
relativement similaires. Si les auteurs observent une relative fatalité quant au changement
climatique dans le discours des participants, ils notent qu une « meilleure compréhension des
enjeux de la part de toute la population » peut aider les individus a accepter le colit d’une
adaptation nécessaire. Dans notre cas, il est possible que la négociabilité apparente des éléments
relatifs a ’application de la loi littorale et aux ouvrages de défense marque un refus de ces
solutions et qu’un accompagnement au changement puisse aider les participants a considérer
ce genre de solutions. La présence de I’item « adaptation du bati » dans le noyau de la
représentation sociale montre en effet que les participants demeurent ouverts a certaines
solutions s’ils les jugent acceptables.

En conclusion, I'hypothése concernant I'impact d'une expérience (directe ou indirecte) de

I'inondation par la mer sur la représentation sociale et 1'implication personnelle des individus
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vis-a-vis de ce risque se trouve €tre partiellement invalidée. En effet, si I’on observe bien des
différences dans la facon dont la représentation sociale du risque s’organise, ce sont les
individus qui n'ont pas d'expérience du risque d’inondation par la mer qui intégrent dans leur
représentation des éléments plutot fonctionnels de la représentation alors que les individus qui
ont une expérience de ce risque le qualifient a la fois d’inexorable et de normal. Le caractere
normatif ou fonctionnel des éléments ne semble cependant pas constituer une porte d’entrée
satisfaisante pour 1’étude des représentations sociales dans le champ des risques cdtiers et c’est

finalement le caractere plutdt central ou périphérique des items qui reste fondamental ici.

3.4.) LA REPRESENTATION SOCIALE DE « L’INONDATION PAR LA MER » ET
L’IMPLICATION PERSONNELLE
Nous faisions I’hypotheése d’une relation entre la représentation de « I’inondation par la mer »

et I'implication personnelle, dans le sens ou les individus plus impliqués vis-a-vis de
I’inondation par la mer devraient développer une représentation sociale plus dense.

D’une facon générale, 1’échelle d’implication personnelle révele que I’inondation par la mer est
percue comme moyennement importante et que les participants s’y identifient modérément,
avec des scores aux items de la dimension identification/valorisation un peu supérieurs au
milieu de I’échelle. En revanche, en termes de possibilité per¢ue d’action sur la submersion
marine, celle-ci est relativement faible. Un tel résultat montre bien 1’état d’impuissance
personnelle dans lequel les individus se trouvent face a la submersion marine.

On observe également que cette impuissance ne s’accompagne pas d’une valorisation plus
importante du risque, ni d’une identification plus forte, alors méme que tous les participants
sont exposés directement a celui-ci. Au contraire, il apparait que les deux sous-dimensions de
I’implication sont liées entre elles, dans le sens ou les individus qui se sentiraient le plus en
capacité d’agir seraient également ceux qui accorderaient le plus d’importance et
s’identifieraient le plus au probléme de I’inondation par la mer. A ce titre, des travaux ultérieurs
devront déterminer s’il existe 1a une relation de causalité ou si une troisiéme variable intervient
dans cette relation.

Par ailleurs, en ce qui concerne le lien entre les composantes de la représentation sociale et
I’implication personnelle, il apparait que seule la possibilité percue d’action semble liée a la
représentation sociale. En effet, on observe une relation entre la possibilité d’action pergue et
la composante « Gestion/Protection », la composante « Causalité » et la composante

« Vulnérabilité des personnes », c’est-a-dire que les individus qui mettraient en avant ces
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différentes composantes au sein de la représentation de 1’inondation par la mer posséderaient
également une possibilité percue d’action supérieure.

D’une part, cette relation peut s’expliquer par une densification de la représentation sociale
chez les individus qui sont également plus impliqués vis-a-vis de I’objet inondation par la mer,
et ce méme si ce lien ne concerne qu’une sous-dimension seulement de 1’implication. En ce qui
concerne la nature de ces composantes, il est également possible que ce soit la nature de leurs
items qui soit a l'origine de ce lien — notamment en ce qui concerne I’aspect
« Gestion/Protection » dont la nature plut6t fonctionnelle peut faire écho a la possibilité percue

d’action.

3.5.) LA RELATION ENTRE LA REPRESENTATION SOCIALE DE « L'INONDATION PAR LA
MER » ET LA MISE EN PLACE DE STRATEGIES DE COPING : ANALYSE DE MEDIATION PAR
L’IMPLICATION PERSONNELLE
Nous faisions ’hypothése d’une médiation de la relation entre les différentes composantes de

la représentation sociale de «I’inondation par la mer » et la mise en place de stratégies de
coping, par I’implication personnelle. Plus précisément, nous nous attendions surtout a ce que
la relation entre des composantes intégrant davantage d’éléments fonctionnels et le coping actif
soit médiatisée par la sous-dimension potentiel percue d’action. Cette hypothese est donc
validée. En effet, on observe un seul effet de médiation partielle : dans le cas de la composante
« Gestion/Protection » seulement, par la variable possibilité d’action percue et seulement pour
ce qui concerne la mise en place de stratégies de coping « actives ».

Un tel résultat s’explique tres bien. En effet, 1a possibilité percue d’action renvoie directement
a la mise en place de pratiques et intentions de pratique. Il semble a posteriori normal que ce
soit cette sous-dimension et non 1’identification/valorisation qui ait joué dans la relation entre
représentation sociale et stratégies de coping. De plus, la composante « Gestion/Protection »
integre des éléments de nature plutot fonctionnels, parmi lesquels deux items appartiennent au
noyau de la représentation sociale : I’item concernant le renforcement des ouvrages de
protection et celui qui concerne 1’application de la loi littorale. Si elles ne sont pas strictement
individuelles, ces actions relévent malgré tout du champ fonctionnel.

En définitive, ce sont les éléments de la composante « Gestion/Protection », plutot fonctionnels
au sein de la représentation sociale qui expliquent le mieux la tendance a mettre en place des
stratégies de coping actives, et ce d’autant plus que la possibilité percue d’action sur

I’inondation par la mer est plus importante.
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3.6.) LIMITES
A T’issue de cette premiere étude, deux principales limites sont a signaler. D’une part, la

difficulté d’accés aux participants ayant vécu une expérience d’inondation par la mer nous a
conduits a regrouper au sein d’un groupe unique les participants ayant une expérience directe
et une expérience indirecte du risque. Un tel compromis nous a permis de mettre en évidence
certains effets liés a I’expérience sur 1’organisation et le contenu de la représentation sociale.
Cependant, il semble évident qu’une analyse plus fine aurait pu étre réalisée si ce regroupement
n’avait pas été opéré et si trois groupes bien distincts avaient pu étre constitués.

D’autre part, le questionnaire utilisé pour la mesure des stratégies de coping a pu nous paraitre
satisfaisant, a priori, car il avait été utilis€ dans le champ des risques environnementaux a
plusieurs reprises et qu’il montrait un bon ajustement aux données lors de notre pré-test.
Cependant, des recherches ultérieures devraient intégrer un outil de mesure du coping plus
précis, détaillant davantage de stratégies afin de pouvoir isoler de facon plus pertinente
d’éventuelles interactions entre la représentation sociale du risque et la mise en place de

stratégies — notamment des stratégies de déni du risque.

3.7.) CONCLUSIONS
Cette étude met en évidence que la représentation sociale de l’inondation par la mer

s’organiserait autour de cinq éléments, percus comme trés caractéristiques de 1’objet: «
L’inondation par la mer représente un risque pour tous les habitants des zones concernées », «
Il est nécessaire d’adapter le bati au risque d’inondation par la mer », « L’homme est en partie
responsable de I’inondation par la mer », « Les inondations par la mer vont entrainer la
disparition de zones habitées » et enfin « Pour diminuer le risque posé par I’inondation par la
mer, il faut appliquer la loi littorale ». La majorité de ces éléments ont trait a des changements
nécessaires de I’environnement (modification du bati et renforcement des ouvrages, application
de la loi littorale) ou a des changements subis ou a la vulnérabilité. On peut imaginer qu’une
telle combinaison marque une conscience forte du risque.

Par ailleurs, cette étude a également montré que la représentation sociale s’organise selon quatre
composantes (« Vulnérabilité du territoire », « Gestion/Protection », « Causalité » et «
Vulnérabilité des personnes »). Deux composantes parmi celles-ci semblent centrales, en raison
du nombre plus importants d’éléments du noyau central qu’elles intégrent : « Vulnérabilité du
territoire » et « Gestion/Protection ».

Enfin, le graphe de similitude réalisé montre que tout se passe comme si le changement

climatique, qui n’est pourtant pas considéré comme tres caractéristique de la représentation, se
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trouvait suractivé par un effet de contexte. Il se trouve ainsi au cceur de la structure de la
représentation sociale et semble lui donner une cohérence, 1’organiser et rassembler les
différents éléments sans lui étre pourtant indispensable. L hypothése selon laquelle cet élément
serait suractivé semble a ce sujet la plus plausible. Il n’en demeure pas moins que des études
ultérieures sont nécessaires afin de déterminer s’il s’agit 1a d’une sur-activation dii au contexte
et aux circonstances de I’enquéte ou si I’on observe une entrée du changement climatique dans
la représentation de 1’inondation par la mer.

En ce qui concerne I’expérience du risque, cette étude a montré que le risque de submersion
marine se dote d’un aspect « naturel » chez les individus qui ont une expérience du risque et
que ces individus rejettent des mesures telles que la relocalisation ou des mesures cofiteuses
telles que le renforcement des ouvrages de défense. Différentes explications ont été proposées.
Il est possible que ces différences soient le signe d’une contradiction intégrée dans la pensée
sociale ou d’une forme de déni. Il est également possible que ces propositions aient été rejetées
parce qu'elles sont percues comme menacantes pour le lieu de résidence ou cofiteuses.

Enfin, cette étude a pu montrer que ce sont les éléments plutot fonctionnels de la représentation
sociale, liés a la « Gestion/Protection », qui expliquent le mieux la tendance des individus a
mettre en place des stratégies de coping actives, et ce d’autant plus qu’ils ont une possibilité
percue d’action sur I’inondation par la mer importante. Il s’agit donc 1a des éléments qui

semblent déterminer la mise en place de pratiques en lien avec le risque.
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ETUDE II

MODELISATION DE L’EVALUATION DE LA
SUBMERSION MARINE ET ADAPTATION AU RISQUE
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1) METHODOLOGIE

1.1.) RAPPEL DES OBJECTIFS ET DES HYPOTHESES
L’objectif principal de cette étude consiste en la vérification de 1’ajustement de modeles

théoriques et de leur comparaison, en vue d’identifier les liens entre 1’évaluation du risque, les
stratégies de coping et I’attachement au lieu. Trois variables supplémentaires ont été introduites
au sein des différents modeles, en raison de leurs potentiels effets de médiation ou d’explication
sur certaines des relations : 1’anxiété-état, I’expérience du risque et 1I’implication personnelle.
Cet objectif doit permettre de mieux comprendre la facon dont le risque de submersion marine
est évalué et comment les individus font face a celui-ci. Il doit également permettre de mieux
saisir les relations entre toutes ces variables, en I’absence d’une littérature suffisante sur ce sujet
dans le champ plus vaste des risques environnementaux (Bonaiuto et al., 2016 ; De Dominicis

et al., 2015).

1.1.1.) HYPOTHESES DESCRIPTIVES
Un certain nombre d’hypothéses préalables doivent cependant étre vérifiées en amont du test

des modeles théoriques. En ce qui concerne 1I’évaluation en elle-méme, les premiers travaux
montrent une perception du risque modérée et peu anxiogene (Lemée, 2014 ; Michel-Guillou
et al., 2015), ce pourquoi nous nous attendons a observer des scores d’évaluation du risque et
d’anxiété-état modérés. De la méme fagon, nous nous attendons a observer des scores a 1’échelle
de coping relativement bas, en raison d’une évaluation du risque faible, et a la mise en place de
stratégies plutot passives, centrées sur la réduction de tensions internes.

Durant la pré-enquéte exploratoire, les individus ont souligné I’'importance de leur lieu de
résidence, a la fois pour ses caractéristiques propres et pour ses répercussions positives sur leur
identité. Nous faisons a ce sujet I’hypothese que des scores élevés d’attachement a la commune
de résidence devraient étre observés, en particulier sur le versant affectif de 1’attachement (ici

considéré sous I’angle de 1’identification au lieu).

1.1.2.) EFFET DE L’EXPERIENCE SUR L’EVALUATION DU RISQUE ET L’ANXIETE-ETAT
L’expérience du risque apparait comme 1’une des variables les plus susceptibles d’avoir une

influence sur 1’évaluation du risque, c’est pourquoi il est également nécessaire de vérifier cet

effet. D’une part, nous nous attendons a ce que 1’évaluation du risque soit plus importante chez
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les individus qui ont une expérience du risque (directe et indirecte) mais également, a ce que

ces individus aient une anxiété-état face au risque plus élevée.

1.1.3.) ANALYSES DES CORRELATIONS ENTRE VARIABLES
Une derniere étape avant le test des modeles consiste en la vérification des relations entre les

variables prises deux a deux. Dans le détail, nos différentes hypotheses sont :

- En premier lieu, nous nous attendons a observer un lien entre 1’attachement au lieu et
I’évaluation du risque, et ce méme si le sens de ce lien ne peut étre établi clairement sur
la base de la littérature disponible.

- Egalement, nous nous attendons a ce que le développement d’un fort sentiment
d’anxiété soit 1ié a la fois a I’évaluation du risque et a la mise en place de stratégies de
coping passives visant a réduire cet état de tensions internes. C’est-a-dire que nous
postulons un lien positif entre I’évaluation du risque de submersion marine et I’anxiété-
état face a celui-ci et entre le score a I’échelle d’anxiété-état et la mise en place de
stratégies de coping passives.

- De la méme facon, nous nous attendons a ce que la possibilité per¢ue d’action soit liée
positivement a I’évaluation du risque et a la mise en place de stratégie de coping active.
En effet, une forte possibilité percue d’action pourrait €tre assimilée a 1’évaluation
secondaire dans le modele transactionnel du coping. Un individu qui évaluerait ses
ressources comme plus importantes manifesterait davantage de volonté a utiliser des
stratégies de coping centrées sur la résolution du probléme.

- Enfin, ’expérience d’inondations passées semble €tre, parmi tous les facteurs envisagés
par la littérature, le facteur déterminant de 1’évaluation du risque d’inondation. On
s’attend donc a ce que I’expérience du risque soit liée a une évaluation supérieure de ce

risque.

1.1.4.) TEST DES MODELES
Deux modeles distincts, correspondant a différentes hypotheses théoriques, ont été testés afin

de vérifier leur ajustement aux données. Ces deux modeles alternatifs répondent aux deux
hypothéeses soulevées par Bonaiuto et al. (2016). Dans un premier cas, nous faisons I’hypothése
d’un lien négatif entre 1’attachement au lieu et I’évaluation du risque, dans le sens ou un fort
attachement conduirait a une sous-estimation du risque. La seconde hypothéese envisage un effet
de médiation entre I’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de coping. C’est-a-

dire qu’un attachement fort viendrait en quelque sorte freiner la mise en place de stratégies
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d’adaptation.

Ces modeles different par ailleurs assez peu les uns des autres en ce qui concerne nos variables
principales : 1’anxiété, 1’évaluation du risque, les sous-dimensions du coping et la possibilité
percue d’action. En nous basant sur la littérature, nous avons en effet choisi de fixer un certain
nombre de relations.

Ainsi, nous faisons trés clairement I’hypothese d’une médiation de la relation entre 1’évaluation
du risque et la mise en place de stratégies de coping passif par I’anxiété état. De la méme fagon,
nous faisons ’hypothése d’une médiation de la relation entre I’évaluation du risque et la mise
en place de stratégies de coping actif par la possibilité percue d’action. En effet, la relation entre
I’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de coping devrait se trouver renforcer
par une forte anxiété, en ce qui concerne le coping passif — c’est a dire que chez des individus
anxieux, des stratégies de réduction des tensions internes seraient davantage mises en place. En
ce qui concerne les stratégies actives, une possibilité per¢ue d’action importante devrait faciliter
la mise en place de stratégies de coping visant a agir sur le probleme.

En ce qui concerne I’expérience du risque, nous faisons I’hypothese que I’expérience — directe
ou indirecte — du risque de submersion marine devrait normalement entrainer une évaluation
plus importante du risque.

Le premier modele correspond donc a notre premiere hypothese (figure 8). II fait 'hypothese
d’un effet de I’attachement sur 1’évaluation du risque (M*).

Le second modele explore quant a lui I’hypothese selon laquelle la relation entre I’évaluation
du risque et la mise en place de stratégies de coping est médiatisée par I’attachement au lieu

(M?) (figure 9).
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coping passives
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FIGURE 8 - MODELE THEORIQUE M* DE LA RELATION ENTRE EXPERIENCE, ATTACHEMENT AU LIEU,
EVALUATION, POSSIBILITE PERCUE D'ACTION, STRATEGIES DE COPING ET ANXIETE ETAT

Possibilité
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Attachement au

lieu
Anxiété-état

FIGURE 9 - MODELE THEORIQUE M? DE LA RELATION ENTRE ATTACHEMENT AU LIEU, EVALUATION DU
RISQUE, POSSIBILITE PERCUE D’ACTION, STRATEGIES DE COPING ET ANXIETE ETAT
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1.2.) MATERIEL
Pour répondre aux différents objectifs de cette seconde étude, les parties suivantes du

questionnaire ont été utilisées :

- TI’échelle d’évaluation du risque de submersion marine construite et validée dans le cadre
de ce travail de these et basée principalement sur les travaux de Terpstra et al. (2006) ;

- une échelle de mesure de I’attachement au lieu, qui rend compte des liens sociaux et
symboliques entre 1’individu et le lieu (identité de lieu) ainsi que de 1’attachement a
certains attributs du lieu (dépendance au lieu), I’échelle de Williams et Vaske (2003) ;

- une échelle de mesure de I’anxiété-état robuste et aisément transposable a notre champ
d’étude, I’échelle de Spielberger (1983), en proposant aux participants un scénario
d’induction de I’anxiété-état face a la submersion marine ;

- D’échelle de mesure des stratégies de coping actives et passives de Lopez-Vazquez et
Marvan (2004);

- la partie du questionnaire d’implication personnelle dédiée a la sous-dimension
possibilité percue d’action ;

- les questions relatives a I’expérience du risque.

1.3.) PLAN D’ANALYSE STATISTIQUES

1.3.1.) TEST DES HYPOTHESES
Avant de vérifier I’ajustement des deux modeles proposés, il est essentiel de vérifier de facon

empirique comment s’organisent les relations entre 1I’évaluation du risque de submersion et la
mise en place de stratégies de coping (actives et passives) ainsi que des variables susceptibles
de jouer un role dans cette relation (1’anxiété-état, I’attachement au lieu et la possibilité per¢ue

d’action).

1.3.1.1,) RESULTATS DESCRIPTIFS
Dans le détail, nous faisons ’hypothése d’un score d’évaluation du risque d’inondation par la

mer faible a modéré, en raison de résultats similaires dans la littérature (Michel-Guillou et al.,
2015), lesquels montrent que la submersion marine est jugée peu inquiétante et peu grave par
les habitants de zones a risque. Pour ces mémes raisons, nous nous attendons a ce que le score
d’anxiété-état face au risque de submersion marine soit faible a modéré.

En ce qui concerne la mobilisation de stratégies de coping, nous nous attendons a ce que des

participants peu inquiets mobilisent peu de stratégies, tant actives que passives, et que cela se
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traduise par des scores a I’échelle de coping faible a modéré, pour les deux types de coping.
Cependant, entre ces deux types de stratégies, conformément a I’étude de Lopez-Vazquez
(2004), les stratégies de coping passives doivent malgré tout €tre privilégiées, en raison de la
nature méme du risque qui laisse peu de marge de manceuvre pour des actions concretes de
protection, comme c’est généralement le cas des risques environnementaux.

Enfin, nous prédisons un attachement fort au lieu de résidence. En effet, les premicres
recherches (Michel-Guillou et al., 2015), ainsi que les déclarations des participants durant notre
pré-enquéte qualitative, montrent de facon unanime I’attachement important a leur lieu de vie
des individus qui résident en zones littorales. Cet attachement est encore plus important des lors

que I’on s’intéresse au versant affectif de I’attachement (ici mesuré par I’identification au lieu).

1.3.1.2.) EFFET DE L’EXPERIENCE SUR L’EVALUATION DU RISQUE ET L’ANXIETE-ETAT
Différentes hypothéses ont été testées afin de vérifier I’'impact de 1’expérience du risque sur

I’évaluation du risque et 1’anxiété face au risque. Tout d’abord, concernant I’effet de
I’expérience du risque sur I’évaluation du risque, nous nous attendons a ce que les individus qui
ont une expérience directe ou indirecte du risque évaluent le risque comme plus important. Afin
de répondre a cette hypothese, les scores des participants avec et sans expérience du risque a
I’échelle d’évaluation du risque ont été comparés, au moyen d’un t-test afin de déterminer s’il
existait bien une différence significative d’évaluation entre eux. Nous avons procédé de la
méme facon en ce qui concerne I’anxiété-état et les stratégies de coping des individus. Nous
nous attendons en effet a ce que les individus qui ont une expérience du risque montrent des
scores d’anxiété-état face a la submersion marine significativement plus élevé que les autres

participants.

1.3.1.3.) CORRELATIONS
En ce qui concerne les autres variables, une matrice des corrélations doit nous permettre de

confirmer un certain nombre de relations attendues entre les variables et d’élaborer et justifier
empiriquement la pertinence des modeles explicatifs proposés.

Dans le détail, nous nous attendons donc a observer une corrélation positive entre la mise en
place de stratégies de coping passif et I’évaluation du risque, d’une part, et entre le coping passif
et I’anxiété-état d’autre part. En effet, nous nous attendons a observer un effet de médiation
entre I’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de coping passif par I’anxiété-état.

De la méme fagon, nous nous attendons a observer une relation positive entre 1’évaluation du
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risque et la possibilité percue d’action, et entre la possibilité percue d’action et la mise en place
de stratégies de coping actif. En effet, la possibilité percue d’action doit médiatiser la relation
entre évaluation du risque et mise en place de stratégies de coping actif.

En qui concerne I’attachement au lieu, la littérature a ce sujet ne nous permet pas de départager
les différentes hypotheses. Dans tous les cas, nous nous attendons cependant a observer un lien
entre 1’attachement et 1’évaluation du risque. De méme, nous nous attendons a observer une
corrélation négative entre I’attachement et la mise en place de stratégies de coping, dans le sens

ou un fort attachement freinerait la mise en place de stratégies de coping (actif et passif).

1.3.2.) TEST DES MODELES
Les deux modeles théoriques en pistes causales, élaborés a partir de la littérature, ont été testés

afin de déterminer le ou lesquels de ces modeles s’ajustaient le mieux aux données et lequel
d’entre eux s’avérait étre le modele le plus probable. Pour juger de la qualité d’ajustement des
modeles aux données différents indicateurs ont été observés : il s’agit du NFI, du CFI, de I’'IF],
du CMIN/DF et du RMSEA.

Pour la comparaison de modeles, le critere BIC a été utilisé et son interprétation réalisée sur la
base des seuils définis par Raftery (1995). Chacun des deux modeles théoriques a été au
préalable comparé a ses équivalents indépendant et saturé afin de déterminer s’il s’ajustait
mieux que ses équivalents sur la base du critere BIC. Un total de 6 modeles en pistes (les 2
modeles théoriques et leurs équivalents saturés et indépendants) ont ainsi été testés pour éclairer
la relation entre 1’attachement au lieu, I’évaluation du risque, 1’anxiété, 1’implication
personnelle, le coping et I’expérience du risque. A I’issue de cette premiere phase, les scores
BIC des deux modeles probables ont été comparés afin de déterminer lequel des modeles
théoriques s’avérait étre le plus probable en méme temps que le plus parcimonieux.

Pour chacun de ces modeles, les différentes variables ont été interrogées au moyen de la
moyenne a 1’échelle, a I’exception de 1’expérience pour laquelle deux groupes ont été
constitués : un groupe avec expérience (une réponse « oui » a au moins I’une des deux questions
relatives a I’expérience du risque (expérience directe ou indirecte)) et un groupe sans expérience

(aucune réponse oui aux items relatifs a I’expérience directe et indirecte).
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2)  RESULTATS

2.1.) RESULTATS DESCRIPTIFS
Pour I’ensemble de la population (n = 315), le score moyen a I’échelle d’évaluation des risques

est de 3,27, ce qui se situe dans la moyenne des réponses possibles a cette échelle et peut étre
considéré comme une évaluation du risque modérée (voir tableau 13 pour I’ensemble des
résultats descriptifs). De la mé&me facon, le score moyen d’anxiété est de 53,11 et présente un
écart-type élevé (e.t. = 13,35). Selon les seuils définis par Spielberger et al. (1993), un score a
I’échelle STAI-Y compris entre 46 et 55 correspond a une « anxiété moyenne ». Ces deux
résultats vont dans le sens de nos hypotheses. Ils montrent que le risque de submersion marine
est évalué comme peu préoccupant et peu anxiogene par les individus qui résident en zones a

risque.

TABLEAU 13- MOYENNES, ECARTS-TYPES ET INDICES D'APLATISSEMENT ET D'ASYMETRIE POUR
CHAQUE VARIABLE

n moyenne e.t. Skew. Kurt. Min. Max.
Attachement 315 3.25 1 0.41 0.76 1 5
au lieu
Dépendance 315 2,97 1,32
Identification 315 35 1,28
Possibilité 315 2.53 0.8 0.28 0.03 1 5
pergue
d'action
Evaluation du 315 3.27 0.3 0.33 0.05 2 4
risque
o 315 53.11 13.35 1.4 2.78 20 76.00
Anxiété état
) ) 315 3,36 1,3 0,7 0,4 1 5
Coping Actif
315 2.6 0.5 0.28 0.09 1 4

Coping Passif

En revanche, en ce qui concerne I’attachement au lieu, notre hypothése ne se confirme pas. On
observe en effet un attachement modéré au lieu de vie (m = 3,25 ; e.t. = 1) alors que de hauts
scores d’attachement au lieu de résidence étaient attendus. Si ’on différencie les deux sous-
dimensions de I’attachement, c’est le score d’identification qui se révele le plus élevé (m = 3.5 ;
e.t. = 1,28) tandis que la dépendance montre des scores relativement faibles (m = 2,97 ; e.t. =

1,32).
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De la méme facon, en ce qui concerne la mise en place de stratégies de coping, il s’avere que
ce sont davantage les stratégies de coping actif (m = 3,36 ; e.t. = 1,3) qui sont mobilisées par
les habitants de zones littorales plutdt que les stratégies de coping passif (m = 2,06 ; e.t. =0,5),
ce qui contredit nos hypothéses. Pour mieux comprendre ces résultats, le détail des scores aux

items de 1’échelle de coping sont présentés dans le tableau 14.

Les stratégies les plus utilisées appartiennent toutes au registre actif et renvoient toutes a la
recherche de moyens d’action et d’information concernant le risque : « J’essaie de ne pas me
précipiter et de réfléchir avant d’agir » (m = 3,86 ; e.t. = 1,06) ; « J'analyse les circonstances
afin de savoir quoi faire. » (m = 3,77 ; e.t. = 1,08) ; « Je fais face directement a la situation. »
(m =3,63; e.t. = 0,98); «Je réfléchis sur les stratégies a utiliser. » (m = 3,55 ; e.t. = 1,24);
« Je recherche des informations aupres de personnes qui connaissent le probleme. » (m = 3,51 ;

e.t. = 1,24).
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TABLEAU 14 - SCORES MOYENS AUX ITEMS DE L'ECHELLE DE COPING ET LEURS ECARTS-TYPES

items moyenne écart-type
J’essaie de ne pas me précipiter et de réfléchir avant d’agir. 3,86 1,06
J'analyse les circonstances afin de savoir quoi faire. 3,77 1,08
Je fais face directement a la situation. 3,63 0,98
Je réfléchis sur les stratégies a utiliser. 3,55 1,24
Je recherche des informations aupres de personnes qui
«» connaissent le probleme. 3,51 1,24
é’ Je questionne les professionnels sur le probleme. 3,41 1,26
& Japporte des modifications dans mon environnement pour
@ éviter une catastrophe. 3,29 1,26
‘g Je partage mes émotions avec ma famille. 3,27 1,167
B Je me fixe des objectifs et redouble mes efforts. 3,20 1,21
J’essaie de changer mes habitudes de vie en fonction du
probléeme. 3,10 1,36
J’ai établi mon propre plan de prévention et je le mets en
place. 2,94 1,45
Je participe davantage aux activités de prévention civile. 2,94 1,41
J'ai un plan de prévention et je le suis. 2,81 1,33
J'accepte la situation car elle est inévitable. 3,22 1,2
Je contrle mes émotions a tout instant. 3,21 1,17
Parfois, je ne fais pas ce que j'avais prévu de faire. 3,03 1,2
Il m’est difficile de décrire ce que je ressens face a cette
situation. 3,01 1,2
. Je me balade pour me distraire 2,63 1,34
o
=
§ J’essaie de ne pas penser au probléme. 2,54 1,26
o
8  Jesuis ce que font les autres. 2,46 1,11
(@)
‘@
§ Je fais comme si le danger n’existait pas. 2,42 1,26
[72]
Je plaisante et je prends les choses a la Iégére. 2,41 1,157
J'essaie de ne rien ressentir. 2,41 1,22
Je refuse l'idée que cette situation est grave. 2,38 1,31
Je cherche des activités pour penser a autre chose. 2,38 1,19
Je désire un miracle et je prie Dieu de m’aider. 1,65 1,28
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2.2.) EFFET DE L’EXPERIENCE SUR L’EVALUATION DU RISQUE ET L’ANXIETE-ETAT
Nous avons formulé 1’hypothése d’une différence significative d’évaluation du risque et

d’anxiété état en fonction de I’expérience du risque des participants (tableau 15). L’expérience
ne semble pas avoir d’effet sur I’anxiété état (t(313) = 0,4, n.s.), c’est-a-dire que les participants
qui n’ont pas d’expérience d’une submersion marine (m = 53,23 ; e.t. = 12,9) ont des scores
d’anxiété extrémement proches de ceux qui en ont I’expérience (m = 52,31 ; e.t. = 16,2). On
observe seulement une plus grande variabilité des réponses chez les individus qui ont déja vécu

un sinistre 1ié a I’inondation par la mer.

TABLEAU 15 - SCORES D'EVALUATION DU RISQUE ET D'ANXIETE ETAT FACE AU RISQUE DE
SUBMERSION MARINE EN FONCTION DE L'EXPERIENCE DU RISQUE

m Oui m Non t ddl p e.t.
Evaluation * -
du risque 3.38 3.25 -2.2 313.0 0.029 0.134
Anxiété 52.31 53.23 0.4 313.0 0.688 0.921
Note. * : p < .05

En revanche, en ce qui concerne 1’évaluation du risque, on observe bien un effet de I’expérience
sur celle-ci (t(313) =-2,2 ; p <.05). Les participants qui ont une expérience de I’inondation par
la mer évaluent ainsi le risque comme plus important (m = 3,38 ; e.t. = 0,24) que les individus
qui n’ont pas une telle expérience (m = 3,25 ; e.t. = 0,37). Ce résultat confirme nos hypotheéses,

et ce, méme si cette différence demeure relativement faible.

2.3.) CORRELATIONS
En amont de la vérification de 1’ajustement de nos données aux différents modeles théoriques

proposés, I’analyse des corrélations entre les variables nous permet d’avancer sur un certain

nombre de nos hypothéses (tableau 16).
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TABLEAU 16 - MATRICE DES CORRELATIONS ENTRE LES VARIABLES

Possibilité

Attachement Evaluation  Anxiété Coping Coping
) pergue . . .
au lieu s du risque Etat actif passif
d'action
Attachgment . 0.157* 0.067 0.231%** 0.154 0.226%**
au lieu
bépendance — 0.221 %% 0117  0.2%* 013  0.222%%*
au lieu
Ident/fn':atlon _ 0.11 0.039 0.26%** 0.141 0.23%%*
au lieu
Possibilité
percue — 0.397*** 0.163* 0.542** 0.079
d'action
Evalt{atlon _ 0.309%** 0.301 0.018
du risque
Anxiété état — 0.045 0.218***
Coping Actif - -0.109

Coping Passif —
Note. * : p <05, ** : p < ,01, *¥** : p < ,001.

L’absence de résultats concernant les liens attendus entre 1’évaluation du risque et la mise en
place de stratégies de coping, tant actif que passif, nous interpelle. En effet, dans un cas comme
dans I’autre, la relation directe entre 1’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de
coping n’est pas significative, et ce malgré une corrélation modérée entre 1’évaluation du risque
et les stratégies de coping actif (Evans, 1996).

En ce qui concerne 1’évaluation du risque, on observe bien un lien fort entre celle-ci et la
possibilité percue d’action (r = .40, p <.001), conformément a nos hypotheses.

Par ailleurs, on observe bien un lien positif entre I’anxiété et 1’évaluation du risque (r = .31, p
<.001), ce qui va dans le sens de nos hypotheéses. Un niveau plus haut d’anxiété vis-a-vis du
risque s’accompagne donc bien d’une évaluation du risque plus importante.

De la méme facon, on observe bien un lien positif entre la mesure de 1’anxiété et la mise en
place de stratégies de coping passif (r = .22, p < .001), conformément a nos attentes, c’est-a-
dire que davantage d’anxiété s’accompagnerait de la mise en place de stratégies plutot dédiée a
la réduction de tensions internes vis-a-vis du risque, alors méme que 1’anxiété état n’est pas liée
au coping actif (r = .04, n.s.).

Enfin, I’anxiété semble liée positivement, et ce de facon modérée et positive, a I’attachement (r
=.23, p <.001) et a la possibilité percue d’action (r = .16, p < .05). Ces deux résultats n’ont pas
été anticipés, il convient cependant d’en dire un mot. En effet, cela signifierait donc que : un
attachement plus fort au lieu de résidence s’accompagnerait de davantage d’anxiété-état face

au risque d’inondation par la mer et également qu’une possibilité percue d’action plus
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importante s’accompagnerait d’une anxiété-état plus importante vis-a-vis du risque. Ces
résultats seront discutés plus précisément dans la suite de ce travail.

Par ailleurs, il apparait que la possibilité percue d’action est liée a la mise en place de stratégies
de coping actif (r = .54, p <.005), tel que cela était attendu. Enfin, une relation positive semble
exister entre 1’attachement au lieu et la mise en place de stratégies de coping passif (r = .23, p
<.001).

SiI’on s’intéresse aux sous-dimensions de I’attachement, il apparait que la dépendance au lieu
est liée a la possibilité percue d’action (r = .221, p < .001), a ’anxiété-état (r = .2, p < .001) et
a la mise en place de coping passif (r = .22, p < .001). L’identification au lieu ne semble pas
liée a la possibilité percue d’action (r = .11, n.s.), en revanche, il semble que cette sous-
dimension soit davantage liée a I’anxiété-état (r = .26, p <.001) et a la mise en place de coping

passif (r = .23, p <.001) si ’on s’en tient a la valeur de la corrélation.

2.4.) TEST DES MODELES
Le premier modele, intégrant 1’attachement au lieu et I’expérience du risque révele un mauvais

ajustement aux données, avec un NFI = .57, IFI = .62, CFI = .58, CMIN/DF = 5,4, RMSEA
=,12. Si I’on se base sur le critére BIC, le modéle M! a un BIC (BIC = 118,88) inférieur au
M!ind (BIC = 190,97) mais supérieur au M'** (BIC = 71,83). Le modéle M! ne peut, par
conséquent, pas €tre considéré comme une piste crédible de modélisation de nos données : il ne

s’ajuste pas a nos données de facon satisfaisante et selon le BIC posséde un moins bon

ajustement que son équivalent saturé (BIC M — BIC M! = -47,05).

Le modéle M? ne montre pas une meilleure qualité d’ajustement avec un NFI (=,62), un CFI
(=,65) et un IFI (=,87). Le CMIN/DF est acceptable, inférieur au seuil de 5 (=4,7) en revanche
le RMSEA est clairement supérieur au seuil de ,1 (=,11). En ce qui concerne le BIC, le modele
M?2 a un BIC (BIC = 109,7) supérieur au M?™ (BIC = 190,97) et au M># (BIC = 71,83).
L’introduction de I’expérience du risque dans ce modele en dégrade la portée et n’a donc pas
été faite.

Différentes critiques peuvent €tre faites a ces deux premiers modeles. Tout d’abord, suite a
I’analyse des corrélations réalisée plus tot, il semble que 1’attachement soit plutot 1ié au coping
passif et a I’anxiété-état. En d’autres termes, 1’attachement au lieu n’ aurait véritablement d’effet
sur la relation entre 1’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de coping que dans
le cas du coping passif, et ce chez les individus les plus anxieux. C’est-a-dire qu’une anxiété

importante, elle-méme liée a une évaluation du risque importante, entrainerait la mise en place
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de davantage de stratégies de coping passif, et ce d’autant plus chez les individus les plus
attachés a leur commune. D’autre part, il semble que I’identification au lieu constitue un

meilleur indicateur que la mesure globale de 1’attachement dans notre cas.

Sur la base de ces nouvelles hypotheses, et en ne conservant que la sous-dimension

identification au lieu, une version alternative M> du deuxiéme modéle a été testée (figure 10).

Possibilité
percue
d’action

0.23%**

Evaluation
du risque

0.3%**

0.01

Identité de
lieu

FIGURE 10 - MODELE THEORIQUE M3 DE LA RELATION ENTRE RELATION ENTRE IDENTIFICATION AU
LIEU, EVALUATION DU RISQUE, POSSIBILITE PERCUE D’ACTION, STRATEGIES DE COPING ET ANXIETE
ETAT

Anxiété-
état

Note. Les coefficients ont été standardisés.

Ce modele M® montre une qualité d’ajustement significativement meilleure aux deux autres
avec un NFI (=,92), un CFI (=,95), un IFI (=,96) un CMIN/DF bien inférieur au seuil de 5 (=1,9)
et un RMSEA de ,054. En ce qui concerne le BIC, le modéle M? a un BIC (BIC = 54,4) inférieur
au M*nd (BIC = 175,9) ainsi qu’au M (BIC = 65,3).

En conclusion, ce nouveau modéle M? permet de décrire nos données de fagon bien plus
satisfaisante que les deux autres modeles considérés précédemment. En effet, comparativement
aux deux autres modeéles, le modéle M* montre une bonne qualité d’ajustement, quel que soit
I’indice retenu, 1a ou les autres modeles ne parviennent tout simplement pas a s’ajuster aux
données. De plus, selon les seuils de Raftery (1995), le modéle M? dépasse le seuil de 6
considéré comme nécessaire pour conclure a un ajustement significativement meilleur d’un

modele par rapport a un autre (BIC M® — BIC M® = 10,9). Un tel score constitue également
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une preuve modérée du meilleur ajustement du modele aux données selon les seuils définis par
Lee et Wagenmakers (2014). Pour toutes ces raisons, nous retiendrons le modele M3 comme le

meilleur modele parmi les modeles testés.
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3)  DISCUSSION

3.1.) INTERPRETATION DES RESULTATS
Afin d’organiser cette discussion, nous reprendrons les résultats dans 1’ordre ou ils ont été

présentés.

3.1.1.) RESULTATS DESCRIPTIFS
En ce qui concerne les scores aux différentes échelles, on observe une évaluation du risque ainsi

qu’un niveau d’anxiété-état modérés, ce qui tend a confirmer les résultats observés dans la
littérature a ce sujet qui montrent de facon unanime que le risque de submersion marine —
comme les risques cotiers — sont percus comme peu graves et peu anxiogenes par les
populations (Lemée, 2014 ; Michel-Guillou et al., 2015).

En revanche, tant pour I’attachement au lieu que pour les stratégies de coping mises en place,
les résultats montrent une tendance contraire a celle que nous attendions. Ainsi I’on observe
que les participants ont des scores a 1’échelle d’attachement au lieu qui se situent 1égerement
au-dessus de la moyenne et qu’ils déclarent plutot mettre en place des stratégies de coping actif
que passif. Différentes explications peuvent étre avancées.

En ce qui concerne I’attachement, il semble que si les individus sont bien identifiés a leur lieu
de résidence, en revanche la sous-dimension dépendance au lieu montre des scores relativement
faibles. Tout se passe donc comme si sur le versant affectif les individus étaient bien attachés a
leur lieu de résidence, mais que ce méme lieu ne semblait pas les satisfaire sur un plan
fonctionnel, c’est-a-dire qu’au niveau des activités, services et caractéristiques propres, celui-
ci était considéré comme inférieur ou égal a d’autres lieux. Cela réduirait mécaniquement le
score d’attachement et la taille des communes sélectionnées pourrait expliquer un tel effet. En
effet, toutes les communes retenues sont des communes littorales de moins de 10.000 habitants
et ne proposent pas toutes la méme qualité d’équipements et services, et pas de fagon
comparable a des communes plus importantes. De la méme fagon pour 1I’emploi, la plupart des
participants travaillent sur une autre commune que celle ou ils résident. Les retraités mis a part,
rares sont les participants a exercer une activité professionnelle sur le lieu de résidence.

De plus, I’examen attentif de la littérature et des entretiens que nous avons réalisés en pré-
enquéte pointent plutdt I’attachement aux communes littorales comme étant de nature affective.
Si certains individus dépendent physiquement de la mer en termes d’activité, ils déclarent
surtout une meilleure qualité de vie et un rejaillissement du prestige de leur commune — pergue
comme un lieu touristique privilégié — sur leur identité (Lemée, 2014). En conservant

uniquement le versant affectif de 1’attachement on s’ajuste donc mieux a la fagon dont les
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individus percoivent leur propre environnement. Pour Hernandez et al. (2007), identité de lieu
et dépendance au lieu ne vont pas forcément de pair et c’est 1a probablement une particularité
de la résidence en zone littorale. Les aspects positifs du lieu de vie ne sont pas associés a une
utilité pratique et agissent plutot sur I’identité de lieu, sans pour autant étre responsables d’une
dépendance forte a ce lieu.
Dans tous les cas, un meilleur ajustement du modele ne conservant que le versant affectif de
I’échelle d’attachement — I’identité de lieu — nous pousse a envisager cette piste avec sérieux et
de futures recherches devront déterminer si celle-ci se confirme ou non.
Par ailleurs, I’identification de stratégies de coping plutdt actif que passif ne va pas dans le sens
de la littérature qui montre plutdt que les individus mettent le plus généralement en place des
stratégies de coping passif face aux risques environnementaux (Lopez-Vazquez, 2004).
Différentes pistes explicatives semblent envisageables. D’une part, il est possible qu’un tel
résultat s’explique par le caractere peu effrayant du risque de submersion marine qui ne
nécessiterait pas d’utiliser des stratégies passives afin de réduire d’éventuelles tensions internes.
D’autre part, il est également possible que des individus confrontés a un risque relativement
nouveau (une telle affirmation est soumise a débat mais on peut en tout cas affirmer que le
traitement médiatique et politique de la submersion en France est plutot récent et postérieur a
Xynthia), qu’ils connaissent relativement peu, cherchent a acquérir davantage de connaissances
a son sujet afin de s’y préparer. Si une telle hypothése ne va pas dans le sens de nos attentes,
elle n’en demeure pas moins encourageante, et ce d’autant plus que la passation du
questionnaire correspond a la période de mise en place des différents plans de prévention et
précede de peu les premieres réunions publiques d’informations au sujet du risque littoral. A ce
sujet, des recherches ultérieures devront éventuellement éclairer ce point.
Enfin, une dernicre hypothese tient a la formulation des items de 1’échelle de coping. 1l apparait
en effet clairement que les stratégies appartenant au registre passif ont pu étre écartées en raison
de la désirabilité sociale lors de la complétion du questionnaire, de méme que les items relatifs
aux stratégies de coping actif ont pu étre davantage sélectionnés par les participants dans le seul
but de s’affirmer comme acteurs face a la submersion. Pour autant, la vérification de
I’ajustement de modéeles mettant en ceuvre d’autres variables liées au coping nous permet de
dépasser la question de la désirabilité sociale et de nous intéresser plutdt a la fagon dont la mise
en ceuvre de stratégies de coping va se trouver influencer par ces variables.

3.1.2.) EFFET DE L’EXPERIENCE SUR L’EVALUATION DU RISQUE ET L’ANXIETE-ETAT
Nous avions formulé une hypothése concernant I’impact de 1’expérience, tant sur 1I’évaluation

du risque que sur I’anxiété-état. Nous nous attendions en effet a ce que des participants qui ont
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une expérience directe ou indirecte du risque évaluent le risque comme plus important et
manifestent une anxiété plus importante. Tout d’abord, si I’on observe une nette différence
d’évaluation du risque entre les deux groupes, dans le sens ol les participants avec expérience
du risque I’estiment volontiers comme plus important que les autres, cette hypothése n’est que
partiellement validée. En effet, cette évaluation plus importante ne se traduit pas par un niveau
d’anxiété-état supérieur face au risque puisque les deux groupes de participants montrent des
résultats comparables a ce niveau. Tout se passe donc comme si I’expérience du risque agissait
aun niveau factuel mais pas au niveau des affects. C’est-a-dire que le risque serait effectivement
percu comme plus important pour eux, parce qu’ils en ont déja fait I’expérience, mais que cette
expérience n’était pas suffisante pour entrainer une appréhension plus importante.

L’absence d’événements majeurs de submersion sur ces communes peut potentiellement
expliquer un tel résultat. Il est en effet possible que, pour probable qu’elles soient pergues, les
submersions soient réduites a de simples nuisances ou événements minimes qui ne nécessitent

pas d’étre traitées émotionnellement (Parkhill et al., 2010).

3.1.3.) CORRELATIONS
En ce qui concerne les corrélations entre les différentes variables de 1’étude, elles confirment

pour beaucoup les hypothéses que nous cherchions a tester. Notamment, les liens entre
I’anxiété-état et I’évaluation du risque et entre 1’anxiété-état et le coping passif tendent a
confirmer la pertinence de I’anxiété comme variable médiatrice de la relation entre évaluation
des risques et mise en place de coping passif. De la méme facon, les liens entre la possibilité
percue d’action et 1’évaluation du risque et entre la possibilité percue d’action et la mise en
place de coping actif suggerent la encore la pertinence de cette variable comme médiatrice de
la relation entre évaluation du risque et coping actif. De telles observations renforcent a priori
la pertinence des modeles théoriques proposés.

Les choses sont moins claires en ce qui concerne 1’attachement. En effet, on observe des liens
positifs entre I’attachement au lieu et 1’anxiété-état et entre 1’attachement au lieu et la mise en
place de stratégies de coping passif. Un tel pattern de résultats suggere que 1’attachement au
lieu faciliterait donc la mise en place de coping passif chez les individus les plus anxieux, ce
que nous n’avions pas anticipé. L’ajustement du modéle M?, construit sur ce postulat, va dans
le sens de cette hypothese. Des travaux ultérieurs restent cependant nécessaires afin de vérifier
la validité de ce modele dans un autre contexte. Par ailleurs, on observe que I’identification au

lieu semble étre 1égerement plus liée a ces variables que la dépendance au lieu parmi les
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différentes sous-dimensions de 1’attachement utilis€es. Une fois encore, il semble donc

pertinent de privilégier des études reposant sur cet aspect de I’attachement au lieu dans le futur.

3.1.4.) TEST DES MODELES
Le mauvais ajustement des deux modeles théoriques initialement proposés et la réalisation du

modele M? a permis de tester I’hypothése selon laquelle 1’identification au lieu faciliterait la
mise en place de coping passif chez les individus les plus anxieux. Le meilleur ajustement de
ce troisieme modele aux données semble la confirmer. Dans le détail, I’ajustement de ce modele
aux données et 'utilisation du critere BIC nous permettent de conclure qu’il s’agit 1a du
meilleur modele parmi les modeles testés.

Ce modele confirme partiellement un certain nombre de nos hypotheses. Notamment, il semble
indiquer que la relation entre 1’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de coping
actif est sous la dépendance de la possibilité percue d’action, dans le sens ou des individus qui
se sentent plus aptes a agir face au risque mobiliseraient davantage de coping actif. De la méme
facon, ce modele semble indiquer que la mise en place de stratégies de coping passif dépend
d’abord du niveau d’anxiété-état des individus face au risque, dans le sens ou des individus plus
anxieux mobiliseraient davantage de stratégies de coping passif, et que cette relation dépendrait
également de I’identification au lieu,

Il s’agit a notre connaissance d’un modele inédit. Celui-ci suggere la pertinence d’inclure
I’attachement au lieu, dans sa dimension affective, au sein d’une étude sur le risque de
submersion marine, mais il suggere également la pertinence de cette identification au lieu
comme variable médiatrice de la relation entre I’ anxiété-état et la mise en place de stratégies de

coping passif.

3.2.) LIMITES ET PERSPECTIVES
L’une des limites de ce travail concerne la mesure de 1’expérience du risque. En effet, celle-ci

était interrogée au moyen de deux questions distinctes portant 1’une sur 1I’expérience directe et
I’autre sur I’expérience indirecte du risque d’inondation par la mer. Il semble évident, a
posteriori, que cette seule mesure rapportée et éminemment subjective ne pouvait pas rendre
compte efficacement de cette expérience. Tant sur un plan quantitatif (ampleur et gravité des
conséquences de 1’inondation) que qualitatif (état d’esprit et ressenti face a 1’inondation),
interroger 1’expérience du risque au moyen de ces deux seules questions ne permettait pas de
rendre compte de la fagcon dont différents individus vont considérer le méme événement.

Ainsi, durant la préenquéte par entretiens, nous avons pu constater d’importantes différences
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dans la fagon dont des individus, qui résidaient pourtant tous dans une zone déja inondée par la
mer, vivaient cette expérience. Si pour certains, une inondation partielle du jardin était vécue
comme une expérience du risque d’inondation a part entiere, d’autres, dont les maisons ont
pourtant été inondées, ont percu cet événement, non comme un risque, mais comme un aléa
naturel sans gravité. Cet aléa étant par ailleurs percu comme allant de pair avec 1’habitat en
région littorale. De méme, un trop faible nombre de participants ayant vécu une expérience
directe d’inondation par la mer constitue une limite évidente de ce travail. La nécessité de
constituer un groupe unique de participants regroupant les participants avec expérience directe
et indirecte du risque a nécessairement dégradé la qualité de cet indicateur, et si ce regroupement
a néanmoins permis de mettre en évidence certains effets de cette variable, il semble nécessaire
qu’une mesure plus juste et qu'un plus grand nombre de participants soient interrogés dans le
cadre de travaux futurs.

Deux pistes semblent envisageables concernant I’étude des risques cotiers. La premiere
reposerait sur une mesure différente du risque, interrogé plus précisément au moyen de
questions précises concernant les hauteurs d’eaux durant les événements passés etc., ou bien en
recoupant la localisation GPS du logement du participant et sa hauteur par rapport a la mer avec
les données disponibles concernant les hauteurs d’eaux des aléas passés. Une seconde piste
consisterait a interroger la facon dont I’expérience a été vécue personnellement par I’individu
(par exemple en interrogeant 1’anxiété-état ressentie lors d’une inondation passée) afin de
vérifier si la facon dont celle-ci a été vécue a un effet sur la facon dont le risque est évalué et
sur la mise en place de stratégies de coping.

Par ailleurs, la mesure d’attachement au lieu s’est elle aussi révélée problématique. En effet,
au-dela de la confirmation de la structure factorielle de 1’échelle de Williams et Vaske (2003),
I’échelle s’est finalement révélée inadaptée au contexte tres particulier de notre étude. Ainsi,
c’est la dimension «identification au lieu », qui rendait compte du versant affectif de
I’attachement au lieu, qui s’est révélée la plus pertinente pour notre étude. Une échelle plutot
orientée vers ce versant de I’attachement serait donc a rechercher pour de futurs travaux.

De méme, nous avions choisi d’interroger le coping au moyen d’une échelle tres généraliste et
finalement trop peu précise. Elle n’a pas permis d’analyser finement les mécanismes mis en
place par les individus pour faire face a la submersion marine. Dans 1’ensemble, il convient
dons de dire que de futures études devraient s’attacher a utiliser des outils plus spécifiques,
susceptibles de rendre mieux compte de la nature de 1’attachement au lieu sur les communes
littorales, et capable d’interroger plus précisément des stratégies de coping, au-dela de la seule

dualité coping actif / coping passif. Il semble également nécessaire en ce qui concerne le coping,
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de s’assurer que I’outil retenu ne favorise pas la désirabilité sociale, qui pourrait en partie

expliquer les résultats observés ici.

3.3.) CONCLUSIONS
Cette seconde étude avait pour principal objectif d’éclaircir les relations entre I’évaluation du

risque de submersion marine et la mise en place de stratégies de coping actives et passives en
interrogeant le rdle d’un certain nombre de variables susceptibles d’intervenir dans cette
relation (anxiété-état, possibilité percue d’action, expérience du risque et attachement au lieu).
Si elle a échoué a intégrer I’ensemble de ces variables au sein d’un modele unique, cette
recherche présente néanmoins deux résultats principaux, inédits a notre connaissance.

Tout d’abord, cette recherche a montré que les participants qui ont une expérience du risque de
submersion marine 1’estiment volontiers comme plus important que les autres, mais que cela ne
se traduit pas par une anxiété-état plus importante. A ce titre, nous avons conclu que tout se
passait comme si I’expérience du risque agissait a un niveau factuel mais pas au niveau des
affects. Les submersions seraient en quelque sorte réduites a de simples nuisances et cela
probablement en raison de 1’absence d’événements majeurs de submersion sur les communes
interrogées.

Par ailleurs, la modélisation des relations entre les variables a montré que différentes variables
vont jouer sur la fagcon dont le risque est percu et sur la mise en place de stratégies de coping.
Une forte anxiété associée a une importante évaluation du risque apparait ainsi comme liée a la
mise en place de coping passif, c’est-a-dire centré sur la réduction de cet état de tension interne.
Au contraire, lorsque 1’évaluation du risque s’accompagne d’une possibilité per¢ue d’action
importante, celle-ci semble favoriser la mise en place de stratégies de coping visant a réduire le
risque en agissant dessus de facon concrete ou bien en recherchant de 1’information concernant
ce risque.

Plus intéressant, cette recherche éclaire la facon dont I’attachement au lieu vient jouer sur
I’évaluation du risque. Dans cette étude, on observe en effet que les différentes communes
retenues pour I’étude ont un retentissement fort sur ’identité des habitants mais que,
paradoxalement, elles échouent a répondre a tous leurs besoins en termes de services ou
d’infrastructures. Une mesure de I’identification au lieu semble donc mieux rendre compte de
I’attachement au lieu ici. Non seulement ce résultat doit nous orienter pour de futures études
mais également, il peut expliquer les résultats confus et parfois contradictoires concernant

I’impact de I’attachement sur 1’évaluation du risque observés dans la littérature.
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DISCUSSION GENERALE

Nous proposions dans le cadre de ce travail de traiter de la perception du risque de submersion
marine chez des résidents de zones a risques au travers de deux axes d’étude complémentaires,
comme le proposent Michel-Guillou et Meur-Ferec (2017), c’est-a-dire, selon 1’approche des
représentations sociales et celle de I’évaluation psychométrique du risque. Chacune de ces deux
études nous a permis d’éclairer a sa fagon la question du risque et de la mise en place de
stratégies de défense face au risque. D’une part, I’évaluation psychométrique nous a permis de
déterminer la facon dont les individus évaluent le risque de submersion marine, en fonction de
leur expérience de I’inondation par la mer, et de mettre en rapport cette évaluation avec la mise
en place de stratégies de coping, en considérant I’impact de 1’attachement au lieu, de I’anxiété-
état et de la possibilité percue d’action dans ce rapport. Par ailleurs, 'utilisation de la
représentation sociale nous a permis d’aller au-dela de cette évaluation et de rendre compte, en
termes de contenu et d’organisation, de la facon dont ce risque est construit et investi par les
individus. Notamment, nous avons pu mettre en avant 1’existence au sein de la représentation
d’un élément suractivé : le changement climatique, ce qui tend a appuyer 1’hypothése selon
laquelle, du fait du contexte ou des circonstances, il est possible que la représentation de ce
risque soit en cours de transformation.

En reprenant les choses dans 1’ordre, au-dela d’un objectif trés général qui consistait a repérer
le contenu et ’organisation de la représentation sociale de la submersion marine chez les
individus exposés a ce risque, la premicre étude nous a permis de rendre compte de I’'impact de
I’expérience du risque sur cette organisation et sur le contenu de la représentation. A ce titre,
cinq éléments seulement ont été repérés comme appartenant au noyau de la représentation
sociale. Ces €éléments font en effet largement consensus et répondent a I’exigence de non
négociabilité du noyau central. Ce sont eux qui donnent leur sens a la représentation et
organisent les liens entre les différents éléments. D’une fagon générale, on note ainsi qu’une
majorité de ces éléments ont trait & des changements nécessaires de 1’environnement
(modification du bati et renforcement des ouvrages, application de la loi littorale) et a des
changements subis («les inondations par la mer vont entrainer la disparition de zones
habitées »). De la méme fagon, les individus considerent que la submersion marine va avoir un
impact sur la vie de tous les habitants et non pas seulement des individus les plus vulnérables

objectivement (notamment les 4gés alors que ceux-ci sont effectivement plus vulnérables (Vinet
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et al., 2011, 2012)), ce que I’on retrouve également dans le rejet massif de 1’item relatif a la
vulnérabilité des plus fragiles ainsi que dans I’une des thématiques identifiées au sein de la
représentation sociale « Vulnérabilité du Territoire » qui met sur le méme plan de vulnérabilité
tous les individus résidant sur le territoire a risque. Nous en concluons qu’une telle
représentation marque potentiellement une conscience du risque importante. Pourtant, rien ne
semble confirmer une telle hypothése. En fait, I’évaluation du risque ainsi que le niveau
d’anxiété-état des participants sont modérés, ce qui va plutdt dans le sens de la littérature
(Lemée, 2014 ; Michel-Guillou et al., 2015). Le risque est évalué comme peu important et peu
anxiogene lorsque 1’on interroge ce risque percu par le biais d’échelles. De tels résultats sont
paradoxaux et nous interrogent surtout sur I’intégration de données contradictoires dans la
représentation sociale et de biais d’évaluation du risque, ce sur quoi nous reviendrons par la
suite.

En termes de structure, les différentes analyses réalisées, ont montré que la représentation
sociale s’organise selon quatre composantes (« Vulnérabilit¢ du Territoire »,
« Gestion/Protection », « Causalité » et « Vulnérabilité des personnes ») et que parmi ces
composantes, la vulnérabilité des personnes et du territoire sont clairement distinguées. Ce dont
on a déja dit un mot plus tot. En revanche, 1’analyse de similitude et plus particulierement le
graphe de similitude montrent des résultats moins clairs. En effet, il semble que ce soit autour
de I’'idée que « Les phénomenes de submersion marine sont liés au changement climatique
global » que s’organise la représentation sociale de « I’inondation par la mer » alors que celle-
ci n’integre pas le coeur de cette représentation. Tout se passe comme si le changement
climatique était suractivé en raison d’un effet du contexte et des circonstances (Guimelli, 1995).
Ainsi, sans €tre au cceur de la représentation de I’inondation par la mer, le changement
climatique est probablement trés proche de celle-ci dans I'univers représentationnel des
individus. Des travaux ultérieurs pourraient chercher a déterminer si cette sur-activation perdure
et se traduit par un changement du noyau de la représentation sociale (Valence & Roussiau,
2005).

Des résultats comparables ont été observés dans une autre étude, actuellement en cours de
réalisation (Lemée, Navarro, Guillard, et al., soumis), ce qui étend la portée de cette recherche.
Cette étude révele que les mémes éléments ont été identifiés comme faisant partie du noyau des
représentations du risque de submersion et du risque d’érosion cotiere. Au-dela de la
confirmation de nos résultats concernant le contenu de la représentation sociale de I’inondation

par la mer, le fait de retrouver le méme contenu pour un risque autre — le risque d’érosion cotiere
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— suggere 1’idée que ces deux risques sont trés proches I'un de 1’autre dans I’univers
représentationnel des individus.

En ce qui concerne I’impact d'une expérience (directe ou indirecte) de I'inondation par la mer
sur la représentation sociale des individus, nos résultats n’ont que partiellement validé nos
hypothéeses. En effet, si ’on observe bien des différences dans la représentation sociale du
risque d’inondation par la mer, il est apparu que ce sont en fait les individus qui n'ont pas
d'expérience du risque d’inondation par la mer qui ont per¢u comme plus caractéristiques les
éléments fonctionnels de la représentation, alors que ce sont ces éléments que nous nous
attendions a retrouver dans la représentation des individus qui ont une expérience de ce risque.
Ces éléments se rapportent en effet a des pratiques en lien avec le risque et il semblait a priori
évident que ce serait les individus avec expérience qui les intégreraient a leur représentation.
Au contraire, chez eux la représentation sociale integre des éléments plutdt descriptifs et renvoie
plutdt a ’inexorabilité et au caractere naturel et normal du risque.

Pourtant, il faut signaler qu’en termes d’évaluation, les individus se distinguent bien sur la base
de I’expérience du risque, dans le sens ou les participants qui ont connu un épisode de
submersion marine évaluent comme plus important ce risque. Cependant, pour revenir sur la
représentation sociale, signalons que les éléments fonctionnels non intégrés dans la RS des
individus qui ont une expérience du risque ont tous trait a des mesures telles que la relocalisation
ou le renforcement des ouvrages de défense, des mesures qui ont pu étre percues comme
menacantes ou coliteuses — et qui font I’objet d’un vif rejet des populations (Goeldner-Gianella,
2007 ; Goeldner-Gianella et al., 2015 ; Gonzalez-Riancho et al., 2015). Ainsi, au-dela d’un
possible déni du risque, nous avons pointé la possibilit¢ que ces éléments aient été
spécifiquement rejetés pour leur caractére menacant.

Pour conclure sur I’expérience, nous avons également observé que celle-ci n’a aucun impact
sur I’anxiété-état des individus. Nous en concluons que tout se passe comme si 1’expérience du
risque agissait a un niveau factuel mais pas au niveau des affects. C’est-a-dire que le risque
serait effectivement percu comme plus important pour ces individus, mais que cette expérience
n’était pas suffisante pour entrainer une appréhension plus importante. L’ absence d’événements
majeurs de submersion sur ces communes peut potentiellement expliquer ces différents résultats
(Parkhill et al., 2010). En effet, si les individus avec une expérience du risque évaluent le risque
comme plus important (et on a vu qu’ils intégrent des éléments comme « I’inondation par la
mer est un phénomene inexorable » au noyau de leur représentation), il semble possible que les
submersions soient réduites a de simples nuisances ou événements minimes qui ne nécessitent

pas d’étre traitées émotionnellement pour eux-mémes. Il s’agirait en termes de perspectives de
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vérifier comment certains aspects liés a la perception du risque — notamment le biais
d’optimisme comparatif et le biais de jugement spatial et temporel — pourraient expliquer ces
résultats. En effet, si le risque est bien percu et connu par les participants, ces individus ne
mettent pas davantage d’éléments fonctionnels en avant ni ne manifestent d’anxiété face au
risque.

Par ailleurs, nous cherchions a comprendre la facon dont la représentation sociale peut jouer
sur la mise en place de stratégies de coping, en introduisant I’implication personnelle comme
variable médiatrice de la relation entre la représentation d’une part et les pratiques mises en
place d’autre part. D’une facon générale, 1’échelle d’implication personnelle a révélé que
I’inondation par la mer est per¢ue comme moyennement importante aux yeux des participants
et qu’ils se sentent modérément concernés par ce risque, avec des scores aux items de la
dimension identification/valorisation un peu supérieurs au score moyen. Ce qui rejoint nos
observations concernant 1’évaluation du risque et 1’anxiété-état face au risque de submersion
marine dont les valeurs se situent également autour de la moyenne. Sous tous ses aspects, la
submersion marine est percue de fagon moyennement inquiétante, moyennement anxiogene et
impliquant moyennement les individus. Entre les composantes de la représentation sociale et
I’implication personnelle, il est apparu que seule la possibilité percue d’action semblait étre liée
aux composantes de la représentation sociale relative a la « Gestion/Protection », a la
« Causalité » et a la « Vulnérabilité des personnes » vis-a-vis du risque de submersion marine.
De plus, nous faisions également I’hypothése d’une éventuelle médiation de la relation entre
les quatre composantes de la représentation sociale et la mise en place de stratégies de coping.
Cette hypothese n’a été que partiellement confirmée. En effet, un seul effet de médiation a été
identifié, dans le cas de la composante « Gestion/Protection », par la sous-dimension possibilité
d’action percue et seulement pour ce qui concerne la mise en place de stratégies de coping
« actives ». Cependant, la possibilité percue d’action renvoie directement a la mise en place de
pratiques et intentions de pratique, il semble de fait normal que ce soit cette sous-dimension et
non [’identification/valorisation qui ai joué dans la relation entre la composante
« Gestion/Protection » qui integre des éléments de nature plutot fonctionnels et la mise en place
de stratégies de coping orientées vers 1’action.

En ce qui concerne I’attachement au lieu, nous avons montré que la dimension affective de
I’attachement au lieu semble étre plus pertinente et qu’elle joue sur la mise en place de stratégies
de coping passif. I s’agit 1a a notre connaissance d’un résultat entierement original qui pourrait
éclairer des résultats confus et parfois contradictoires concernant I’ effet de 1’attachement sur la

perception du risque dans la littérature. En fait, tout se passe comme si, dans ce contexte, les
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participants manifestaient un attachement émotionnel fort a leur commune, mais sans que cet
attachement émotionnel ne s’accompagne d’une dépendance forte au lieu. Nous avons émis
I’hypothese que les communes littorales, qui offrent des avantages subjectifs (qualité de vie,
valorisation de I’identité,...) n’offrent pas forcément une qualité de services et de ressources
irréprochables. L’attachement au lieu sur ces communes se traduirait en définitive par une
identification forte au lieu seulement. De futurs travaux restent nécessaires a ce sujet, cependant
les comptes rendus d’entretiens et les recherches menées dans le champ des risques cotiers
montrent bien que c’est avant tout la valorisation de I’identité et 1a qualité de vie qui sont mises
en avant par les participants, et non des aspects fonctionnels du lieu.

Un tel éclairage nous montre a quel point le littoral est une zone particuliere et qu’étudier les
risques environnementaux naturels présents sur ces sites nécessite de prendre en compte ces
particularités. A ce titre, le questionnaire de coping sélectionné initialement s’est avéré trop
généraliste et il serait nécessaire de revenir sur la question de I’adaptation au risque de
submersion marine avec des outils présentant une plus grande sensibilité. Notamment, au-dela
du clivage actif/passif, le coping mériterait d’étre interrogé au moyen d’échelles présentant
davantage de dimensions et permettant une meilleure identification des stratégies mises en
place. Ainsi, s’il semble que les participants mettent avant tout des stratégies de recherche
d’informations et de moyens de protection face au risque, il est extrémement frustrant de ne pas
disposer d’un score pour cette sous-dimension permettant de I’interroger plus précisément au
sein d’un mode¢le.

De la méme fagcon, I’expérience du risque n’a été interrogée qu’au travers du filtre
expérience/absence d’expérience et non pas en termes de vécu et de ressenti subjectif de ce
vécu pour I'individu. 1l est ainsi possible qu’une mauvaise mesure de I’expérience du risque,
couplée a un faible effectif d’individus ayant une expérience du risque, soient responsables de
notre incapacité a I’intégrer a notre modele. Il pourrait en effet s’agir 1a de la conséquence d’une
mauvaise mesure de cette variable, et non d’une absence véritable d’effet de 1’expérience au
sein d’un tel modele. C’est d’autant plus probable que malgré un effectif réduit dans le groupe
« expérience » du risque, nous observons bien une évaluation du risque supérieure chez ces
participants, comparativement aux participants sans expérience du risque.

D’autres limites méritent encore d’étre signalées. Tout d’abord, si ce travail s’est évertué a
rendre compte de la question de la représentation et de 1’évaluation du risque de submersion
marine dans le cas de communes littorales balnéaires orientées vers la mer comme loisirs et
vers le tourisme estival, il faut garder a 1’ esprit que ce contexte particulier est susceptible d’avoir

joué un grand role dans les résultats présentés ici. De futures recherches sont donc nécessaires
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afin de comprendre la part de ces résultats qui peut €tre généralisée a 1’étude des risques
environnementaux, de la part des résultats qui ne peut I’étre qu’a des communes littorales
exposées au risque et enfin, des résultats qui seraient propres a des cités balnéaires orientées
vers le tourisme. Il est a ce titre fort probable qu’une évaluation du risque bien différente soit
faite sur des communes dont I’activité serait plutdt orientée vers le commerce ou la péche. Cela
vaut également pour les éléments qui vont étre intégrés a la représentation sociale du risque.

Enfin, nous conclurons ce travail en soulignant une nouvelle fois I'intérét de poursuivre
I’approche duelle proposée ici, associant représentation sociale et évaluation du risque. Une
telle approche nous a non seulement permis de construire et proposer un modele de la perception
du risque, mais également de mettre en évidence la facon dont les individus non experts se
représentent le risque de submersion marine, en termes de contenu et de relations entre ces
éléments. Une telle approche semble d’autant plus pertinente qu’elle nous a permis, in fine, de
mettre en évidence un effet de sur-activation d’un élément de la représentation sociale, ce qui
pourrait signifier un changement de la facon dont ces individus se représentent le risque. Elle
nous a également permis de mettre en évidence les liens qui peuvent exister entre le contenu de
la représentation sociale et la prédominance de certaines composantes, avec la mise en place de
comportements de protection. Dans le méme temps, nous avons pu mettre en évidence I’ effet
de différentes variables sur la relation entre 1’évaluation du risque et la mise en place de
stratégies de coping, c’est-a-dire I’importance de la possibilité percue d’action dans la mise en
place de stratégies actives et I’importance de 1’anxiété-état et de 1’identification au lieu dans la
mise en place de stratégies passives. De tels résultats ouvrent la porte a un travail plus

conséquent, ils semblent pourtant justifier a priori la pertinence d’une telle approche.
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CONCLUSION

A travers une approche duelle représentation sociale et évaluation psychométrique du risque,
ce travail de theése a permis d’éclairer la fagon dont le risque de submersion marine est percu,
tant en termes de représentation que d’évaluation par des individus non experts résidant en zone
a risques.

I1 a notamment permis de mettre en évidence le rdle de I’expérience dans I’évaluation du risque,
en montrant que les individus ayant déja vécu un épisode de submersion marine évaluaient ce
risque comme plus important, alors méme que ces individus « normalisent » le risque de
submersion marine dans leur représentation sociale et rejettent des items plus fonctionnels liés
a ’application de politiques de relocalisation des populations et de renforcement des ouvrages
de défense. Nous en avons conclu que I’expérience agissait avant tout sur la sphere de
I’évaluation mais sans impact sur la représentation et la sphere affective, I’anxiété-état n’étant
par ailleurs pas affectée par I’expérience.

De plus, cette recherche a permis de mettre en évidence qu’une mesure globale de I’attachement
au lieu rendait mal compte de la facon dont I’attachement des individus a leur lieu de résidence
interférait avec leur évaluation et la mise en place de stratégies d’adaptation. Au contraire, en
ne conservant que le versant affectif de cet attachement, nous avons pu montrer un bon
ajustement de notre modele théorique. Il semble donc que dans le cas des risques littoraux, les
individus seraient attachés a leur commune affectivement mais pas forcément de facon
fonctionnelle et que ce versant affectif serait en quelque sorte un meilleur prédicteur de la facon
dont D’attachement va s’insérer au sein d’un modele qu’une mesure généraliste de
I’attachement.

Dans tous les cas, nous avons montré que la relation entre 1’évaluation du risque et la mise en
place de stratégies de coping actives était médiatisée par la possibilité percue d’action, tandis
que la relation entre 1’évaluation du risque et la mise en place de stratégies de coping passives
était médiatisée par 1’anxiété-état et I’identification au lieu successivement.

Enfin, ce travail ouvre la perspective de futurs travaux de recherche mélant représentation
sociale et évaluation du risque, dans le sens ou ces deux différentes facons de percevoir le risque

se sont révélées avoir un impact sur la mise en place de stratégies d’adaptation au risque.
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ANNEXE I : GUIDE D’ENTRETIEN DE LA PRE-ENQUETE EXPLORATOIRE

Texte d’accroche :

Bonjour,

Je suis étudiant a I'Université de Nantes. Dans le cadre de mon mémoire, je méne une recherche sur la
perception du littoral sur les communes littorales de Loire Atlantique et de Vendée.

Si vous étes intéressés par cette enquéte, j'ai quelques questions a vous poser sur votre lieu de vie et
sur les risques naturels. Il faut y répondre le plus sincerement possible. Seule compte votre opinion.

Merci,

1. Environnement

1. Sije vous dis « lieu de vie », quels sont les mots qui vous viennent a I'esprit ? (4 a 5 mots) —
rebondir sur les différents mots évoqués

2. Pouvez-vous me parler de I'environnement dans lequel vous vivez ?
3. Qu’est-ce qui vous plait dans cet environnement ?
4. Qu’est-ce qui vous déplait dans cet environnement ?

5. Est-ce que la proximité du littoral est importante pour vous ? Qu’est-ce que cela vous
apporte (Quels sont les atouts) ?

6. Est-ce que la proximité du littoral a déja représenté un probleme pour vous ?

Risque littoral

7. Sije vous dis « inondation par la mer », quels sont les mots qui vous viennent a l'esprit ? (4 a
5 mots) — rebondir sur les mots évoqués

8. Est-ce que, pour vous, la proximité du littoral représente un risque ?
9. Est-ce que cela vous inquiéte dans la vie quotidienne ? Vous sentez vous vulnérable ?

10. Avez-vous le sentiment d’étre suffisamment renseigné a propos des risques posés par la
littoral ? - quelles sources d’informations ?

Données socio démographiques :

- Genre

- Age



- Commune de résidence : Les Moutiers en Retz ou Saint Brévin
- Type de résidence : maison, appartement, rez-de-chaussée, étage,...

- Temps de résidence a proximité du littoral

Phrase de remerciements :

Je vous remercie d’avoir pris le temps de répondre a ces quelques questions. S’il vous semble que
quelque chose n’a pas été évoqué ou si vous désirez davantage d'informations, n’hésitez pas a me faire

part de vos remarques.



ANNEXE II : QUESTIONNAIRE FINAL

Bonjour,

Le Laboratoire de Psychologie des Pays de la Loire (LPPL) réalise une étude aupres des personnes qui résident
dans les zones littorales a risque de submersion marine. Dans le cadre de cette recherche, nous vous proposons
de bien vouloir remplir le questionnaire suivant. Il se compose de 7 parties et il faut environ 15 minutes pour y
répondre.

Avant de commencer, nous vous rappelons que les réponses données a ce questionnaire sont anonymes et
strictement confidentielles. Il n’y a pas de bonnes ni de mauvaises réponses. Seul votre avis compte. Merci de
répondre de maniére spontanée et le plus sincerement possible a chaque question.

Nous vous remercions par avance de votre participation.

Ce questionnaire s’adresse uniquement aux habitants résidant au sein des zones a risques de submersion
marine ! (Des informations sur les risques littoraux et le zonage sont données en amont dans le mail de contact,
en fonction de la commune concernée)

Avant de commencer, quelques questions sur vous :

Vous étes ... O Unhomme 0O Unefemme
Quel age avez-
vous ? |_]__] ans

Au total, combien y'a-t-il d'enfants de moins de 18 ans dans votre foyer ? |
Quel est I'dge de votre plus jeune enfant ? |_|__| ans

Quel est le code postal de votre commune de résidence principale ? I
Propriétair
Actuellement, vous étes... ? O Locataire o e O Logé a titre gratuit

Depuis combien de temps environ résidez-vous dans cette commune ? |_|__| ans
Depuis combien de temps environ résidez-vous dans ce | 1
logement ? ans

Actuellement, quelle est votre situation ?
O Vous exercez une activité professionnelle
o Vous étes chémeur ayant déja travaillé
O Vous étes a la retraite ou en pré-retraite
o

Vous étes en recherche d'un premier emploi
Vous étes
o étudiant

o Vous étes homme ou femme au foyer
O Vous étes dans une autre situation
Pour les actifs : quelle est votre profession principale ou la derniére profession que vous ayez exercée ?

Exercez-vous une activité de loisir dans votre commune ?

C Oui o Non Activité :
Avez-vous déja été victime d’une inondation par la mer ? m] Oui m] Non
Si oui, a quelle date environ :
Certains de vos proches ont-ils été victimes d’une inondation par la mer ? o Oui ] Non

Si oui, a quelle date environ :




Pour commencer, les questions suivantes portent sur votre rapport a votre commune de résidence. Pour
chaque affirmation, exprimez votre degré d'accord en cochant la case qui correspond le mieux a votre

opinion.

Pas du tout
d'accord

Plutot pas
d'accord

Moyennement
d'accord

D'accord

Tout a fait

| PR |

Je sens que ma commune est comme une partie de moi-méme.
Ma commune est un endroit trés spécial pour moi.
Je m’identifie fortement a ma commune.

Je suis tres attaché(e) a ma commune.

Ma commune en dit long sur qui je suis.

Ma commune signifie beaucoup de choses pour moi.

Ma commune est le meilleur endroit pour faire ce que jaime.

Aucun autre endroit n’est comparable a ma commune.

J’ai plus de satisfaction a visiter ma commune qu’un autre endroit.

Faire ce que je fais dans ma commune est plus important pour moi que de
le faire dans un autre endroit.

Je n’échangerais ma commune avec aucun autre lieu pour faire le type de
choses que je fais.

Japprécierai tout autant de faire les choses que je fais dans ma commune

dans un endroit similaire.

Pour chacune des propositions ci-dessous, nous vous demandons d'exprimer votre degré d'accord ou de
désaccord en cochant la case qui correspond le mieux a votre opinion. Vous pouvez nuancer votre réponse

en cochant une case intermédiaire. (cochez une case par ligne)

Pas du tout
d'accord

Plutot pas
d'accord

Moyennement
d'accord

D'accord

Tout a fait
d'accord

Les problémes liés aux inondations par la mer m'intéressent plus que tout.
Selon moi, l'inondation par la mer devrait susciter |'intérét du plus grand
nombre des personnes.

Mes possibilités d'action face a l'inondation par la mer sont trés
importantes.

Je pense que les problemes liés a l'inondation par la mer sont
prédominants dans notre société.

Quand j'entends parler d'inondation par la mer, je me sens concerné.
L'inondation par la mer est un phénomene qui selon moi a un poids
considérable pour la société.

Si je m'investissais plus sur les problemes liés a I'inondation par la mer,
cela changerait beaucoup de choses.

Je me sens concerné par les inondations par la mer.

J'estime que de par mes connaissances sur les problemes liés aux
inondations par la mer, je suis en mesure de vraiment pouvoir agir pour les
résoudre




Parmi les éléments de la liste suivante, veuillez indiquer s'ils caractérisent le mieux le risque d'inondation

par la mer?

Eléments

Certainement

nnn

Plutot non

Ni oui ni non

Plutot oui

Certainement

I~

Les inondations par la mer sont des phénomeénes exceptionnels.

Les inondations par la mer sont imprévisibles.

Les inondations par la mer sont des phénomeénes naturels normaux.

Ce sont surtout les personnes fragiles qui sont vulnérables face au risque
d'inondation par la mer.

Les inondations par la mer représentent un risque pour tous les habitants des
zones concernées.

L'homme est en partie responsable des phénoménes de submersion marine.
Les phénoménes de submersion marine sont liés au changement climatique
global.

Il est nécessaire d'adapter le bati au risque d'inondation par la mer.

Il faut avant tout renforcer les infrastructures de protection du littoral.

Les inondations par la mer vont entrainer la disparition de zones habitées

La submersion marine est un phénomeéne inexorable.

Pour diminuer le risque posé par les inondations par la mer, il faut appliquer la
loi littorale.

A présent, imaginons la situation suivante : Les médias ont annoncé une tempéte et il y a de forts coefficients
de marée. Le vent commence a souffler a I'extérieur. Ci-aprés figurent un certain nombre de déclarations
que les gens utilisent souvent pour se décrire. Lisez chacun des énoncés et cochez dans la case appropriée

de droite ce qui convient le mieux a la fagon dont vous vous sentez dans cette situation (Cochez une case par

ligne).

Je me sens calme

Je me sens slr de moi

Je suis tendu

Je me sens contraint

Je me sens a mon aise

Je me sens bouleversé

Je m'inquiete a I'idée de malheurs possibles
Je me sens satisfait

J'ai peur

Je me sens bien

J'ai confiance en moi

Je me sens nerveux

Je suis agité

Je me sens indécis

Je me sens détendu

Je suis content

Je suis inquiet

Je me sens troublé

Je me sens stable

Je me sens dans de bonnes dispositions

Tout le temps

Trés souvent

Parfois

Peu souvent

Jamais

Pas d'opinion



Pour chacune des propositions ci-dessous, veuillez indiquer si vous étes plutét d'accord ou non en cochant

la case qui correspond le mieux a votre opinion.
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Je vis le fait d'habiter a proximité de la mer comme une menace pour ma
sécurité.

Le risque d'inondation par la mer me géne.

Quand je pense a l'inondation par la mer, je me sens anxieux.

Dans le monde, les gens qui vivent dans les zones littorales sont exposés a
des risques croissants d'inondation.

Il faut appliquer les réglementations pour diminuer le risque d’inondation
par la mer.

Les générations futures seront plus exposées a des risques d'inondation
Dans le futur, la France sera exposée de plus en plus a des risques
d'inondation.

Il est nécessaire de renforcer les ouvrages de protection du littoral.

Le moment ou une inondation a lieu est connu a l'avance.

Pour les gens comme moi, les risques d'inondation par la mer sont bien
connus

Je peux tres bien évaluer la possibilité d'une inondation par la mer.

A cause du changement climatique, les risques d'inondation par la mer
vont considérablement augmenter.

Pour les experts, les risques d'inondation par la mer sont bien connus.
Les batiments doivent étre adaptés pour faire face au risque d'inondation
par la mer.

Les experts savent exactement quand les digues ne sont plus efficaces.
Une inondation par la mer touchera seulement un petit nombre de
personnes dans ma région.

Le défaut d'une digue conduira rapidement a I'inondation d'une grande
surface du territoire.

Vi




A présent, un dernier questionnaire va interroger votre perception du risque d'inondation par la
mer sur votre commune (risque de submersion marine). Pour chacune des propositions, évaluez
si vous étes plutot d’accord ou non.

Pas du tout
d'accord
Plutot pas
d'accord
Moyennement
d'accord
D'accord

Tout a fait
d'accord

J'accepte la situation car elle est inévitable.

Je désire un miracle et je prie Dieu de m’aider.

Je refuse I'idée que cette situation est grave.
Parfois, je ne fais pas ce que j’avais prévu de faire
J'analyse les circonstances afin de savoir quoi faire
Je plaisante et je prends les choses a la légére

Je cherche des activités pour penser a autre chose
Je recherche des informations aupres de personnes
qui connaissent le probleme

Je questionne les professionnels sur le probleme

Je contréle mes émotions a tout instant

Je partage mes émotions avec ma famille

Je fais comme si le danger n’existait pas

Je fais face directement a la situation

Japporte des modifications dans mon environnement
pour éviter une catastrophe

J’ai établi mon propre plan de prévention et je le
mets en place

Il m’est difficile de décrire ce que je ressens face a
cette situation

Je me fixe des objectifs et redouble mes efforts

Je me balade pour me distraire

Je participe davantage aux activités de prévention
civile

Je réfléchis sur les stratégies a utiliser

Je suis ce que font les autres

J'ai un plan de prévention et je le suis

J'essaie de changer mes habitudes de vie en fonction
du probleme

J'essaie de ne pas penser au probléme

J'essaie de ne pas me précipiter et de réfléchir avant
d’agir

J'essaie de ne rien ressentir

Nous vous remercions d’avoir bien voulu répondre a ce questionnaire,
Pour toutes vos remarques ou questions, vous pouvez adresser vos messages a
colin.lemee@univ-nantes.fr

\
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Résumé

Ce travail de thése cherche a déterminer comment les
individus qui vivent en zone a risque de submersion
marine pergoivent ce risque, comment ils I'évaluent et
comment ils font face a celui-ci. Pour cela, deux études
ont été réalisées, de maniere complémentaire. Tout
d'abord, le contenu et la structure de la représentation
sociale de "l'inondation par la mer" ont été identifié et
des comparaisons ont permis de montrer une
structuration distincte de cette représentation en
fonction de l'expérience du risque. Egalement, nous
avons observé un lien entre la prédominance au sein de
la RS de certaines composantes et la mise en place de
stratégies de protection. La deuxiéme étude a cherché a
modéliser la relation entre I'évaluation des risques liés
aux inondations cotieres et la mise en oceuvre de
stratégies d'adaptation, compte tenu de l'impact de I'état
d'anxiété, de l'attachement au lieu et de la possibilité
percue d’action. Au-dela de la validation d'un tel
modele, elle a mis en évidence l'importance de
l'identification au lieu dans les communes littorales.
Enfin, en marge de ces études, la validation d'une
échelle d'évaluation des risques dédiée aux inondations
cOtieres a été réalisée, conjointement a [I'étude
Climatrisk.
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Abstract

The main purpose of this work was to determine how
individuals who live in coastal flooding risk areas
perceive this risk, how they assess it, and how they
cope with it. For this, two study have been realized, in a
complementary way. Firstly, the content and structure of
the social representation of coastal flooding were
identified, with regard to the experience of the risk, and
the impact of the social representation on the
implementation of protection strategies was observed.
The second study sought to model the relationship
between coastal flooding risk assessment and the
implementation of coping strategies, considering the
impact of anxiety-state, place attachment and perceived
control in that relationship. Finally, in order to carry out
this second study, the validation of a risk assessment
scale dedicated to coastal flooding was initially planned,
but this work finally went beyond the scope of this thesis
work and the validation was carried out jointly with the
Climatrisk project.
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